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Informe Semestral de la Junta Directiva

Señores Accionistas

La Junta Directiva presenta para su consideración el Informe de su gestión correspondiente al primer semestre de 2018, así como el Informe de Actividades, el Balance General, el Estado de Resultados y demás informes exigidos por las leyes y las normas emanadas de la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario (SUDEBAN); también los Estados Financieros Auditados por la firma independiente Pacheco, Apostólico y Asociados, miembros de PriceWaterhouseCoopers, el Informe de los Comisarios y el de la Auditoría Interna del Banco.

La economía venezolana se mantiene en recesión durante el primer trimestre de 2018, se estima que la economía decreció 11,7%, y en el segundo trimestre 10,9%, respecto al primer semestre de 2017, según estimados de la firma especializada LatinFocus.

Una economía de menor tamaño, funcionó con una fuerte expansión de la liquidez monetaria que creció en el semestre en 1.443% respecto a diciembre 2017, y en total 8.620% respecto a junio 2017. La combinación de ambos factores, elevó la inflación a un nivel superior al crecimiento monetario. Para la banca universal y comercial significó un crecimiento nominal en depósitos de 1.596%, y una expansión del crédito en 2.871%, respecto a diciembre 2017, así como 9.245% en depósitos y 9.252% en créditos, respecto a junio 2017.

En el primer semestre de 2018, el Activo Total de la Banca Universal y Comercial se elevó en Bs. 2.932 billones (2.052%) respecto al cierre del segundo semestre de 2017, para un total de 11.480% de variación respecto a junio 2017, para ubicarse en un saldo de Bs. 3.075 billones, de acuerdo a los balances de publicación de operaciones en Venezuela.

El crecimiento de la liquidez monetaria durante el primer semestre de 2018 de 1.429%, tuvo su expresión en el crecimiento de las captaciones en 1.587% (Bs. 2.043 billones), con respecto a diciembre de 2017, para ubicarse en Bs. 2.172 billones.

En el semestre reportado, la banca enfrentó limitaciones en el coeficiente de adecuación de capital que dieron como resultado que en el primer trimestre, el crédito sólo creciera en 328%; como consecuencia de ciertos ajustes regulatorios, estas limitaciones fueron superadas para el segundo trimestre, lo que permitió una expansión del crédito en 592%, acumulando un crecimiento para el semestre de 2.863%. La intermediación crediticia fue de 54,3% en el primer semestre de 2018.
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La cartera de crédito bruta aumentó su peso dentro del total activo en 11 puntos porcentuales hasta alcanzar el 39% en junio 2018, desde un 28% en diciembre 2017.

En cuanto a la morosidad del sistema bancario que fue de 0,11%, se produjo un aumento de  0,04 puntos porcentuales con respecto al cierre 2017, con un nivel de provisión para la cartera inmovilizada de 2.008%.

El patrimonio de la Banca Universal y Comercial creció 7.541%, a Bs. 345 billones, permitiendo sostener el crecimiento del activo. El resultado neto aumentó en 2.359% respecto a diciembre 2017, siendo la fuente principal, la mejora del margen financiero bruto que se elevó en 2.241%. El ROA (Rendimiento sobre Activo) registró 6,68%, y el ROE (Rendimiento sobre Patrimonio) fue de 54,89%.

En este contexto general del sistema, los resultados del Banco en el primer semestre de 2018 son muy favorables, se mantuvo el quinto lugar en el ranking de bancos privados del país, con un total activo de Bs. 83,6 billones y un crecimiento de 1.796% con respecto a diciembre de 2017, y una cuota de mercado de 2,71% en total activo de la Banca Universal y Comercial.

La cartera de crédito bruta al cierre del primer semestre de 2018 se ubicó en Bs. 45,8  billones, con una participación de mercado de 3,79%, un crecimiento de 2.720% respecto a diciembre de 2017, y un total de aumento de 8.543% respecto a junio 2017.

El índice de morosidad de cartera del BNC resultó el más bajo de la Banca Universal y Comercial, ubicándose en 0,0004%, por debajo de la del sector (0,11%), con una cobertura para inmovilizaciones del 437.812%.

El crecimiento de las captaciones fue de Bs. 69,8 billones, con respecto al cierre del año 2017, para finalizar con un saldo de Bs. 73,9 billones, y una participación de mercado de 3,38%. La composición de los depósitos, registró un aumento en el peso de las captaciones de ahorro de 12,6% a 14,5% en junio 2018.

Para permitir la expansión del crédito en 2.677% durante el primer semestre de 2018, el patrimonio del Banco se incrementó en 2.733%; ello como consecuencia de los buenos resultados y el apoyo de los accionistas, elevándose en Bs. 4,7 billones respecto a diciembre 2017, para ubicarse en Bs. 4,9 billones en junio 2018. Al cierre del semestre el coeficiente de adecuación de capital fue de 14,58% (superior al mínimo regulatorio de 11%) y el índice de adecuación de patrimonio contable en 10,75% (establecido en un mínimo de 7%).

El resultado neto alcanzó Bs. 0,9 billones en junio 2018, un crecimiento de 2.309% con respecto al segundo semestre de2017. El margen financiero bruto ascendió 2.216%, para un ROA (Rendimiento sobre Activo) de 6,71% y el ROE (Rendimiento

sobre Patrimonio) en 97,13%.
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Pronunciamiento de los Informes de Riesgo Crediticio
Durante el semestre, el Banco continuó trabajando en la consolidación de su esquema de administración y gestión integral de riesgos, atendiendo su objetivo fundamental de proteger y generar valor a los accionistas, clientes y empleados, al garantizar que sus actividades, estén acordes con los límites establecidos por la Junta Directiva y normas aplicables, para minimizar la materialización de posibles pérdidas potenciales.

La gestión prudente de los riesgos es una actividad cotidiana, cuyo fin es lograr un equilibrio entre la rentabilidad de la Institución, y el perfil de riesgo definido por la Junta Directiva, para generar un modelo de crecimiento sostenido y sustentable, sin dejar de lado la competitividad esperada en el sector en el que se desempeña BNC. 
El Banco mantiene como base de sus políticas, la evaluación exhaustiva de la capacidad del cliente para hacer frente a sus compromisos contractuales. Esto, conlleva al análisis de la calidad crediticia del deudor, sus operaciones, solvencia y la rentabilidad proyectada en función del riesgo asumido; en caso de existir algún riesgo de admisión, se exige un nivel adecuado de garantías. En este sentido, al cierre de junio 2018, un 58,51% de los créditos cuenta con garantías reales, o algún otro tipo de garantías, mientras que el restante 41,49% corresponde fundamentalmente a empresas de perfil corporativo, cuya capacidad financiera, trayectoria y solvencia, entre otros factores, exceden los parámetros establecidos en las Políticas de Riesgo de Crédito del Banco. 
Aprobación de Operaciones Activas y Pasivas
En cumplimiento con lo dispuesto en el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de la Ley de Instituciones del Sector Bancario, publicado en la Gaceta Oficial de la República Bolivariana de Venezuela, N° 40.557 Extraordinaria, de fecha 08 de diciembre de 2014, durante el primer semestre del año 2018, las operaciones activas de los clientes o contrapartes profesionales del Banco, por montos individualmente superiores al 5% del Patrimonio de la Institución, fueron consideradas, aprobadas y/o ratificadas por su Junta Directiva; en total, fueron evaluados 191 clientes, por un monto que ascendió a la suma de Bs.25.665 MM equivalentes al 58,48% de la cartera bruta al 30 de junio de 2018.

Estados Financieros Comparativos de los Dos Últimos Años y Distribución de Utilidades
En cumplimiento de la Resolución N° 063.11 de la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario (SUDEBAN), de la página 40 a la página 45 de esta Memoria Semestral, se presenta información comparativa respecto a los Estados Financieros de los últimos dos años y la distribución de las utilidades obtenidas.
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Participación Porcentual en los Sectores Productivos del País a través de la Cartera de Crédito
Al cierre del primer semestre de 2018, la cartera de crédito bruta registró un crecimiento importante, en línea a las crecientes necesidades de financiamiento de los clientes para afrontar sus operaciones; la misma alcanzó los Bs.43.869 MMM, lo que representa un incremento de 2.604,46% con respecto al cierre del año 2017, logrando así mantener la quinta posición dentro del sistema financiero privado nacional con una participación de mercado de 3,64%.
Durante el período, el Banco continuó apoyando a los sectores productivos del país, contribuyendo de forma significativa en el financiamiento de créditos dirigidos a los sectores agrícola, manufacturero y microempresarial, cuyas carteras se incrementaron al compararse con el cierre de 2017 en niveles de 1.516%, 1.394% y 604% respectivamente.  

A continuación, se presenta la composición de la cartera de créditos bruta al cierre del mes de junio de 2018, distribuida por actividad económica:

[image: image5.png]2

BNC |BancoNacionaldeCrédito

RIF: J-30984132-7




En cuanto al cumplimiento de las carteras dirigidas a los sectores establecidos como prioritarios por el Ejecutivo Nacional, el Banco logró superar en la mayoría de los casos los mínimos regularios exigidos, con la única excepción de la cartera Hipotecaria, en donde desde hace varios años, las particularidades del sector han hecho imposible para la banca cumplir con las exigencias, siendo ésta de alguna manera compensada mediante la adquisición de Bonos emitidos por algunos entes Gubernamentales.
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Destaca nuevamente el caso de la cartera dirigida al sector Manufactura, la cual alcanzó al cierre del semestre, un total de Bs.3.860 MMM, superando en cerca 29 veces el requerimiento.

A continuación se presenta un resumen de la posición de las carteras dirigidas:
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(*) El requerimiento debe cubrirse al cierre de cada año

(1) Incluye unos Bs. 10 millones en Bonos Agrícolas emitidos por el Estado venezolano y entes públicos, imputables al cumplimiento de la cartera agrícola

(2) Incluye unos Bs. 20 millones en accciones de la Sociedad de Garantías Recíprocas para la Pequeña y Mediana Empresa del Sector Turismo, S.A. (SOGATUR) imputables al cumplimiento de la cartera turística

Informe sobre Reclamos, Denuncias y Formas de Solución
En la página 26 se incluye, como parte de este Informe, el resultado de la Gestión del Defensor del Cliente y Usuario BNC, obtenido en el primer semestre de 2018.

Disposición de Canales Electrónicos y Agencias Bancarias
A continuación se resume la distribución de las Agencias y Taquillas del Banco, además de las unidades de Cajeros Automáticos a lo largo del territorio nacional.
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Distribución de Agencias, Taquillas

y de Cajeros Automáticos del BNC

30 de junio de 2018
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Para obtener mayor información sobre la ubicación de las Agencias y Taquillas, ingrese a BNCNET (www.bnc.com.ve) sección “Agencias”; la página 73 incluye el detalle de las Sedes, Agencias y Taquillas BNC.

Objetivos Estratégicos
En un ambiente de significativos y constantes incrementos en los costos de insumos y servicios, y de reducción en los niveles de actividad económica, además del esfuerzo en realizar los ajustes necesarios para mantener la calidad de gestión, las estrategias del BNC durante el primer semestre de 2018 estuvieron enfocadas en continuar incorporando mejoras en el portafolio de productos y servicios del Banco, tendentes a reforzar sus vínculos de negocios, a través de ofrecer opciones adecuadas a las nuevas necesidades de su clientela; al tiempo que se mantuvo el foco en procura de la diversificación y ampliación de su creciente cartera de clientes. Atendiendo la orientación del negocio bancario hacia la masificación de las tecnologías móviles y la automatización de los procesos, BNC como banco de relación, se ha esforzado tanto en adaptarse a estos cambios del mercado, como en preservar su sello distintivo, prestar una atención personalizada y diferenciada a sus clientes, manteniendo siempre presente la evaluación y mitigación de los riesgos a los que está expuesta la Institución.
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Posición del Coeficiente de Adecuación Patrimonial
La Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario (SUDEBAN), con el fin coadyuvar al sostenimiento de la actividad crediticia, introdujo durante el semestre, una serie de modificaciones en la metodología para el cálculo de indicadores de adecuación patrimonial, entre los que destacan: la reducción de las ponderaciones de riesgo de las carteras dirigidas y la cartera comercial. Además, se redujeron los porcentajes requeridos para los Índices de Solvencia Patrimonial, los cuales quedaron establecidos en 11% y 7%, respectivamente.

Al cierre del primer semestre de 2018, el Índice de Patrimonio Sobre Activos y Operaciones Contingentes Ponderados con Base a Riesgos del BNC alcanzó el 14,58%, mientras que el Índice de Solvencia Patrimonial se ubicó en 10,75%.

Informe del Auditor Externo
De conformidad con lo previsto en las Normas Prudenciales dictadas por la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario (SUDEBAN), la Memoria Semestral presenta como parte de este Informe los Estados Financieros Auditados del Banco para el período finalizado el 30  de  junio de 2018. Además, se incluye el Dictamen emitido por la firma de auditores independientes Pacheco, Apostólico y Asociados, quienes se desempeñaron como Auditores Externos del Banco para dicho período.
Indicadores de Liquidez, Solvencia, Eficiencia y Rentabilidad
El primer semestre del año 2018, se caracterizó por la evolución favorable de los indicadores financieros del Banco. En este aspecto, el índice de rentabilidad respecto a los activos (ROA) se ubicó en 6,71% y con respecto al patrimonio (ROE) fue de 97,13%.

En cuanto al índice de liquidez, calculado como la relación de las disponibilidades entre las captaciones del público se situó en 43,47%, mientras que al incorporar las inversiones en títulos valores, cerró en 43,52%.

En términos de solvencia, la provisión para la cartera de créditos sobre la cartera de créditos bruta quedó representada en 1,97%, mientras que el índice de cartera de créditos inmovilizada sobre la cartera de créditos bruta se mantuvo en 0%.

Por su parte, el índice de eficiencia medido a través de la relación entre los gastos de transformación sobre los activos productivos promedio fue de 18,43%, mientras que medidos con respecto a los ingresos financieros se ubicó en 37,11%.
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Detalle de Aportes (Millones de Bs.)

CONTRIBUCIONES PARAFISCALES (IVSS / BANAVIH
/ SPF / INCES)

4.014.034

FONDO DE PROTECCION SOCIAL DE LOS DEPOSITOS
BANCARIOS

IMPUESTOS MUNICIPALES POR ACTIVIDADES
ECONOMICAS

IMPUESTOS MUNICIPALES POR PUBLICIDAD E
INMUEBLES

IMPUESTO A LAS GRANDES TRANSACCIONES
TOTAL APORTES

RESULTADO BRUTO ANTES DE IMPUESTO

% de Aportes sobre Resultado Bruto antes de Imp.
y Contrib.

MAS:

GASTO DE IMPUESTO SOBRE LA RENTA CORRIENTE
e IMPUESTO DIFERIDO PASIVO

Total Contribuciones Fiscales y Parafiscales
1er. Semestre 2018

% Carga Tributaria sobre Resultado Bruto antes
de Impuestos y Contribuciones

184.474.365

1.674.804.568

11,01%
731.884.425
916.358.790
54,71%





Informe de Auditoría Interna con Inclusión de la Opinión del  Auditor sobre el Cumplimiento de las LPLC/FT
Para dar cumplimiento a lo establecido en el párrafo segundo del Artículo N° 29 de la Ley de Instituciones del Sector Bancario, se presenta en la página 29 de esta Memoria, el Informe de Auditoría Interna, relativo al funcionamiento adecuado de los sistemas de control interno, la adecuación por parte del Banco de un Sistema Integral de Administración del Riesgo de Legitimación de Capitales (LC/FT), y el cumplimiento de leyes y normativas prudenciales vigentes.

Otras Informaciones de Interés
Al cierre del semestre, los resultados del Banco reflejan los pagos de contribuciones fiscales y parafiscales, realizados durante el semestre, de acuerdo con el siguiente detalle:

Carga Tributaria - Junio 2018

[image: image12.jpg]Agencias y Taquillas Cajeros Automaticos

Capital 58 Capital 142
Aragua 34 Central 117
Carabobo 28 ) .
Occidente 22 Zulia - Falcon 43
Centro Occidente 13 Centro Occidente 58
Guayana 11
Los Andes 8 Sl e
Oriente 9 Andina 1
Insular 3 Oriente 23
Sucursal Curazao 1

Insular 14
] Total 182 Total 424




[image: image13.jpg]Tipo de Cartera i ] a?ACoigtr?e | | Alcaz;ado
Microcrédito 3% 159.310 110.647 9,82%
Agricola(1) _ _~ ~ _~ _~ _28%  1.908.139 _ 210896 _ 31,48%
Turismo (2) 2,50% 135.607 95.054 8,36%

Manufactura (*) 8% 3.860.196 3.730.429 237,98%




Otros Informes
Cumpliendo las normas y disposiciones emanadas de la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario (SUDEBAN), la Junta Directiva aprobó la publicación de los informes de actividades del Banco contenidos en la Memoria Semestral.
Entre ellos, se encuentran los informes de Auditoría Interna, que incluyen la opinión del Auditor sobre el cumplimiento de las normas de Prevención de Legitimación de Capitales, Administración Integral de Riesgos, Prevención y Control de Legitimación de Capitales y Financiamiento al Terrorismo, Defensor del Cliente y del Usuario BNC, Unidad de Fideicomisos, Gestión de Negocios y Carteras Dirigidas, Gestión y Calidad de Servicios, y otros que forman parte de este 
Informe de la Junta Directiva a los Accionistas, preparado con motivo de someter a la Asamblea los resultados del ejercicio.

Agradecimientos
La Junta Directiva del Banco Nacional de Crédito, C.A., Banco Universal, ha orientado su gestión hacia una administración sana y responsable, caracterizada por su ética en el manejo de los negocios y constancia en el efectivo cumplimiento de las normas que regulan su actividad.

La dirección del BNC expresa su satisfacción por las metas alcanzadas y el trabajo en equipo realizado durante el primer semestre de este año, en un entorno difícil y cambiante, que requiere ajustes dentro de una administración prudente y atenta a la toma de decisiones oportunas para mitigar los riesgos inherentes a la actividad bancaria.

Agradecemos a los accionistas por su apoyo constante a la administración; a los clientes, ahorristas y depositantes del BNC, por su confianza y por permitirnos ofrecerles una esmerada atención y honrarnos con su fidelidad; a los corresponsales nacionales y extranjeros; y en especial, a los ejecutivos y empleados del Banco Nacional de Crédito, que con su compromiso y esfuerzo, han participado activamente en el cumplimiento de los objetivos corporativos. A todos ustedes muchas gracias.

Caracas, 23 de julio de 2018.
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Por la Junta Directiva

José María Nogueroles López

Presidente
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