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NC BancoNacionaldeCrédito

Banco Universal
Capital Suscrito y Pagado Bs. 3.691.930.372

Capital Autorizado Bs. 3.691.930.372

OFERTA PUBLICA DE HASTA DOSCIENTOS MILLONES (Bs. 200.000.000) NUEVAS ACCIONES COMUNES,
NOMINATIVAS DE UNA SOLA CLASE, NO CONVERTIBLES AL PORTADOR, CON UN VALOR NOMINAL DE UN
BOLIVAR (BS. 1,00) CADA UNA, DESTINADAS A AUMENTAR EL CAPITAL SOCIAL SUSCRITO Y PAGADO DE BANCO
NACIONAL DE CREDITO, C.A., Banco Universal, DESDE LA CANTIDAD DE TRES MIL SEISCIENTOS NOVENTA Y UN
MILLONES NOVECIENTOS TREINTA MIL TRESCIENTOS SETENTA Y DOS BOLIVARES (Bs.3.691.930.372), HASTA LA
CANTIDAD DE TRES MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y UN MILLONES NOVECIENTOS TREINTA MIL TRESCIENTOS
SETENTA Y DOS BOLIVARES (Bs.3.891.930.372).

La presente oferta publica de acciones de BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A., BANCO UNIVERSAL, se realiza conforme
a lo aprobado por la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 25 de enero de 2017, y por la Junta
Directiva en su sesion del 10 de enero de 2018 y 21 de marzo de 2018

El Emisor se reserva el derecho a suspender o dejar sin efecto en cualquier momento la colocacién de la presente Oferta
antes de la fecha de cierre de la misma.

PRINCIPALES TERMINOS DE LA OFERTA PUBLICA:

Precio de la Oferta: valor nominal, mas una prima, equivalente a 3,5 veces el valor patrimonial de la accion, incluyendo
la gestién operativa correspondiente al mas reciente balance de publicacion disponible antes del inicio de la colocacién,
excluyendo las cantidades correspondientes a los aportes de capital anticipados recibidos de los accionistas con motivo de
esta oferta, asi como los ajustes por revaluacién de bienes inmuebles registrados en los meses de mayo, octubre y diciembre
de 2017, y la utilidad cambiaria reflejada mensualmente por efecto de la revaluacion de la posicién en moneda extranjera.

Mecanismo de Colocacion: la colocacion se realizara en tres rondas:
Primera Ronda: Accionistas segun derecho preferente
Segunda Ronda: Accionistas y Empleados del Banco no accionistas, con libro de 6rdenes
Tercera Ronda: Publico en general con libro de érdenes

Sistema de Colocacion: a mayores esfuerzos.

Esta oferta estéa dirigida a los Accionistas de Banco Nacional de Crédito, C.A., Banco Universal, sus Empleados y al Publico
en General (en este Ultimo caso Unicamente si se llega a la tercera fase). El derecho preferente de suscripcién y las Acciones
Comunes no han sido registrados.

Certificacion de la Superintendencia Nacional de Valores:

“LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE VALORES CERTIFICA QUE SE HAN CUMPLIDO LAS DISPOSICIONES
DEL DECRETO CON RANGO, VALOR Y FUERZA DE LEY DE MERCADO DE VALORES EN LO QUE RESPECTA A LA
SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA LA OFERTA PUBLICA DE LOS TiTULOS DESCRITOS EN ESTE PROSPECTO.
NO SE CERTIFICA LA CALIDAD DE LA INVERSION”.

Las acciones que integran la presente emisién fueron inscritas en el Registro Nacional de Valores (R.N.V.) en fecha: 13 de
abril de 2018, Providencia N° 027 / 2018 de la Superintendencia Nacional de Valores.

La Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario (SUDEBAN), mediante Oficio SIB-II-GGR-GA-01342, de fecha
25 de enero de 2018, manifestd su no objecién al contenido del Acta de la Asamblea del 25 de enero de 2017, y aprobé el
aumento de capital en los términos expresados. Igualmente, mediante su Oficio SIBIIGGBPV-GIBPV03386 del 01 de marzo
de 2018, definié los parametros para la determinacién del Precio de Suscripcion; La opinién favorable vinculante del Organo
Superior del Sistema Financiero Nacional (OSFIN) segun oficio signado N° F/CJ/DAES/CAF-2017 N°010 del 10 de enero de
2018y el nuevo oficio N° SIBIIGGBPV-GIBPB6-03386 de fecha 01 de marzo de 2018.

Fecha méaxima para iniciar la oferta publica de acciones: 13 de julio de 2018.



2

BNC

Banco Nacional de Crédito, C.A., Banco Universal

El Emisor ha cumplido con los requisitos de aprobacion establecidos por la
Superintendencia Nacional de Valores (SUNAVAL). Este Prospecto contiene toda
la informacion obligatoria que debe ser incluida en el mismo. La informacion no
requerida en el Prospecto se encuentra a disposicion del publico en el Registro
Nacional de Valores (R.N.V.).

Las declaraciones hechas en este Prospecto en relacion con contratos, acuerdos,
u otros documentos entregados, se hacen a modo referencial de las materias
relacionadas.

Los documentos de inscripcion (incluyendo la documentacion completa) pueden
ser inspeccionados por el publico en las oficinas del R.N.V., ubicadas en la Av.
Francisco Solano Lépez entre Calle San Gerénimo y Av. Los Jabillos, Edif. Lepont,
Parroquia El Recreo, Sabana Grande, Caracas, Venezuela.

El Emisor podré solicitar en cualquier momento lainscripcion de las nuevas acciones
que se emitan en la Bolsa de Valores de Caracas, C.A., tanto para la colocacién
primaria de la OFERTA, como para la posterior negociacién de las acciones en el
mercado secundario, cumpliendo con lo establecido en el Reglamento Interno de
la Bolsa. En dicho caso, copias de los requerimientos exigidos, reportes y otras
informaciones estaran disponibles en las oficinas de la Superintendencia Nacional
de Valores.

El Emisor se encuentra sujeto a los requerimientos del Decreto con Rango,
Valor y Fuerza de Ley de Mercado de Valores, de las Normas emanadas de la
Superintendencia Nacional de Valores y, una vez que se inscriba en ellas las
Acciones, al Reglamento de la Bolsa de Valores de Caracas. En particular, El
Emisor debera suministrar a la SUNAVAL la informacion sefialada en el “DECRETO
CON RANGO, VALOR Y FUERZA DE LEY DE MERCADO DE VALORES”, en las
“NORMAS RELATIVAS A LA INFORMACION ECONOMICA Y FINANCIERA QUE
DEBEN SUMINISTRAR LAS PERSONAS SOMETIDAS AL CONTROL DE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE VALORES”, en las “NORMAS RELATIVAS
A LA OFERTA PUBLICA Y COLOCACION DE VALORES Y A LA PUBLICACION
DE LAS EMISIONES” y en las demas Normas emanadas de la Superintendencia
Nacional de Valores aplicables.
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1. CARACTERISTICAS DE LAS ACCIONES, PRECIO AL
PUBLICO, COMISION DE COLOCACION Y OTRAS
INFORMACIONES BASICAS.

1.1  Caracteristicas de las acciones.

De conformidad con lo establecido en los Estatutos del BANCO NACIONAL DE
CREDITO, C.A., Banco Universal, (indistintamente, “BNC” o el “Banco”) las
acciones objeto de la presente Oferta Publica son acciones comunes, nominativas
de una sola clase, no convertibles al portador, con un valor nominal de UN BOLIVAR
(Bs.1,00) cada una.

El nimero méaximo de nuevas acciones a ser emitidas por BNC sera de hasta
Doscientos Millones (200.000.000) nuevas acciones comunes, que representan el
5,417220% de su Capital Suscrito y Pagado.

Por cuanto, la normativa especial que regula la forma y calificacion del pequefio
inversor sefialada en articulo 68 del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de
Mercado de Valores, no ha sido dictada por la Superintendencia Nacional de Valores,
el proceso de colocacién primaria se realizara de acuerdo con lo establecido en el
articulo 19 de las NORMAS RELATIVAS A LA OFERTA PUBLICA Y COLOCACION
DE VALORES Y A LA PUBLICACION DE LAS EMISIONES, dandole preferencia a
los pequefios y medianos inversionistas.

Las acciones producto de este aumento de capital seran ofrecidas a los Accionistas
de BNC, sus Empleados y al Publico en General. A los fines de dar cumplimiento al
Articulo 19 de las “NORMAS RELATIVAS A LA OFERTA PUBLICA Y COLOCACION
DE VALORES Y A LA PUBLICACION DE LAS EMISIONES” dictada por la SUNAVAL,
en las rondas donde no medie el derecho de preferencia se dara prioridad para la
suscripcion de las acciones a pequefios y medianos inversionistas durante todo el
periodo de recepcién de érdenes (ver seccién 1.5.1.3.2).

El Emisor se reserva el derecho de suspender o dejar sin efecto en cualquier
momento la colocaciéon de la Oferta. EI Emisor no podra suspender o dejar sin
efecto la colocacion, luego de La Fecha de Cierre de La Oferta. En caso de
suspensioén de la Oferta, el Emisor informara dentro de los cinco (5) dias siguientes
sobre el reinicio de la colocacion. En caso de suspension, los inversionistas que asi
lo deseen tendran el derecho a retirar su oferta sin ningun tipo de penalidad.

1.2 Precio de venta de las Acciones.

El Precio de Oferta de las acciones sera igual al Valor Nominal de la Accion de
UN BOLIVAR (Bs. 1,00) cada una, mas una prima en emision, y sera equivalente
a tres veces y media (3,5) su valor patrimonial a la fecha del mas reciente
balance de publicaciéon disponible antes del inicio de la emision, incluida la
gestion operativa acumulada a esa fecha, y excluyendo (i) los aportes de capital
anticipados recibidos de los accionistas con motivo de esta oferta; (i) los registros
efectuados resultantes de la revaluacién de activos inmobiliarios autorizadas por
la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario; y (iii) los montos
correspondientes a la utilidad cambiaria por efecto de la revaluacién de la posicion
en moneda extranjera.

En el caso de los Empleados del Banco, para la suscripcion de las acciones objeto

de esta emisioén se otorgara un descuento del cinco por ciento (5%) sobre el Precio
de Oferta, hasta por un maximo de cinco mil (5.000) acciones.
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El precio de la accién sera publicado el dia de inicio de Plazo de Colocacion Inicial
o Primera Ronda. Las acciones seran inscritas en la Bolsa de Valores de Caracas,
C.A., dentro de los quince (15) dias habiles posteriores a la culminacién del proceso
de colocacion.

1.3 Comisiones y Otros Gastos de Colocacion.

Otros Gastos
Comision, de Colocacion Neto a ser
Colocacion y Absorbidos por recibido por
Emision Estructuracion el Emisor el Emisor
(1) @) ©)
Por las emisiones (%) 100% 0,000% 5,525% 94,475%
Por las emisiones (Bs.) 200.000.000 0 11.050.000 188.950.000

(1) Se refiere a los gastos por concepto de colocacién que BNC pagara a los
agentes de colocacioén en caso de requerirse. Se estima que el 100% de la
colocacion se realizara bajo la modalidad “A MAYORES ESFUERZOS”.

El término “A MAYORES ESFUERZOS”, se utiliza cuando el Agente de
Colocacion se compromete con el Emisor a prestarle su mediacion para
procurar la colocacion total o parcial de los valores objeto de la emision. El
Agente de Colocacion no suscribe ni adquiere la totalidad o parte de la emision,
y tampoco garantiza la colocacion.

La comision de colocacién se calculara sélo sobre las acciones colocadas no
suscritas por los Accionistas en ejercicio de su derecho de preferencia y los
Empleados del Banco. La colocacion la podra realizar directamente el Banco a
través de su red de oficinas, quien actuara como Agente de Colocacién, o los
Agentes de Colocacién y/o Distribuciéon que sean designados.

(2) Se refiere a los gastos por concepto de publicidad, impresion del Prospecto,
inscripcion en el registro que a tal efecto lleva la SUNAVAL y la Bolsa de Valores
de Caracas, y otros gastos conexos a la Oferta. La estimacion de los referidos
gastos se detalla a continuacion:

Gastos de Publicidad y Promocion Bs. 5.000.000
Impresion del Prospecto Bs. 1.850.000
SUNAVAL (inscripcién) Bs. 4.000.000
Otros Bs. 200.000
Total Bs. 11.050.000

() EI Neto a ser recibido por BNC dependera del nimero de acciones suscritas y
los precios de venta fijados en la OFERTA.

1.4 Agente de Colocacion y Agente de Traspaso.

El Coordinador y lider de la colocacion de la oferta publica de acciones es el Banco
Nacional de Crédito, Banco Universal, C.A.; en su condicién de emisor.
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Sistema de Colocacion, Periodo de Recepcion de Ordenes y
Procedimiento de Adjudicacion.

1.5.1 Sistema de Colocacion.

La Oferta de Acciones se realizara bajo el Sistema de Colocacion “A
Mayores Esfuerzos”, regido por las “Normas Relativas a la Oferta Publica
y Colocacion de Valores y a la Publicacion de las Emisiones” dictada por
la Superintendencia Nacional de Valores, y en los términos y condiciones
establecidas en el Contrato de Colocacion, suscrito por el Banco, si lo
hubiere. La colocacion s e realizara en tres (3) Rondas de Colocacion de la
siguiente forma:

1.5.1.1 Primera Ronda de Colocacion para todos los Accionistas de BNC.

El Periodo de Recepcién de Ordenes, Plazo de Colocacion Inicial o
Primera Ronda, comenzara cuando lo determine la Junta Directiva, dentro
de los tres (3) meses siguientes a la fecha en la que el Banco haya sido
notificado de la Providencia de la Superintendencia Nacional de Valores
que autorice la Oferta Publica e inscripcién de la emisidn correspondiente
en el Registro Nacional de Valores, y tendra una duracién de sesenta (60)
dias continuos. A tal efecto, se publicara un aviso en al menos dos (2)
diarios de circulacién nacional, en el que se indicara la fecha a partir de la
cual se dard inicio a la Primera Ronda para los Accionistas.

Dentro de la Primera Ronda”, los Accionistas del Banco, podran presentar
sus 6rdenes a través de las agencias del BNC o de los Agentes de
Colocacion y/o Distribucién que se hayan designado, si fuera el caso.

En caso de designarse Agentes de Colocacion y/o Distribucion, éstos
deberan notificar al Banco, mediante medios magnéticos u otros que
se acuerden, el numero y demas detalles de las érdenes recibidas, con
informacion sobre las personas que las hayan presentado.

1.5.1.1.1 Procedimiento para la Presentacion de Ordenes para los
Accionistas de BNC durante el Plazo de Colocacion Inicial o Primera
Ronda.

Durante los cincuenta (50) dias continuos contados desde la fecha de
inicio de la Primera Ronda, los Accionistas interesados en adquirir las
acciones deberan proceder a la suscripcion de sus acciones, indicando
en la orden el nUmero de acciones que desean suscribir, diferenciando:

(1) Aquellas que desean suscribir en ejercicio de su derecho de preferencia

(2) Aquellas acciones que deseen suscribir adicionales a las que les
corresponden por el derecho preferente. En este caso, el monto minimo
de suscripcion es de cien (100) acciones, sin limite maximo.

Durante esta Primera Ronda, los Accionistas podran suscribir el nimero
de acciones que les correspondan en virtud del derecho preferente en
forma parcial o total.

Durante este periodo, los empleados del Banco que no fueran Accionistas,
podran colocar las érdenes de acciones que deseen, por un monto minimo
de cien (100) acciones, sin limite maximo; no obstante, las condiciones
preferenciales se limitan al méximo indicado en la seccion 1.2 del Prospecto.
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1.5.1.1.2 Mecanismo y Plazo de Asignacion para los Accionistas de BNC.

Las acciones correspondientes al ejercicio del derecho de preferencia de
los Accionistas del Banco durante la Primera Ronda, seran asignadas en
proporcién a la tenencia accionaria registrada en el Libro de Accionistas al
quinto (5°) dia habil siguiente a la fecha del Aviso en el cual se participe la
fecha de inicio de la colocacién. Las fracciones de acciones derivadas del
ejercicio de dicho derecho preferente, no seran consideradas a favor de
los Accionistas. Respecto de las acciones adicionales que los Accionistas
hubieran solicitado, asi como las solicitadas por los empleados del Banco,
se trataran conforme a lo indicado en la seccion 1.5.1.2.

1.5.1.1.3 Modalidades de Pago y Liquidacion para los Accionistas de BNC.

Las acciones correspondientes al ejercicio del derecho de preferencia de
los Accionistas del Banco, deberan ser pagadas de contado, dentro del
plazo de diez (10) dias continuos siguientes al vencimiento del Plazo para
la Suscripcién, mediante cheques o autorizacién de cargo en cuenta. Las
6rdenes que no fueren pagadas dentro del lapso indicado, se entenderan
como no presentadas, y se entendera que los Accionistas han renunciado
a su derecho preferente. En todo caso, seran invélidas las 6rdenes que no
hubieran sido pagadas de acuerdo con los términos del Prospecto.

1.5.1.2 Segunda Ronda de Colocacion para los Accionistas y Empleados
de BNC.

Cumplido el Plazo de Colocacién Inicial o Primera Ronda, se abrira un
plazo de veinte (20) dias continuos para tramitar las solicitudes de los
Accionistas que hubieran solicitado acciones adicionales a las que les
correspondan por derecho preferente, y a los empleados del Banco que
no sean Accionistas y hubieran presentado 6rdenes.

Dentro de los primeros diez (10) dias continuos de este periodo, el Banco
efectuara la asignacién, y lo notificara a cada accionista solicitante de
acciones adicionales y alos empleados del Banco que hubieran presentado
una orden.

Notificada la asignacion a cada interesado, éste dispondra de un plazo de
diez (10) dias continuos para efectuar el pago de las acciones asignadas.

Durante este plazo, y considerando que el monto minimo de suscripcion
es de cien (100) acciones, éstas seran adjudicadas por capas, es decir,
seran satisfechas las 6rdenes de menor cuantia hasta llegar al numero
de acciones que determine la Junta Directiva y, de ahi en adelante, el
remanente se distribuira entre todos los Accionistas en proporcion a su
tenencia accionaria, hasta que todas las acciones solicitadas hubieran
sido adjudicadas.

Las acciones adicionales asignadas a los Accionistas, asi como las
solicitadas por los empleados del Banco, deberan ser pagadas de
contado, dentro del plazo establecido en la seccion 1.5.1.3.3 del
Prospecto, mediante cheques o autorizacion de cargo en cuenta. Las
6rdenes que no fueren pagadas dentro del lapso indicado, se entenderan
como no presentadas y se entendera que los Accionistas han renunciado
a su derecho. Los empleados del Banco seran acreedores al descuento
indicado en este Prospecto.
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Vencido el plazo de la Segunda Ronda, el remanente de acciones pasara
a formar parte del monto de acciones que seran ofrecidas al publico en
general.

1.5.1.3 Tercera Ronda de Colocacion para el Publico en General.

El Plazo de Colocacién para el Publico en General o Tercera Ronda,
comenzara luego de transcurridos los cinco (5) dias continuos siguientes
al vencimiento del plazo de la Segunda Ronda. Tendra una duracion que
no exceda de cuarenta (40) dias continuos, contados a partir de la fecha
de publicacién del aviso correspondiente, que se publicara en al menos
dos (2) diarios de circulacion nacional, en el que se indicara la fecha a
partir de la cual se dara inicio a la Tercera Ronda.

1.5.1.3.1 Procedimiento para la Presentacion de Ordenes para el Publico

en General durante la Tercera Ronda.
Los interesados podran presentar sus 6rdenes a través de las agencias
del BNC o de los Agentes de Colocacién y/o Distribucion que se hayan
designado, si fuera el caso. De designarse Agentes de Colocacién y/o
Distribucién, éstos deberan notificar al Banco mediante medios magnéticos
u otros que se acuerden, el numero y demas detalles de las érdenes
recibidas, con informacion sobre las personas que las hayan presentado.

Los interesados podran presentar una o varias ordenes a través de la
Red de Oficinas del Banco o los Agentes de Colocacién y/o Distribuciéon
designados. Dichas 6rdenes deberan contener: la cantidad de acciones
que se desea adquirir, la identificacion de la persona interesada, si es o
no parte de los Empleados del Banco y la firma de la persona natural
interesada, o el representante autorizado si se trata de persona juridica.
Si fueren presentadas varias érdenes por una misma persona, se sumara
el monto de las acciones solicitadas en cada orden, a los efectos de
determinar el monto total solicitado por el interesado.

Las o6rdenes presentadas tienen caracter vinculante, por lo que se
consideran definitivas y se recibiran hasta el ultimo dia habil inmediatamente
anterior al vencimiento del Periodo de Colocacion.

Durante este periodo, s6lo se recibirdn érdenes por un monto minimo
de cien (100) acciones sin limite maximo para la inversion. El Banco
podra admitir total o parcialmente, asi como rechazar, cualquier orden
recibida, en funcién del logro del objetivo de maximizar la distribucion
de las acciones, para lo cual, se prestara especial atencion al tipo de
inversionista, la concentracién por grupos econémicos y el monto total de
acciones solicitadas.

1.5.1.3.2 Mecanismo y Plazo de Asignacion para el Publico en General.
La asignacién de acciones para pequefnos inversionistas y el Publico en
General se realizara durante los primeros cinco (5) dias continuos de este
periodo, de forma concurrente y se regira por el siguiente mecanismo:

Atodo interesado, se le ird asignando la misma cantidad minima de acciones
que sea posible adjudicarle, de conformidad con la disponibilidad, tomando
en consideracion el monto de la orden minima de cien (100) acciones, hasta
cubrir las 6rdenes de menor cuantia, e ir incrementandolas hasta satisfacer
las 6rdenes de mayor cantidad de acciones solicitadas, sin limite maximo.

OFERTA PUBLICA DE ACCIONES 7
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Los pequenos inversionistas (hasta 5.000 acciones), tendran prioridad
a que les sean asignadas acciones durante el Plazo de Colocacion
establecido para el Publico en General.

Durante el Plazo de Colocacién para el Publico en General o Tercera Ronda,
la distribucion del remanente de las acciones, después de asignadas las
correspondientes a los Accionistas por su derecho preferente, y asignadas
las correspondientes los Empleados del Banco, incluyendo las solicitudes
de los Accionistas en exceso de su derecho preferente y las solicitadas por
los Empleados del Banco en exceso de las cinco mil (5.000) acciones por
cada interesado en particular, se realizara dando prioridad a los pequefios
inversionistas, sean personas naturales o juridicas, domiciliadas o no en
Venezuela, privilegiando a las 6rdenes mas pequenas sobre las de mayor
cuantia de acciones, de conformidad con el articulo 19 de las Normas
Relativas a la Oferta Publica y a la Colocacion de Valores y a la Publicacion
de las Emisiones. No se aceptaran 6rdenes inferiores a cien (100) acciones,
y no hay limite maximo para la inversion.

Por cuanto la normativa especial que regulara la forma y calificacién
del pequeno inversor, sefalado en el articulo 68 del Decreto con
Rango, Valor y Fuerza de Ley de Mercado de Valores, no ha sido
dictada por la Superintendencia Nacional de Valores, el proceso de
colocacién primaria se realizara de acuerdo con lo establecido en el
articulo 19 de las Normas Relativas a la Oferta Publica y Colocacion
de Valores y a la Publicacién de las Emisiones, dandole preferencia a
pequenos inversionistas.

Respecto de los demas interesados, durante los cuarenta (40) dias del
Plazo de Colocacion, y hasta que el total de las acciones hubieran sido
solicitadas, asignadas y pagadas, todos los interesados podran solicitar
acciones, a través del propio Banco y los Agentes de Colocacién y/o
Distribucion designados.

El periodo de asignacién definitiva (“Periodo de Asignacion”) de las
acciones, para cada uno de quienes hubieran presentado una orden, sera
de cinco (5) dias continuos contados a partir de la fecha en la que él o
los Agentes de Colocacion y/o Distribucion hubieren informado al Banco,
mediante medios magnéticos u otros que se acuerden, el niumero de
acciones que han sido asignadas, con indicacion de sus beneficiarios.

Notificada la asignacion a cada interesado, éste dispondra de un plazo de
diez (10) dias continuos para efectuar el pago de las acciones asignadas.
Vencido el plazo total de cuarenta (40) dias para la solicitud, asignacién
y pago otorgado a los Pequefios Inversionistas y Publico en General, si
no se hubiera colocado la totalidad de las acciones que integran esta
Oferta Publica de Acciones, el Banco podra solicitar a la Superintendencia
Nacional de Valores la extension del Plazo de Colocacién, estableciendo
las condiciones de solicitud, asignacion y pago, hasta por noventa (90) dias
continuos adicionales. En todo caso, la colocacion durante esta extension
de plazo deberé regirse por lo que al efecto determine la Superintendencia
Nacional de Valores.

De no realizarse la colocacion de la totalidad de las acciones que integran
esta Oferta Publica de Acciones, el aumento de capital social del BANCO
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NACIONAL DE CREDITO, C.A., Banco Universal sera hasta por el monto
efectivamente colocado.

1.5.1.3.3 Modalidades de Pago y Liquidacion para Accionistas, Empleados

del Banco y Publico en General.
El precio de las acciones solicitadas tanto por los Empleados del Banco,
como por los Accionistas, adicionales a las que les corresponden por su
derecho de preferencia, y el Publico en General, debera ser pagado de
contado dentro de los plazos establecidos en este Prospecto, mediante
depdsito en la cuenta del Banco que a tal fin se haya designado. Se dara
preferencia a quienes primero hubieran pagado sus 6rdenes, por tanto, el
Plazo de Colocacién quedara reducido a los dias que corresponda hasta
que las acciones hayan sido totalmente colocadas y pagadas. Aunque
existieran solicitudes de acciones en tramitacion y que aun no hubieran
sido pagadas, una vez que se haya obtenido la colocacién completa de la
emision, se dara por terminado el proceso. Si los inversionistas hubieren
girado cheques para el pago de las acciones y éstos fueren devueltos por el
Banco contra el cual hubieren sido librados, las 6rdenes y sus respectivas
asignaciones quedaran anuladas, perdiendo el inversionista su derecho a
efectuar la suscripcion de las respectivas acciones, las cuales podran ser
reasignadas siguiendo el procedimiento indicado, es decir, atendiendo al
orden en el que las solicitudes hubieran sido pagadas.

Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la fecha de cierre de la
oferta, es decir a la fecha en la cual culmine el periodo de verificacion del
pago por los inversionistas, el Banco emitira a favor de los respectivos
Accionistas, libres de gravamenes y/o cargas, las acciones que hubieran
sido asignadas a los diferentes inversionistas que hayan pagado sus
ordenes, dejando constancia de ello en el Libro de Accionistas del Banco.

1.6  Calificacion de los Accionistas.

Quienes adquieran acciones del Banco, deberan cumplir todos los requisitos y entregar la
documentacion requerida conforme a las normas que rigen a las instituciones del sector
bancario. Los nuevos inversionistas, asi como quienes alcancen los porcentajes indicados
en la normativa vigente, deberadn suministrar toda la documentacion necesaria para dar
cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Instituciones
del Sector Bancario, y las normas emanadas de la Superintendencia de las Instituciones
del Sector Bancario, en lo referente al cumplimiento de los requisitos y la demostracion de
idoneidad para ser Accionistas de instituciones bancarias.
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2. INFORMACION SOBRE EL EMISOR.

2.1 Nombre, domicilio, registro y duracion.

El BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A., Banco Universal, estd domiciliado en
Caracas, pudiendo establecer oficinas, sucursales, filiales o agencias en cualquier
lugar de la Republica o en el exterior, por decisién de la Junta Directivay de conformidad
con las normas aplicables. Comercialmente también utiliza la denominacién BNC,
especialmente cuando se hace referencia a sus productos y servicios.

La sociedad quedé inscrita en el Registro Mercantil Quinto de la Circunscripcion
Judicial del Distrito Capital y Estado Miranda, bajo el N°35, Tomo 725-A-Qto.
Se obtuvo de la Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras
(hoy Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario, SUDEBAN) la
autorizacién de funcionamiento como Banco Comercial, bajo la denominacién
de Banco Tequendama, C.A., con un capital de dieciséis millones de bolivares
(Bs. 16.000.000,00). Se cambié su denominacién social a BANCO NACIONAL
DE CREDITO, C.A., lo cual quedd registrado el 4 de abril de 2003, bajo el N°76,
Tomo 749-A.

La transformacion en Banco Universal, fue autorizada por la Superintendencia de
Bancos y Otras Instituciones Financieras (hoy Superintendencia de las Instituciones
del Sector Bancario, SUDEBAN), mediante Resolucion N°503.04 del 03 de noviembre
de 2004, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
N°38.059 del 05 de noviembre de 2004, y el cambio de denominacién a BANCO
NACIONAL DE CREDITO, C.A., Banco Universal, la reforma de los Estatutos y el
aumento del capital quedaron inscritos en el Registro Mercantil el 29 de noviembre
de 2004, bajo el N° 65, Tomo 1009-A.

Desde su fundacién, y con el propdsito de alcanzar los objetivos trazados, los
Accionistas conscientes de los requerimientos patrimoniales para sustentar su
plan de negocios y modernizacién, han venido aprobando sistematicamente,
la capitalizacién de todas las utilidades del Banco. Adicionalmente, el BNC ha
tomado medidas dirigidas a apoyar su expansion y a la vez reforzar su estructura
patrimonial, sin perjudicar los intereses de los Accionistas, a través de ocho (8)
ofertas publicas de acciones con prima, y dos (2) emisiones de obligaciones a largo
plazo, convertibles en acciones del Banco, todas las cuales fueron autorizadas por
SUDEBAN vy la Superintendencia Nacional de Valores.

La duracién del Banco sera de Cincuenta (50) aflos contados a partir de la fecha de
su inscripcion en el Registro Mercantil, salvo que la Asamblea resuelva su prérroga
o su liquidacién anticipada.

2.2 Direccion de Ia Sede Principal.

Edificio Torre Sur del Centro Empresarial de Caracas, Avenida Vollmer con Avenida
Caracas, San Bernardino, Municipio Libertador, Area Metropolitana de Caracas.
Teléfono: (0212) 597-5111 Central

Pagina WEB: www.bnc.com.ve

2.3 Objeto Social.

El objeto del Banco es la realizacién de todo género de operaciones autorizadas
para los Bancos Universales, por el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
de Instituciones del Sector Bancario, y demas leyes y regulaciones que los rigen.
El Banco también podra celebrar y ejecutar todos los demas actos, negocios y
contratos relacionados, en cualquier forma con la actividad y fines que constituyen
su objetivo y que no sean contrarios a la ley.
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Asi, el BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A., Banco Universal, en el desarrollo
de su objeto social esta facultado para realizar operaciones de intermediacién
financiera; otorgar créditos; invertir en los titulos valores que las leyes le permitan;
financiar la produccion, la construccion y proyectos de inversion; participar en
el mercado de valores; celebrar contratos de arrendamiento financiero; vender
al publico titulos o valores, asi como los derechos y participaciones sobre los
mismos, realizar operaciones de cambio bajo la normativa establecida por los
entes reguladores competentes; realizar operaciones de compra, venta y permuta
de bienes muebles e inmuebles; celebrar contratos de cuenta de participacion;
llevar a cabo cualquier tipo de operaciones, promociones e inversiones financieras
dentro de las limitaciones y regulaciones aplicables; realizar aquellas actividades,
operaciones y contratos que requiera y sean convenientes para el logro de su
objeto social, y en general, realizar todas la actividades permitidas, de acuerdo a las
normas dictadas por la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario,
el Banco Central de Venezuela, la Superintendencia Nacional de Valores, y demas
organismos que lo rigen.

2.4 Datos Historicos de la Empresa.

Durante el afio 2002, un grupo de inversionistas, hizo una oferta de compra al
Grupo CREDICORP (Peru), para la constitucion de una nueva institucién nacional e
independiente, que requeria de una capitalizacién hasta por Bs. 16.000.000.000,00,
minimo exigido por la Ley General de Bancos y Otras Instituciones Financieras
vigente para operar como Banco Comercial. Segun Oficios de la Superintendencia
de Bancos y Otras Instituciones Financieras, SBIF-CJ-DAF-9938, del 14 de
noviembre de 2002 y SBIF-CJ-DAF-10178, del 20 de noviembre de 2002, quedd
autorizada la promocién de la institucion.

Los nuevos Accionistas solicitaron la autorizacién de funcionamiento como Banco
Comercial, y al propio tiempo, inyectaron capital por Bs. 11.267.197.000,00, a
los fines de cumplir con el capital social requerido. La Superintendencia otorgé la
autorizacion de funcionamiento del nuevo Banco, mediante Resolucién N°037-03
del 12 de febrero de 2003, publicada en la Gaceta Oficial N°37.633 de la Republica
Bolivariana de Venezuela del 17 de febrero de 2003.

La Asamblea de Accionistas, el 14 de marzo de 2003, acord6é el cambio de
denominacion social de Banco Tequendama, C.A. a BANCO NACIONAL DE
CREDITO, C.A., asi como la correspondiente modificacién al Articulo 1 de sus
Estatutos Sociales. Este cambio fue aprobado por SUDEBAN mediante Oficio
SBIF-CJ-DAF-03259 del 27 de marzo de 2003.

2.5 Transformacion a BANCO UNIVERSAL y Modificacion de Estatutos.

La Asamblea Extraordinaria de Accionistas del 30 de marzo de 2004, resolvid
la conversién de la Institucion en Banco Universal, la cual quedd autorizada por
SUDEBAN, mediante Resolucién N°503.04 del 03 de noviembre de 2004, publicada
en la Gaceta Oficial N°38.059 de la Republica Bolivariana de Venezuela del 05 de
noviembre de 2004, bajo la denominacién del BANCO NACIONAL DE CREDITO,
C.A., Banco Universal.

La Asamblea Extraordinaria de Accionistas del 31 de agosto de 2011, aprobd una
modificacion a los Estatutos Sociales para adecuarlos a la nueva Ley de Instituciones
del Sector Bancario, la cual quedé autorizada por SUDEBAN, mediante Oficio SIB-
DSB-CJ-OD-000876 del 18 de enero de 2012. El Acta qued?é inscrita en el Registro
Mercantil el 26 de marzo de 2012, bajo el N°14, Tomo 17-A Qto.
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Evolucion del Capital Social y el Patrimonio.

2.6.1 Capital.

Protegiendo los intereses de sus Accionistas, pero teniendo en consideracion
las necesidades de capitalizacién de la institucién, no solo ha reinvertido sus
utilidades, sino que ademas ha acudido ocho (8) veces al mercado de valores,
para hacer aumentos de capital mediante la emision de acciones con prima,
respetando los derechos preferenciales de sus Accionistas, y concediendo
condiciones muy favorables a su personal para permitirles beneficiarse de
participar en la propiedad de la institucion.

A continuacion se presenta la evolucion del Capital del Banco, a partir de su
constitucion, segun consta de los asientos en el Registro Mercantil Quinto de la
Circunscripcion Judicial del Distrito Capital y Estado Miranda, si como los aumentos
de capital propuestos en Asamblea de Accionistas que estan en proceso:

Fecha de Asamblea| N° Tomo | Fecha de Registro | Aumento Bs. Capital Bs.
26/11/2002 35 725-A 26/11/2002 11.267.197 16.000.000
30/03/2004 73 957-A 06/09/2004 9.000.000 25.000.000
30/03/2004 65 1009-A 02/12/2004 15.000.000 40.000.000
27/09/2004 33 1010-A 02/12/2004 3.520.000 43.520.000
09/03/2005 2 1127-A 28/06/2005 2.120.000 45.640.000
09/03/2005 76 1148-A 29/07/2005 15.000.000 60.640.000
07/09/2005 75 1247-A 18/01/2006 1.819.200 62.459.200
30/01/2006 19 1367-A 14/07/2006 20.000.000 82.459.200
09/03/2006 11 1423-A 27/09/2006 5.433.950 87.893.150
27/09/2006 44 1513-A 15/02/2007 2.930.000 90.823.150
27/09/2006 28 1544-A 29/03/2007 10.000.000 100.823.150
14/03/2007 53 1653-A 24/08/2007 10.082.315 110.905.465
14/03/2007 84 1724-A 29/11/2007 15.000.000 125.905.465
12/09/2007 6 1773-A 05/03/2008 8.830.000 134.735.465
26/03/2008 16 2003-A 05/12/2008 101.717.931 236.453.396
26/03/2008 35 1986-A 28/10/2008 15.750.000 252.203.396
24/09/2008 2 47-A 10/03/2009 16.300.000 268.503.396
30/03/2009 47 157-A 25/08/2009 9.000.000 277.503.396
30/03/2009 14 255-A 31/12/2009 50.000.000 327.503.396
14/12/2010 52 206-A 15/07/2011 17.900.000 345.403.396
31/08/2011 21 112-A 03/10/2012 14.100.000 359.503.396
28/09/2011 16 157-A 28/11/2012 28.000.000 387.503.396
28/03/2012 2 32-A 25/03/2013 41.000.000 428.503.396
22/02/2012 12 125-A 20/08/2013 10.000.000 438.503.396
29/05/2007 26 20-A 27/01/2015 5.426.976 443.930.372
10/07/2013 24 20-A 27/01/2015 25.000.000 468.930.372
10/07/2013 27 20-A 27/01/2015 123.000.000 591.930.372
27/03/2013 25 20-A 27/01/2015 110.000.000 701.930.372
27/03/2013 28 20-A 27/01/2015 70.000.000 771.930.372
25/09/2013 31 71-A 17/03/2015 110.000.000 881.930.372
26/03/2015 2 162-A 08/06/2015 100.000.000 981.930.372
26/03/2014 17 318-A 20/10/2015 150.000.000 1.131.930.372
24/09/2014 21 87-A 14/04/2016 190.000.000 1.321.930.372
25/03/2015 3 153-A 09/06/2016 300.000.000 1.621.930.372
25/03/2015 5 451-A 01/12/2017 400.000.000 1.721.930.372
28/09/2005 11 95-A 20/03/2017 450.000.000 2.071.930.372
30/03/2016 23 351-A 27/10/2017 560.000.000 2.181.930.372

AUMENTO DE CAPITAL EN PROCESO DE AUTORIZACION Y/O REGISTRO

Asamblea
25/01/2017
29/03/2017
27/09/2017

*

*

*

Monto Bs.

200.000.000
1.900.000.000
5.600.000.000

Capital Bs.
1.870.000.000
3.770.000.000
9.370.000.000

*  Pendiente Autorizacion SUNAVAL

** Pendiente Autorizacion SUDEBAN y SUNAVAL
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2.6.2 Patrimonio.

Para sostener su proceso de expansion, de acuerdo a su Plan de Negocios,
el BNC ha explorado otras opciones que le permiten las leyes vigentes para
reforzar su patrimonio, obtener recursos a largo plazo y diversificar las fuentes
de sus captaciones, sin requerir esfuerzos adicionales a sus Accionistas.

En ese sentido, el 19 de julio de 2006, la Asamblea autorizé la emision de
Obligaciones Convertibles en Acciones del Banco, por cincuenta millones
de bolivares (Bs. 50.000.000,00), por un plazo de seis (6) anos, no redimibles
anticipadamente, las cuales quedaron incorporadas a la estructura patrimonial
del Banco, en ejecucion de las aprobaciones recibidas de las autoridades
reguladoras competentes. En efecto, la emision fue autorizada por SUDEBAN
(vinculante) del Consejo Superior, segun consta de Resolucién motivada,
N°013.07 del 22 de enero de 2007, publicada en la Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N°38.620, de fecha 06 de febrero de
2007. Dicha Resolucion, fundamentada en el Articulo 16 de la Ley General de
Bancos y Otras Instituciones Financieras, y en la Resolucién N°090/95 del 15
de mayo de 1995, emanada de la Superintendencia de Bancos, publicada en
la Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela N°35.714, de fecha 19 de mayo
de ese mismo afo, especificamente “autoriza la emision de las Obligaciones
Convertibles en Acciones y la incorporacion de las mismas a la estructura
patrimonial del BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A., Banco Universal,
hasta por la cantidad de cincuenta millones de bolivares (Bs. 50.000.000,00)".

La Superintendencia Nacional de Valores, segun Resolucion N°045-2007
de fecha 03 de abril de 2007, autorizé la Oferta Publica de las referidas
Obligaciones Convertibles en Acciones. Esta emision fue totalmente colocada
y pagada integramente a su vencimiento.

Con el mismo fundamento, el 30 de mayo de 2007, la Asamblea autorizd una
segunda emisién de Obligaciones Convertibles en Acciones del Banco, por
cincuenta millones de bolivares (Bs. 50.000.000,00), en los mismos términos
que la anterior, y la cual fue autorizada por SUDEBAN, previa opinion favorable
(vinculante) del Consejo Superior, mediante Resolucion motivada, N°367-07
del 10 de octubre de 2007, publicada en la Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N°38.809, del 13 de noviembre de 2007, y por la
Comisién Nacional de Valores, mediante Resolucion N°181-2007, de fecha
07 de diciembre de 2007. Esta emision fue totalmente colocada y pagada
integramente a su vencimiento. A la fecha, ambas emisiones vencieron y
fueron pagadas en su totalidad. Con motivo de su vencimiento los titulares de
obligaciones por Bs. 500.000 recibieron el pago de su inversion, y los titulares
de obligaciones por Bs. 49.500.000 optaron por capitalizar su inversién a 1,5
veces el valor patrimonial, en los términos expresados en el Prospecto.

En consecuencia, el patrimonio del Banco ha pasado en los quince (15) afos
desde el inicio de sus operaciones desde veintinueve millones quinientos
cincuenta y dos mil seiscientos treinta y dos bolivares (Bs. 29.552.632,00) a
ciento setenta y dos mil quinientos noventa millones setecientos sesenta y
ocho mil setecientos cuarenta y seis bolivares (Bs. 172.590.778.746,00), al
cierre del segundo semestre de 2017.

Por efecto de la emision de titulos valores inscritos en el Registro Nacional
de Valores, el BNC debe dar cumplimiento a las limitaciones y restricciones
establecidas en el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Mercado
de Valores, y en las normas emanadas de la Superintendencia Nacional de
Valores, en la medida en que las mismas no colidan con las disposiciones
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del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Instituciones del Sector
Bancario, y las normas emanadas de SUDEBAN.

2.7 Principales Accionistas.

Las acciones del Banco se cotizan en la Bolsa de Valores de Caracas; ninguno de
los Accionistas mantiene una posicidén accionaria representativa del diez por ciento
(10%) o mas del capital social del Banco.

Los titulos de las acciones suscritas por los Accionistas, al cierre del mes de diciembre
de 2017, se identifican como acciones comunes nominativas no convertibles al portador
distribuidos de la siguiente forma:

CedulaRif Accionistas N° de Acciones % Accionario
V0005967801 [JORGE LUIS NOGUEROLES GARCIA 289.544.472,00 9,550%
J0305216495 |VALORES TORRE CASA, C.A. 215.442.884,00 7,106%
V0002959823 (JOSE MARIA NOGUEROLES LOPEZ 196.756.878,00 6,489%
V0007213611 [ANUAR HALABI HARB 177.455.241,00 5,853%
J0408909790 |ALINTIO INTERNATIONAL, SOCIEDAD LIMITADA 150.105.095,00 4,951%
V0007198152 |JUAN RAMON CURBELO PEREZ 119.713.959,00 3,948%
J0000875022 |ZASUMA INVERSIONES C.A 116.450.606,00 3841%
V0006818941 |GONZALO FRANCISCO DE GURUCEAGA LOPEZ 115.002.744,00 3,793%
J0002840587 |INVERSIONES CLATAL C.A 93.589.376,00 3,087%
V0010872760 [CARMEN INES OSIO MONTIEL 78.759.366,00 2,598%
J0408915731 |CASTELLANA INVESTMENTS FUND LIMITED SCC, SUCURSA 71.459.178,00 2,357%
V0002128316 [NICOLAS A KOZMA SOLYMOSY 64.859.172,00 2,139%
J0003067032 |INVERSIONES GRIAL, C.A 56.789.465,00 1,873%
J0300328392 |INVERSIONES TOSUMAN C.A. 56.534.857,00 1,865%
V0001713982 |CARLOS ENRIQUE TAMAYO DEGWITZ 56.451.115,00 1,862%
J0002076038 |TELEACCIONAC.C.A 54.240.952,00 1,789%
V0000982698 |SAGRARIO GARCIA ARROYO 51.849.824,00 1,710%
V0009480860 |JAIME PUIG MIRET 42.342.432,00 1,397%
J0306360050 |CONSORCIO TOYOMARCA S.A (TOYOMARCAS.A) 42.182.706,00 1391%
V0006504338 (DAVID SOMOZA MOSQUERA 41.742.800,00 1377%
V0011225033 (ALEJANDRO NICOLA KOZMA INGENUO 38.341.159,00 1,265%
V0011232351 |CAROLINA MARIA KOZMA INGENUO 38.341.159,00 1,265%
V0010430598 |MOUADA CHAAR CHAAR 34.440.909,00 1,136%
V0005310474 |MARIA MONSTSERRAT NOGUEROLES GARCIA 33.416.575,00 1,102%

Sub total 2.235.812.924,00 73,742%
Otros 796.117.448,00 26,258%
Total General 3.031.930.372,00 100,0000%

2.8 Derechos de los Accionistas.

A continuacién se presenta informacion relacionada con el capital accionario del
Banco y las caracteristicas de sus acciones, asi como de los derechos que otorga
a sus tenedores.

2.8.1 Caracteristicas de las Acciones.

Las acciones del Banco son comunes, nominativas, no convertibles al
portador, de una misma clase, con un valor nominal de Un Bolivar (Bs.1,00)
cadauna, las cuales podran hacerse constar en titulos de una o mas acciones.

2.8.2 Derechos de los Accionistas.

Todas las acciones del BNC, otorgan a sus titulares iguales derechos y
obligaciones, y representan los derechos del accionista en la sociedad. Asi,
todo accionista tiene derecho a:

—_

Asistir a la Asamblea General de Accionistas con derecho a voz.

2. Ejercer el derecho a un voto en la Asamblea de Accionistas, por cada
accion que le pertenezca.

3. Participar en los dividendos en proporcién a su tenencia accionaria.
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4. Participar en igualdad de condiciones, y en proporcién al numero de
acciones que posean, en cualquier distribucion a consecuencia de la
liquidacién del Banco.

5. Obtener representacién en el Directorio dentro de los limites de las
Leyes que lo rigen y sus Estatutos.

6. Adquirir acciones con preferencia, en caso de aumento de Capital
Social, salvo lo indicado en la seccién 7.3.

Adicionalmente, la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario,
mediante su Resolucién 063-11 del 18 de febrero de 2011, dicté las “Normas
que Establecen los Lineamientos y Requisitos que deben consignar las
Asambleas de Accionistas de las Instituciones Bancarias, Casas de Cambio
y Operadores Cambiarios Fronterizos”, las cuales indican la informacién
detallada que los Bancos deben suministrar a sus Accionistas con motivo
de las Asambleas.

2.8.3 Derecho Preferente.

En caso de aumentos de Capital Social, los Accionistas tendran preferencia,
en proporcion a su tenencia accionaria, para la suscripcion de las nuevas
acciones, salvo en aquellos casos consecuencia de fusiones aprobadas
de acuerdo a la legislacion vigente. Las suscripciones de capital se haran
conforme a las condiciones que en cada caso, acuerde la Asamblea General
de Accionistas, pudiendo la Asamblea delegar en la Junta Directiva las
facultades requeridas para determinar las modalidades referentes al pago de
las suscripciones de capital.

2.8.4 Cualidad de Accionista.

La capacidad para adquirir o conservar la cualidad de accionista del BNC,
estd sometida a las restricciones impuestas por el Decreto con Rango, Valor
y Fuerza de Ley de Instituciones del Sector Bancario, la normativa prudencial
emanada de la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario,
y el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Mercado de Valores,
que fuesen aplicables en cada caso. En consecuencia, todo traspaso de
acciones y todo cambio que sobreviniere en la propiedad de las mismas que
significare una violacion de las normas de las leyes aplicables, se tendra por
nulo y sin ningun efecto. Se procedera con la mayor prontitud a cumplir con
los tramites previstos en la respectiva ley, a fin de que, sin perjuicio de los
interesados, las acciones de que se trate sean debidamente traspasadas a
otras personas capaces para adquirirlas.

2.8.5 Propiedad de las Acciones.

La propiedad de las acciones se establece mediante su inscripcion en el
Libro de Accionistas del Banco Nacional de Crédito, Banco Universal, C.A.,
los cuales son llevados por el propio Banco, en su condiciéon de Agente de
Traspaso, igualmente se inscribieron en los libros todos los traspasos de
acciones de cualquier caso, sea de propiedad y en garantia.

2.8.6 Asamblea de Accionistas.

La Asamblea General de Accionistas validamente constituida representa
la universalidad de los Accionistas, y sus decisiones, dentro de los limites
de sus facultades, son obligatorias para todos los Accionistas, hayan o no
concurrido a ellas.

Las Asambleas pueden ser Ordinarias o Extraordinarias. Las Asambleas
Ordinarias se celebraran dos (2) veces al afio, dentro de los noventa (90)
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dias siguientes al 30 de junio y 31 de diciembre de cada afio. Las Asambleas
Extraordinarias se reuniran cuando sean convocadas al efecto por la Junta
Directiva, por su propia iniciativa, o a instancia de un nimero de Accionistas
que represente, por lo menos, una quinta parte de su Capital Social.

Las Asambleas deberan considerarse validamente constituidas si se halla
presente un numero de Accionistas que represente mas de la mitad del
Capital Social y sus decisiones se tomaran por mayoria de votos. En las
Asambleas convocadas a los fines del Articulo 280 del Codigo de Comercio,
y para la reforma de los Estatutos en esas materias, se requerira la presencia
de un numero de Accionistas que represente las dos terceras (2/3) partes de
ese capital y el voto favorable de Accionistas que represente por los menos
la mitad del Capital Social.

De no haber el quérum reglamentario, se procedera a hacer una segunda
convocatoria con cinco (5) dias habiles de anticipacion, por lo menos, a la
fecha de celebracién de la Asamblea, previendo en la misma que la Asamblea
quedara constituida cualquiera que sea el nimero de Accionistas que
concurra y para que quede aprobado el objeto sometido a su consideracion,
sera necesario el voto favorable de por lo menos, el cincuenta por ciento
(50%) del capital representado en la Asamblea.

2.8.7 Politica de Dividendos.

Durante los ultimos doce (12) anos, la politica de dividendos del Banco ha
consistido en la reinversion total de los resultados obtenidos, con el objeto
de apuntalar el crecimiento de la Institucion.

El BNC ha decretado y pagado dividendos, como se detalla a continuacion:

BNC a decretado y pagado dividendos
Periodo Dividendo en Efectivo Dividendo en Acciones Fecha de Pago
2do. semestre 2003 - 9.000.000 07/09/2004
1er. semestre 2004 - 3.520.000 02/12/2004
2do. semestre 2004 - 2.120.000 16/06/2005
1er. semestre 2005 606.400 1.212.800 30/12/2005
2do. semestre 2005 3.560.174 1.873.776 28/08/2006
1er. semestre 2006 2.930.000 - 09/01/2007
2do. semestre 2006 10.082.315 - 10/08/2007
1er. semestre 2007 8.830.000 - 07/10/2008
2do. semestre 2007 15.750.000 - 07/10/2008
1er. semestre 2008 16.300.000 - 06/02/2009
2do. semestre 2008 9.000.000 - 13/08/2009
1er. semestre 2009 9.400.000 N 17/06/2011
2do. semestre 2009 4.300.000 - 17/06/2011
1er. semestre 2010 4.200.000 - 17/06/2011
2do. semestre 2010 7.050.000 7.050.000 20/07/2012
1er. semestre 2011 14.000.000 14.000.000 06/08/2012
2do. semestre 2011 20.500.000 20.500.000 11/12/2012
1er. semestre 2012 35.000.000 35.000.000 30/12/2013
2do. semestre 2012 - 110.000.000 30/12/2013
1er. semestre 2013 - 110.000.000 26/09/2014
2do. semestre 2013 - 150.000.000 05/08/2015
1er. semestre 2014 - 190.000.000 30/11/2015
2do. semestre 2014 - 300.000.000 30/03/2016

Dividendos decretados por BNC
que se encuentran en proceso de pago

Periodo Dividendo

1er. semestre 2015 450.000.000
2do. semestre 2015 560.000.000
1er. semestre 2016 660.000.000
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Conforme a las disposiciones del Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley
del Mercado de Valores, cada semestre la Asamblea decretara los dividendos
minimos a repartir de acuerdo a la normativa vigente; en los Estatutos del Banco
se establece que la politica de dividendos consiste en distribuir una cantidad
razonable por concepto de dividendos entre sus Accionistas, para retribuir su
inversion, siempre supeditado a la necesidad de mantener la solvencia, solidez y
eficiencia de la compariia, para el mejor servicio a sus clientes y a la comunidad,
todo ello segun lo que determine la Asamblea de Accionistas, quien decretara
los dividendos a repartir, teniendo en cuenta las obligaciones establecidas en el
Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Instituciones del Sector Bancario
y en el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Mercado de Valores, asi
como las recomendaciones de la Junta Directiva.

Actividades y Posicionamiento del BANCO NACIONAL DE CREDITO,
C.A., Banco Universal.

Las actividades que tiene permitido realizar el BNC son todas las autorizadas por
el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Instituciones del Sector Bancario,
para los Bancos Universales. El Banco mantiene una presencia creciente en el
sector financiero venezolano, y es uno de los de mayor crecimiento relativo, en
términos de activos, colocaciones, depésitos, patrimonio y red de oficinas, durante
los doce (12) ultimos afos.

A continuacion se presenta la posicion del BNC con respecto al sistema financiero
al 31 de diciembre de 2017.

CAPTACIONES DEL PUBLICO
BANCA COMERCIALY UNIVERSAL
(Millones de Bs.)

Dic-2017 Dic-2016 Dic-2015 Dic-2014
Saldo Saldo P.M. R Saldo Saldo

VENEZUELA 1 30.349.279 2361% | 1 2205733 1965% | 1 795461 19,11% | 1 385.220 17,79%
BANESCO 2 28.094.374 2186% | 2 1918802 17,09% | 2 701.077 16,84% | 2  340.029 1570%
BBVAPROVINCIAL 3 15.167.058 11,80% | 3 1458683 13,00% | 4 490580 11,78% | 3  259.984 12,01%
MERCANTIL 4 11455241 891% | 4 1226339 10,93% | 3 497126 11,94% | 4 258.022 11,92%
BICENTENARIO 5 8.626.638 6,71% | 6 608.861 542% 6 239482 575% | 6 157.700  7,28%
OCC.DE DCTO. 6 8484700 660% |5 842148 7,50% 5 325506 7,82% | 5 165.931  7,66%
NAC.DECREDITO | 7 4074744 347% |7 421856 376% |10 146902 353% |10 65257  3.01% |
TESORO 8 3.531.937 275% |10 380.347 3,39% 8 174490 4,19% | 8 102.253  4,72%
BANCARIBE 9 3.121.991 243% | 8 415.073  3,70% 7 178.753  429% | 7 102.319 473%
EXTERIOR 10 2982520 232% | 9 394435 351% 9 149.745 360% | 9 93.019 4.30%
VNZ. DE CREDITO 11 1813873 141% |11 218.709 1,95% | 12 76.599 1,84% | 13  30.081 1,39%
BFCFONDO COMUN | 12 1737433 135% |12 191.410 1,71% | 11 77.500 1,86% | 11 37.976 1,75%
BANPLUS 13 1694267 1,32% |13 136.480 1,22% | 15 41.662 1,00% | 16  17.197 0,79%
SOFITASA 14 1486417 1,16% |14 131.169 117% | 14 42642 1,02% | 15 19.650 0,91%
CARONi 15 1.276.569 0,99% |15 124.302 111% | 13 46.962 113% | 14 23432 1,08%
PLAZA 16 1141429 0,89% |16 118.730 1,06% | 16  35.664 0,86% | 17  15.851 0,73%
ACTIVO 17 1.028.043 0,80% |19 87.060 0,78% | 17  33.029 0,79% | 18 14515 0,67%
BANFANB 18 858.246 067% |18 91420 081% | 20 19495 047% | 21 6.514 0,30%
DEL SUR 19 678.476 0,53% |20 64.738 0,58% | 18 23485 0,56% | 19  12.941 0,60%
100%BANCO 20 483.684 0,38% |21 55414 049% | 19 21451 0,52% | 20 10.680 0,49%
AGRICOLA 21 318.504 0,25% |17 94.773 0,84% | 23 9.641 023% | 24 2.764 0,13%
CITIBANK 22 105.068 0,08% |22 31.502 028% | 22 11.988 0,29% | 22 6.312 0,29%
NOVO 23 14.362 0,01% |23 4454 0,04% | 25 2.198 0,05% | 25 1.452 0,07%
EXPORTACION 25 55 0,00% |24 1.857 0,02% | 26 959 0,02% | 27 2 0,00%

n.d.: Dato no disponible
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CARTERA DE CREDITOS BRUTA
BANCA COMERCIAL Y UNIVERSAL
(Millones de Bs.)

20 Dic-2014

Saldo PM. R Saldo P.M.
VENEZUELA 1 8.174745 20,16% |1 1.182.768 19,79% | 1 512283 2047% |1 224489 19,01%
BANESCO 2 7595350 18,73% |2 976914 16,34% |2 386.778 1545% |2 173.047 14,65%
BBVAPROVINCIAL 3 4360584 10,75% |3 711542 1190% |4 311.787 1246% |4 154.486 13,08%
OCC.DEDCTO. 4 4328474 1067% |5 529332 886% |5 182978 731% |5 85625 7,25%
MERCANTIL 5 3555563 877% |4 614854 1029% |3 317323 1268% |3 168461 14,26%
BICENTENARIO 6 1843296 455% |6 288319 482% |6 130.031 519% | 6 63.647 5,39%
[NAC.DECREDITO |7 1622008 400% |7 264145 426% |10 e7274  34%% [f0 872 304 |
EXTERIOR 8 1.152424 284% |10 228.009 3.81% |9 100349 401% |8 54220 4,59%
TESORO 9 1112212 2,74% |8 251628 421% |7 124734 498% |9 53.194 4,50%
BANCARIBE 10 1.041.002 257% |9 236566 3,96% |8 110348 441% |7 56.506 4,78%
AGRICOLA 11 951.880 2,35% [11 137986 2,31% |19 13.174 0,53% |19 5.263 0,45%
VNZ. DE CREDITO 12 746117 1,84% |12 108.150 1,81% |11 44.659 1,78% |11 16.527 1,40%
BFCFONDO COMUN 13 722.290 1,78% |13 102809 1,72% |12 35577 142% |13 15179 1,29%
BANFANB 14 662.697 163% |21 18.959 0,32% |23  2.807 0,11% |23  1.064 0,09%
PLAZA 15 628.953 1,55% |15 63.606 1,06% |15 19.921 0,80% [16  9.121 0,77%
BANPLUS 16 561.900 1,39% |14 63.965 1,07% |16 18473 0,74% |17  7.550 0,64%
CARONI 17 453.628 1,12% |16 59.898 1,00% |14 20.856 0,83% |14 9.213 0,78%
SOFITASA 18 340.525 0,84% |17 46.869 0,78% |13 24.002 0,96% [15 9.182 0,78%
ACTIVO 19 268.631 0,66% |18 31.544 0,53% |17 15671 063% |18 6.778 0,57%
DEL SUR 20 248.903 0,61% |20 27.771 046% |21 9.254 037% |22 4734 0,40%
100%BANCO 21 165.067 041% |19 28.900 048% |18 13.376 0,53% |20 5.253 0,44%
CITIBANK 22 16.976 0,04% |22 10.197 0,17% |22 6.671 027% |21 4815 0,41%
NOVO 23 2132 0,01% |23 1.931 0,03% |24 1.417 0,06% |24 740 0,06%
EXPORTACION 24 249 0,00% |24 164 0,00% |27 65 0,00% |26 44 0,00%
B.L.D. 25 45 0,00% |25 57 0,00% |26 75 0,00% |25 85 0,01%

n.d.: Dato no disponible

PATRIMONIO
BANCA COMERCIALY UNIVERSAL

(Millones de Bs.)
017 2016

Dic-2015
Saldo P.M.

Dic-2014
Saldo P.M.

Saldo P.

E Saldo
862.273 19,15%

R. R R R
BANESCO 1 2 102.000 1461% | 1 54209 16,34% | 1 29844 16,71%
VENEZUELA 2 815351 18,11% | 1 132.955 23,73% | 2 54.003 16,28% | 4 24147  13,52%
OCC.DEDCTO. 3 483279 1073% | 5 55.398 635% | 5 21.999 663% | 5 12.035 6,74%
AGRICOLA 4 461187 10,24% | 11 20.545 1,16% | 19 1.915 0,58% | 19 1.186 0,66%
BBVAPROVINCIAL 5 391050 868% | 3 76.831 1233% | 3 43841 1321% | 2 26397 14,78%
MERCANTIL 6 367735 817% | 4 61349 1016% | 4 37339 1125% | 3 24256  13,58%
e P
BANCARIBE 8 117677 261% | 8 25.112 375% | 8 14.202 428% | 8 7974 4,47%
EXTERIOR 9 116.364 2,58% | 10 22689 348% |10 12300 371% | 9 7.835 4,39%
BICENTENARIO 10 103.716  230% | 7 30.007 580% | 7 18.478 557% | 7 9.013 5,05%
TESORO 1" 96.796 215% | 6 30.966 537% | 6 18.925 570% | 6 9.337 523%
BFCFONDO COMUN 12 94480 2,10% |13  10.835 189% | 13 5717 1,72% | 12 3.083 1,73%
VNZ. DE CREDITO 13 78.410 1,74% |12 11.881 190% | 12 5914 1,78% | 13 3.029 1,70%
BANPLUS 14 63.306 141% | 14 7.016 096% | 15 2.880 0.87% | 15 1.379 0,77%
PLAZA 15 59.267 1,32% | 16 6.035 0,72% | 17 2407 0,73% | 17 1.308 0,73%
CARONI 16 52.954 1,18% | 15 6.134 107% | 14 3.576 1,08% | 14 2294 1,28%
BANFANB 17 52.525 117% | 22 2.193 0,16% | 24 370 0,11% | 24 254 0,14%
SOFITASA 18 38.038 0.84% | 17 4852 0,79% | 16 2638 0,80% | 16 1.369 0,77%
DEL SUR 19 25698 057% | 18 3.779 0,60% |20 1.801 054% | 18 1.242 0,70%
ACTIVO 20 24217 054% | 19 3411 055% | 18 2.061 0.62% | 21 1.025 0,57%
100%BANCO 21 18.116 0,40% | 20 3.046 0,52% | 21 1.700 0,51% | 22 904 0,51%
CITIBANK 22 4.920 0,11% | 21 2421 0,33% | 22 1433 043% | 20 1.033 0,58%
EXPORTACION 23 1.719 0,04% | 25 194 0,04% | 26 187 0,06% | 26 96 0,05%
NOVO 24 893 0,02% | 23 602 0,12% | 23 501 0,15% | 23 421 0,24%
B.I.D. 25 418 0,01% | 24 221 0,05% |25 202 0,06% | 25 199 0,11%

n.d.: Dato no disponible
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En el cuadro que sigue a continuacién se presenta la evolucién de los principales rubros del
Balance General del Banco durante los ultimos cinco (05) afios de operaciones, en términos
absolutos, porcentuales y posicion dentro del sistema financiero:

PRINCIPALES RUBROS DEL BALANCE
(Millones de Bs.)

Dic-17 Dic-2016  Dic-2015 Dic-2014 Dic-2013

Variacién 858,9% 180,3% 128,2% 70,5% 61,2%
Posiciéon Ranking 7 9 10 10 10
Variacion 539,8% 191,1% 143,6% 81,2% 67,4%
Posicién Ranking 7 7 10 10 10
Variacién 865,9% 187,2% 125,1% 71,3% 58,6%
Posiciéon Ranking 7 7 10 10 1
Variacion 596,2% 97,3% 134,0% 79,7% 76,6%
Posicion Ranking 7 9 9 10 10

2.10 Estrategia.

En el contexto macroecondémico descrito y apegados al estricto cumplimiento del
marco legal vigente, el objetivo estratégico del BNC contintia siendo el desarrollo de
su modelo de negocios, enfocado en la gestion centrada en el cliente, la concrecion
de su presencia en todo el territorio nacional, la consolidaciéon de su posicién de
mercado, y el aumento en la rentabilidad, constituyéndose como referencia en el
sistema financiero nacional, caracterizandose por la oferta de propuestas de valor,
integrales y diferenciadas, atendiendo al perfil de cada segmento de clientes.

Durante el semestre, se desarrollaron una serie de iniciativas orientadas a atender,
0 superar, las expectativas de los clientes, ofreciéndoles productos y servicios de
calidad, con novedosas soluciones basadas en la banca electrénica y autogestion.
Se destacan, entre otras, la implementacion de la Tarjeta de Débito Juridica para
PYMES, poniendo a disposicion de éstas una plataforma integral de pagos; Pre-
Registro de nuevos clientes, Depdsitos Electronicos y Depdsitos Identificados, asi
como la Tarjeta de Débito para menores asociada a la Cuenta BNC Ahorros Naranja.
Estas iniciativas estan enmarcadas dentro de los lineamientos de diversificacion y
automatizacién. Desde el punto de vista de Tecnologia, contintan los avances en
el Centro Alterno de Procesamiento de Datos y los desarrollos requeridos para el
procesamiento propio de Tarjetas de Débito y Crédito.
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CALIDAD DE SERVICIO
1. CANALES DE DISTRIBUCION

Agencias y Taquillas. Siguiendo con el plan de crecimiento y expansion, durante el
segundo semestre 2017, el Banco inaugur6 seis (06) nuevas taquillas, terminando
el periodo con 179 agencias y taquillas que cubren el territorio nacional, una sede
principal y una Sucursal en Curazao.

Durante el semestre se registraron unas 9.458.690 transacciones, de las cuales
el 20% corresponden a pago de cheques, contabilizando 1.852.897 operaciones,
3.860.428 retiros de ahorros, que representan el 41% del total de las transacciones
del semestre, asi como depésitos de ahorros y cuenta corriente con 2.686.927
operaciones registradas, siendo estas transacciones las mas representativas en el
area taquilla.

Cajeros Automaticos. La red de cajeros electrénicos cerrd el segundo semestre
2017 con 451 equipos instalados (464 al cierre del semestre anterior), con un nivel
de efectividad que se mantuvo por encima del 83%. Para mejorar la atencién al
cliente, durante el semestre se hicieron ajustes al servicio de Cajeros Automaticos
(ATMs). En ese sentido, se aument6 el limite de retiro diario para clientes y
usuarios; se incorporaron al suiche transaccional 266 ATMs monofuncionales; se
implementaron nuevas pantallas para transacciones interbancarias y/o de clientes
propios; se modificé el algoritmo de dispensacion y nuevo download, y se completé
el proceso de migracion al nuevo cono monetario de 42 ATMs.

Contac Center. Al finalizar el segundo semestre 2017 se recibieron 1.219.757
llamadas de clientes, representado un 59% de incremento en comparacion con el
primer semestre. Durante el periodo se adoptaron medidas dirigidas a descargar las
lineas telefonicas, asi como dar oportunidades de empleo y mejorar las condiciones
de trabajo, se hicieron ajustes a los horarios y turnos, se incorporaron aprendices
INCES y se revisaron las actividades realizadas para lograr mayor eficiencia.

Atencién al Cliente. En el segundo semestre 2017, se recibieron 18.497 quejas y
reclamos, relacionados en su mayoria con canales electronicos y medios de pago,
que representd una cifra similar a las procesadas en el primer semestre del ano.

La Unidad de Atencién al Cliente impartié 38 charlas informativas a 458 empleados,
de nuevo ingreso, donde se enfatizé el cumplimiento de la Resolucién 063-15 de
SUDEBAN, en cuanto a trato preferencial de los clientes que lo requieren. Igualmente
se trabajaron aspectos técnicos de la Resolucion con la finalidad que el empleado
conozcay aplique los diferentes procesos en materia de manejo de quejas y reclamos.

Los clientes y usuarios disponen en la pagina Web de BNC de una direccién de
correo electrénico servicliente@bnc.com.ve para comunicarse con la institucion, y
manifestar por esa via sus quejas, reclamos y opiniones relacionados con la calidad
del servicio.

La Defensora del Cliente y Usuario BNC se encuentra ubicada en la PB del edificio

Sede del BNC en Caracas, su teléfono de contacto es (0212) 597.5787 y su correo
electronico defensorbnc@bnc.com.ve .
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2. FORMACION OPERATIVA A LOS EMPLEADOS DE LA RED COMERCIAL
CON EL FIN DE MEJORAR LA CALIDAD EN EL SERVICIO AL CLIENTE

El BNC en su plan de mejora constante dict6 en el semestre, 5.886 horas/hombre
de capacitacion, distribuidas en seminarios y talleres en el territorio nacional;
entre los mas destacados se encuentran: Atencién al cliente; Sistemas operativos;
Implementacion de nuevos productos y servicios; Cumplimiento de practicas y
normativas internacionales; Prevencion de fraudes; Control de riesgos operativos;
Registro en la Base unica de clientes BNC; Crédito y Negocios; Indicadores de
gestioén; Identificando y Potenciando el Talento BNC; Gestidén del desempefio.

Lineas de Negocio. BNC esta en capacidad de brindar al publico todos los
servicios financieros esenciales permitidos por el Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley de las Instituciones del Sector Bancario y los entes reguladores
fundamentales: la Superintendencia de las Instituciones del Sector Bancario, y el
Banco Central de Venezuela; en ese sentido, su actividad abarca las diversas lineas
de negocio, corporativo y comercial, con especial énfasis en instrumentos de apoyo
al desarrollo del comercio internacional, con atencién al mercado, la competencia
y la economia nacional e internacional. El Banco ha concentrado sus esfuerzos
en ampliar su participacion de mercado a través de la intermediacion financiera,
aplicando estrictos criterios de evaluacion y mitigacién de riesgo en sus negocios y
operaciones, con sus productos tradicionales, la ampliacién de la red de oficinas, la
incorporacién de nuevos canales de distribuciéon y mejoramiento de los existentes.

Tarifas por Servicios. Las tarifas fijadas por el Banco, estan basadas en los costos,
la calidad del servicio prestado, y la competencia, con las limitaciones impuestas
por el Banco Central de Venezuela. La vision de la Institucion es agregar valor a cada
uno de los servicios, a fin de que los usuarios perciban que las tarifas cobradas son
justas y obedecen a la reciprocidad por el servicio recibido.

Mercado de Valores y Liquidez Bursatil. Para destacar su presencia, el BNC ha
venido participando en el mercado de valores a través de emisiones de acciones,
papeles comerciales y obligaciones convertibles en acciones, con ello se ha logrado la
apertura de su capital a mas de 2.500 Accionistas, y sus colocaciones de obligaciones
convertibles, y papeles comerciales fueron sumamente exitosas, logrando asi una
diversificacion importante en lo que a captacion de fondos se refiere.

2.11 Servicios que presta el Banco.

El Banco puede realizar todas las operaciones bancarias permitidas a los Bancos
Universales por el Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley de Instituciones del
Sector Bancario, y en este sentido, presta servicios a los sectores corporativo,
comercial, consumo y privado. La Institucion recibe depdsitos de personas
naturales y juridicas, realiza todo tipo de operaciones de crédito, operaciones en
moneda extranjera, de comercio internacional, fideicomisos y tarjetas de crédito,
entre otras.

La mayoria de los Bancos ofrecen los mismos productos (dentro de los términos
de la normativa vigente), por tanto, para poder competir, la estrategia del Banco
ha sido la de lograr una diferenciacion en términos de agilidad, atencién personal
y costos competitivos, dirigidos, tanto a captar recursos del mercado, como a
colocarlos, cumpliendo exitosamente su funciéon de intermediacion financiera,
principalmente a través de una cartera de créditos bien estructurada y diversificada,
dirigida al financiamiento de los sectores productivos del pais, y a la inversion en
instrumentos financieros, con el propdsito de garantizar una rentabilidad razonable,
liquidez cuando se requiera y con un estricto control integral del riesgo.
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PRODUCTOS PASIVOS:

PRODUCTOS ACTIVOS:

OTROS SERVICIOS

22

Cuenta de Ahorros Tradicional

Cuenta BNC Ahorros Naranja

Cuenta Corriente

Cuenta Corriente Remunerada

Cuenta en Délares (Convenio Cambiario Nro. 20)
Depésitos a Plazo Fijo

Crédito

BNC Auto

BNC Personal

BNC Nomina Efectivo
Pagarés y Préstamos
Crédito Agropecuario
Descuentos en Giros
Microcréditos

Linea de Crédito

Créditos al Turismo
Arrendamiento Financiero
Factoring

Cartas de Crédito

Cartas de Crédito de Importacion
Créditos Hipotecarios

Tarjetas
Tarjeta de Débito Maestro
Tarjeta de Créditos:
Visa y Mastercard Classic
Visa y Mastercard Gold
Visa y Mastercard Platinum
Visa Infinite
Mastercard Black
Visa BNC & Eurobuilding
Visa BNC & La Oriental
Visa Corporativa
Visa Cuenta Centralizada Hoteles — CTA
Visa Cuenta Centralizada Viajes - CTA

Fideicomisos

BNC Némina

Fianza Bancaria

Recoleccion de Efectivo

Servicio de Recaudacion
Depdsitos Identificados

Depdsitos Electronicos
Digitalizacion de Cheques

Pago a Proveedores

BNCNET www.bnc.com.ve_
BNCNET Movil

Cajeros Automaticos

Centros de Atencion Telefénica
Puntos de Venta

Agencias y Taquillas BNC

Unidad de Atencion al Cliente BNC
Defensor del Cliente y Usuario Bancario BNC
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2.12 Contratos de mayor importancia.
Se destacan los contratos de servicios de tecnologia y sistemas, que tienen por
objeto el apoyo a la operacion del Banco.

Suiche 7B.

El Banco esta asociado a la red bancaria Suiche 7B, la cual presta el servicio de
interconexion electrénica entre los bancos afiliados, permitiendo el intercambio
de transacciones financieras efectuadas por los clientes de cada uno de estos
bancos en su redes de cajeros automaticos. Servicio de interconexion o ruteo de
transacciones en cajeros automaticos y de conexién y facilidades para el acceso a
pantallas de monitoreo y reportes operativos SUICHE 7B. Somos el primer banco
dentro de las instituciones medianas en relacion al niumero de ATMs (Cajeros
Automaticos). Es importante sefalar que el Banco posee el mejor indice de
disponibilidad dentro de la Red de Suiche 7B.

MasterCard y VISA International.

BNC posee licencias de uso de las marcas MasterCard, Maestro y Cirrus, asi
como de Visa International, lo cual le permite mercadear diversos productos,
asociados a su propia marca, tanto en materia de Tarjeta de Crédito, en todos sus
niveles, asi como Tarjeta de Débito. Todas nuestras tarjetas estan adecuadas a la
tecnologia Chip.

SIFE V.

Obtencioén de la licencia de uso no exclusiva del Sistema Bancario Sife V®, el Core
Bancario estan integrado por el conjunto de médulos para el soporte y control de
cada una de las aéreas operativas y administrativa de la organizacion, esta licencia
contiene los programas fuentes, procedimientos operativos, tablas, disefios de
archivo, base de datos y demas elementos y componentes del Sistema Sife V®,
incluyendo los Manuales.

Convenio de “Outsourcing” del Servicio de Tarjetas de Crédito BNC con
TRANRED (antes EVERTEC de Venezuela).

Servicio de “outsourcing” de actividades de administracion y soporte a la operacién
de Tarjetas de Crédito, Administracion y Control de la Red de Puntos de Ventas
(POS), asi como, la interconexién con las marcas para el enrutamiento de las
operaciones (consumos), es importante destacar que toda la operaciéon de Crédito
y Débito soporta la tecnologia Chip.

Contrato de Licencia del Programa Swift (“Swift Software License Agreement”).
Entre el Banco y Society For Worldwide Interbank Financial Telecommunication
SCRL, sociedad constituida en Bélgica y BNC. Para operar la licencia del programa
SWIFT®. Actualmente el BNC posee la ultima version del Software de Swift.

Contrato de Servicios de telecomunicaciones CANTV.

Prestacion de servicios de telecomunicaciones, incluyendo servicios de redes
privadas, servicios de Internet y arrendamiento e instalacién de equipos de
telecomunicacion. Proveedor de enlace de telecomunicacion del Centro Alterno de
Procesamiento de Datos.

Contrato de Servicios de informacion REUTERS Y BLOOMBERG.

Para el suministro de informacion financiera en los distintos mercados a nivel
mundial.
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Contrato de Servicio COE.

Adquisicién de la aplicacion especializada en el manejo y control del efectivo de
las diferentes bovedas, tanto principales como cada una de las agencias, ATM
y control de los diferentes Centros de Acopio Externos, ademas de controlar las
remesas en transito y trasportes de valores.

Contrato de Servicio Microsoft Dynamic.
Aplicacién encargada de controlar el ciclo de Egresos con la administracién de los
proveedores propios del banco, control de activos y control de gastos.

Contrato TALEO - Oracle.
Herramienta de gestion del Recurso Humano.

Contrato de Servicios de telecomunicaciones MOVISTAR.

Prestacion de servicios de telecomunicaciones, incluyendo servicios de redes
privadas, servicios de Internet y arrendamiento e instalacién de equipos de
telecomunicaciones.

Contrato de Servicios de telecomunicaciones Level 3.

Prestacion de servicios de telecomunicaciones, incluyendo servicios de redes
privadas, servicios de Internet y arrendamiento e instalacién de equipos de
telecomunicaciones.

Contrato de Servicios con la empresa ENIAC de Venezuela.

Prestacion de servicio de soporte de software operativo y de aplicaciones
especializadas como Occam (Prevencion y Control de Legitimaciéon de Capitales),
con la cual el BNC refuerza con aplicaciones de vanguardia su plataforma
tecnoldgica.

Contrato de Servicios con IBM de Venezuela
Soporte y mantenimiento 7x24x365 de la infraestructura de equipos que da servicio
al core bancario, compuesta por 4 computadores iSerie.

Contrato de Servicios con Duran & Asociados.

Adquisicién de una aplicacién especializada en el calculo de los diferentes tipos de
riesgos que son de caracter obligatorio su monitoreo de acuerdo a las regulaciones
de la SUDEBAN vy las mejores préacticas.

2.13 Marcas y Patentes.

El BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A., Banco Universal, posee un total de diez
y ocho (18) marcas que protegen la titularidad de éstas, destinadas a identificar y
proteger el nombre comercial de la Institucion, sus productos y servicios.

2.14 Base de Clientes.

Al31 dediciembre de 2017, el Banco cuenta con unabase de clientes conformada por
depositantes, entre personas naturales, juridicas e instituciones gubernamentales.
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Operaciones Pasivas - Captaciones Naturales y Juridicas

Base de Clientes al 31/12/2017 (Bs.) N° Cuentas Monto
Cuentas Corrientes (21101) 744.850 3.136.395.812.027
Cuentas Corrientes Remuneradas (21102) 5.359 237.136.784.813
Cuentas Corrientes Convenio 20 (21103) 39.619 51.709.823
Depositos a la Vista (21104) 980 142.992.595.230
Cuentas de Ahorro (21401) 1.133.339 514.674.027.166
Depésitos a Plazo Fijo (21500) 596 22.324.604.868
Otras Obligaciones a la Vista (212) - 21.168.211.959
Totales 1.924.743 4.074.743.745.886

Fuente: SIFE

En cuanto a la Cartera de Créditos, al cierre del 31 de diciembre de 2017:

Créditos en Litigio (134) -
Provision para Cartera de Créditos (139) -

Operaciones Activas - Créditos Naturales y Juridicas
Base de Clientes al 31/12/2017 (Bs.) N° Créditos Monto
Créditos Vigentes (131) 125.396 1.622.360.761
Créditos Restructurados (132) 8 27.790.853
Créditos Vencidos (133) 1.447 44.543.275

(29.955.890.928)

Total Cartera de Créditos 126.851

1.592.141.903.960

Fuente: SIFE

2.15 Proyectos Futuros.

Dentro de los planes de accién previstos por la Junta Directiva, no se contemplan
ajustes significativos en la direccion de la Institucién, sino mantener los planes
de expansién y ajustarse a los cambios de regulacién. El Banco esta enfocado
en incrementar y diversificar mucho mas su cartera de crédito, a medida que
cumple con las carteras dirigidas y apoya los demas sectores prioritarios. No
obstante, su actividad se dirige a desarrollar y afianzar una cultura de mitigacion de
riesgo, reforzar la gestion de atencion al cliente, y seguir prestando un servicio de
reconocida calidad, todo ello con el objetivo de alcanzar sus metas de crecimiento
y modernizacién, dirigidos a la creacion de valor para los Accionistas.

2.16 Detalle del Patrimonio de los Fideicomisos al 31 de diciembre de 2017.
El Banco recibié autorizacion de SUDEBAN para iniciar la operacion de fideicomiso
segun Resolucién N° 202-03, publicada en la Gaceta Oficial N° 37.748 de fecha 07 de

agosto de 2003.

2

BNC

Admon. Pub., Entes Desc. y
Tipos de Personas Personas Estatal, Mcpal. y | Otros Org. con
Fideicomiso Naturales Juridicas Dtto. Cap. Rég. Esp. Totales %

Inversion 6.982.966 396.911.686 58.051.544 0 461.946.196 1,56%
Garantia 0 0 0 0 0 0,00%
Administracién 0 415.478.817 32.756.738 12.518.072 460.753.627 1,56%
Indemnizaciones Laborales | 11.455.772 | 12.771.778.141 15.841.502.468 0| 28.624.736.381 | 96,88%
Caracteristicas Mixtas 0 0 0 0 0 0,00%
Otros 0 0 0 0 0 0,00%
Total 18.438.738 | 13.584.168.644 15.932.310.750 12.518.072 | 29.547.436.204 | 100,00%

% 0,06% 45,97% 53,9% 0,04%
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2.17 Inversiones y propiedades del Banco.
Al 31 de diciembre de 2017, las inversiones y propiedades del Banco son las que se detallan

a continuacion:

BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A.

DETALLES DE ACTIVOS FIJOS Y GASTOS DIFERIDOS AL 31-12-2017

(Expresado en Bolivares)

NOMBRE DE LA CUENTA

Terrenos
Edificaciones e Instalaciones

Revaluacion Edificaciones

COSTO DE ADQUISICION

6.143.574.917,18
15.774.853.728,05
46.333.412.470,00

DEPRECIACION ACUMULADA

0,00
-462.562.464,40
-366.814.724,61

VALOREN LIBROS

6.143.574.917,18|
15.312.291.263,65
45.966.597.745,39

Total

67.422.463.926,22

-829.377.189,01

67.422.463.926,22,

Mobiliario de Oficina
Equipos de Computacion
Equipos Pryecto Chip
Otros Equipos de Oficina

1.263.163.023,56
13.968.590.688,17
8.700.969,36
9.611.877.181,30

-135.870.605,99
1.913.297.891,13
-5.151.152,53
-783.354.066,46

1.127.292.417,57
12.055.292.797,04
3.549.816,83
8.828.523.114,84

Mejoras a Propiedades Tomadas en Alquiler
Software
Licencias Compradas

Otros Gastos Diferidos

4.148.282.886,07
362.933.954,27
9.019.868.322,27
458.599.886,75

Total 24.852.331.862,39 -2.837.673.716,11 22.014.658.146,28
Vehiculos 1.474.425.184,74 -127.839.733,58 1.346.585.451,16
Obras en Proceso 806.236.660,58 0,00 806.236.660,58
Obras de Arte 16.482.412,12 0,00 16.482.412,12
Total 2.297.144.257,44 -127.839.733,58 2.169.304.523,86
Gastos Diferidos

Gastos de Organizacion e Instalaciones 0,00 0,00 0,00

-227.143.303,13
-104.734.719,12
-1.198.872.556,71
-72.611.648,68

3.921.139.582,94
258.199.235,15
7.820.995.765,56]
385.988.238,07

Total

13.989.685.049,36|

-1.603.362.227,64|

12.386.322.821,72

2.18 Composicion de la Cartera de Inversiones al 31-12-2017, 31-12-2016,
31-12-2015, 31-12-2014

DESCRIPCION

CLASEDE
MONEDA DE
DENOMINACION

cosToDE
ADQUISICION

VALOR DE
MERCADO/ LIBROS

cosTo DE

CLASEDEINSTRUMENTO :
ADQUISICION

MERCADO/ LIBROS

Estandar Chartered Bank
MNSTERIO DE FINANZAS
MNSTERIO DE FINANZAS
BoV.
BoV.
BOV.
BOV.
BOV
MNISTERIO DE FINANZAS
MNSTERIO DE FINANZAS
REPUBLICA ARGENTINA
MNSTERIO DE FINANZAS
MNSTERIO DE FINANZAS
MNSTERIO DE FINANZAS
MNSTERIO DE FINANZAS
BANCA
BANCA
MNSTERIO DE FINANZAS
OTRAS NVERSIONES
OTRAS NVERSIONES
OTRAS INVERSIONES
EMPRESAS PRVADAS
OTRAS COLOCACIONES
Banco Provincial
Caracas Country Club
mobilaria Asociacion Bancaria
ACBL de Venezueia CA
Sociedad de Garantias Reciprocas del Edo. Aragua
SGR SOGARSA
S0GAMC
Sociedad de Garantés Reciprocas del Edo. Falcon
‘Sociedad de Garantias Turismo (SOGATUR)
Inversiones Cedidas
Fondos Restringidos entregados en Fideicomisos Inst
Fondos Restringidos operaciones Maestro.
Depositos a Flazo en insttucion Financieras del Exterior
Certiicado de Participacion Bandes Agricola
Provision Otras Inv.

DPF.
BONOS DFN
BONOS DFN
BONOS DFN
‘CERT. DE DEPOSITO AFECTOS A REFORTO
‘CERT. DE DEPOSITO CON TITULOS
CERT. REPORTO CONB.CV.
AFECTOS A REPORTO (REFO)
LETRAS DEL TESORO
BONOS TICC
BONOS DEL SURARGENT.
BONOS POVSA
BONOS GLOBALES
PETROBONOS
BONOS SOBERANOS
CALL
OVERNGHT
OTRAS NVERSIONES
OTRAS NVERSIONES
OTRAS NVERSIONES
OTRAS NVERSIONES
PPLES COMERCIALES
‘CERT.DES. FONDO SMON BOLVAR
Acciones Preferentes
Acciones
Acciones
Acciones
Acciones
Acciones
Acciones
Acciones
Acciones
BONOS DPN
Fideicomiso hstitucion
Fideicomiso operaciones Maestro
Certificado de Deposito
Certificado de Participacion

usD
VEB
usD
VEB
VEB
VEB
VEB
VEB
VEB
VEB
usD
usD
usD
usD
usD
VEB
VEB
VEB
VEB
EUR
usD
VEB
VEB
VEB
VEB
VEB
VEB
VEB
VEB
VEB
VEB
VEB
VEB
VEB
VEB
usD
VEB
VEB

cosTo DE VALOR DE
ADQUISICION ~ MERCADOJ LIBROS

10.762.303| 11.239.224|

0f 0|

0f 0|

6.617.419| 6.617.419|

10.000 10.000

0f 0|

0f 0|

402.510) 405.599)

78.862 88.497

of of

5 6}

6} 2|

0f 0|

1 1

0f 0|

0f 0|

0f 0|

37.302.841 37.302.841

0f 0|

32.387| 32.387|

of of

6.087.031 6.087.031

of of

of of

of of

0f 0|

0f 0|

30| 30|

175 175

0f 0|

19.571 19.571

0f 0|

74777 74.777

of of

of of

10.394.055) 10.394.055)
0f

71.781.973 72.271.616

10.394 263
0

0
1.768.517|
0

0
7.818.719
0

32.207

0

6.087.031

36.756.252

jun-15
VALORDE cosTODE
ADQUISICION
0)
10.476.728, 8.203 832
0 0
0 0
1.768.517| 175.000)
0 175.000)
0 0
0 25.000)
0 159.334)
143.679 198.504]
0 0|
2673 3.536)
4 4.364
0 0
26 232
0 0
0 0
0 0
7.808.345) 5.606.234|
0 0
32.207 21.815
0 0|
6.087.031 643.606
0 0|
0 0|
0 0)
0 0
101 200
30 30
175 175)
0 100)
19.571 19.571
0 0
47.630 22.856)
35.115] 30.094]
9.975
10.394.055|
-101 -100)

36.825.761 15.289.473

0| g 0|

8.236.688 8.072.843 8.106.919

0| 0| 0|

0| 0| 0|

175.000| 225.000| 225.000

175.000| 225.000| 225.000

0| 0| 0|
25.000

159.774 44.895 44.992

195.343 247.179) 237.200)

of 0| of

2.269 16.679) 13.233]

4.100 63| 37|

0| 8.268| 7.065|

11 661 598

0| 0| 0|

0| 0| 0|

0| 0| 0|

5.593.775) 5.305.642 5.289.629

0| 0| 0|

21.815| 25.979 25.979)

0f 0| of
643.606|

0f 0| of

0f 0| of

0f 0| of

0| 0| 0|

81 101 100

42| 30| 45

637 175 94

100 100 100

19.571 19.572] 19.572]

0| 0| 0|

22.856 17.648] 17.648|

30.094] 28.925 28.925

-100) -100} -100)

15.305.763 14.238.661

TOTALES
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2.19 Empresas Subsidiarias.
A la fecha el Banco no posee empresas subsidiarias.

2.20 Inversiones en otras empresas. )
A la fecha, el BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A., Banco Universal no tiene
inversidn en otras empresas.

3. USODELOSFONDOSPROVENIENTES DE LA COLOCACION
DE ESTA EMISION DE ACCIONES

Esta emision tiene por objeto fortalecer el Patrimonio del Banco. Contablemente,
el monto equivalente al valor nominal de las acciones suscritas y pagadas se
incorporara a la cuenta de Capital Pagado, dentro del Patrimonio. El saldo,
constituido por la prima en la colocacion de las acciones, sera contabilizada, en la
cuenta “Aportes patrimoniales no capitalizados”.

Este aumento patrimonial permitira continuar financiando la funcion de
intermediacién del Banco, y el proceso de expansion de la Institucién, enfocado
fundamentalmente al crecimiento de los activos del Banco, en primer lugar a la
Cartera de Créditos, las inversiones, expansion de la red de oficinas, instalaciéon
de cajeros automaticos, e instalacion y actualizacion de sistemas de informatica.

4. INFORMACION SOBRE EL SECTOR FINANCIERO

El sistema bancario contindia en constante expansion, en un entorno de contraccion
de la economia, sumado a niveles de inflacion desconocidos en la Venezuela
moderna. El mayorimpulso se observo en el segundo semestre de 2017, destacando
el incremento de Bs.117.374 millardos (433,74%) experimentado por el total activo
con respecto al primer semestre, totalizando un aumento de 1.005,04% durante
el ano (Bs.131.365 millardos), para finalizar el 2017 con un saldo de Bs.144.435
millardos.

En cuanto al comportamiento de los agregados bancarios destaca el crecimiento de
las captaciones del publico en 1.043,14% (Bs.118.552 millardos), para finalizar en
Bs.129.917 millardos, relacionado con la expansion de los agregados monetarios
durante este periodo.

El rubro que presenta la mayor variacion, dentro del total activo es la cuenta de
disponibilidades, con un aumento de Bs.88.546 millardos, alcanzando al cierre 2017
los Bs.93.649 millardos que representan el 64,84% del total activo, equivalente a
25,79 puntos porcentuales por encima de 2016, registrando un incremento anual
de 1.735,01%.

Este crecimiento se fundamenta en el aumento de las reservas excedentarias
que finalizaron el afio 2017 en Bs.62.788 millardos. La imposibilidad de la banca
de colocar una mayor cantidad de recursos en créditos, dadas las limitaciones
impuestas en los niveles de capitalizacion establecidos por los Organismos
Reguladores, lo cual condujo al deterioro en el coeficiente de intermediacion
crediticia, que cierra en 31,31%; disminuyendo éste en 20,61 puntos porcentuales
por debajo del observado en 2016.
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La cartera de crédito bruta aumenté 585,29%, para ubicarse al cierre 2017 en
Bs.41.567 millardos, no obstante, disminuy6 su peso dentro del total activo, al
pasar de 46,41% en 2016 a 28,78% en 2017. La morosidad del sistema bancario
fue de 0,06%, por lo que disminuy6 0,20 puntos porcentuales con respecto al cierre
2016, con un nivel de provision para la cartera inmovilizada de 3.489,85%.

El patrimonio del sistema bancario creci6é 611,65%, alcanzando los Bs.4.019 millardos; lo
que representa un crecimiento inferior al experimentado por el total activo.

El crecimiento anual del resultado neto fue de 661,18%, respecto al cierre 2016. Debido al
crecimiento de 418,21% en el margen financiero bruto, se evidencia una mejor rentabilidad,
reflejando un ROA (Rendimiento sobre Activo Promedio) que aumenté 1,01 puntos
porcentuales hasta ubicarse en 4,56%, y a su vez el ROE (Rendimiento sobre Patrimonio
Promedio) incremento 54,99 puntos porcentuales con respecto a 2016, alcanzando 115,38%.
Por otra parte, se observa la disminucion de 2,87 puntos porcentuales de la carga impositiva
(tasa efectiva de ISLR) respecto al cierre 2016, que se ubica en 29,64 %.

En este contexto, el Banco mostré resultados favorables al cierre del periodo 2017,
consolidandose como el quinto Banco privado del pais, luego de experimentar un crecimiento
en el total activo de Bs.3.951 millardos, un incremento de 858,88% con respecto al cierre
2016, para finalizar con un saldo de Bs.4.411 millardos, y una participacion de mercado de
3,05%.

La cartera de crédito bruta al cierre 2017 se ubica en Bs.1.622 millardos, alcanzando asi
una participacion de mercado de 4,00%, luego de registrar una variacion anual de 538,26%.
Los indicadores de morosidad de cartera del BNC son los mas bajos del sistema bancario,
y se ubican en 0,003%; por debajo del promedio del sector (0,06%), y una cobertura para
inmovilizaciones del 67.251,62%.

Las captaciones del publico crecieron en Bs.3.653 millardos con respecto al 2016, para
finalizar con un saldo de Bs.4.075 millardos, y una participacion de mercado de 3,17%,
muestra una mejora en la composicion al incrementar 7,15 puntos porcentuales en la
participacién de depositos a la vista, aunado a una liquidez inmediata de 62,98% con un
incremento de 28,48 puntos porcentuales con respecto al cierre 2016.

El patrimonio se incrementd en 596,20%, luego de pasar de Bs.25 millardos en 2016 a
Bs.173 millardos en 2017, llevando el indice de adecuacién patrimonial contable a 11,24%,
y el coeficiente de adecuacion de capital a 12,77%; en ambos casos por encima del minimo
exigido, de 9% y 12%, respectivamente.

El resultado neto alcanzé un crecimiento de 689,60% con respecto al cierre de 2016, para
finalizar 2017 con Bs.52 millardos. Motivado por el crecimiento anual de 585,44 % en el margen
financiero bruto, se evidencia una mejor rentabilidad, reflejando un ROA (Rendimiento sobre
Activo Promedio) que aumenté 1,14 puntos porcentuales hasta ubicarse en 3,67%, y a su
vez el ROE (Rendimiento sobre Patrimonio Promedio) incrementd 29,20 puntos porcentuales
para alcanzar un 67,07 %.
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BALANCE GENERAL DE PUBLICACION

(Expresado en Bs.)

ACTIVO

DISPONIBILIDADES

Efectivo

Banco Central de Venezuela

Bancos y otras Instituciones Financieras del pais
Bancos y Corresponsales del Exterior

Oficina matriz y Sucursales

Efectos de Cobro Inmediato

(Provision para Disponibilidades)

INVERSIONES EN TiTULOS VALORES

Colocaciones en el Banco Central de Venezuelay Operaciones Interbancarias

Inversiones en Titulos Valores para Negociar

Inversiones en Titulos Valores Disponibles parala Venta
Inversiones en Titulos Valores Mantenidos hasta su Vencimiento
Inversiones de Disponibilidad Restringida

Inversiones en Otros Titulos Valores

(Provision para Inversiones en titulos Valores)

CARTERA DE CREDITOS

Créditos Vigentes

Créditos Reestructurados

Créditos Vencidos

Créditos en Litigio

(Provision para Cartera de Créditos)

INTERESES Y COMISIONES POR COBRAR

Rendimientos por Cobrar por Disponibilidades

Rendimientos por Cobrar por Inversiones en Titulos Valores
Rendimientos por Cobrar por Cartera de Créditos

Comisiones por Cobrar

Rendimientos y Comisiones por Cobrar Otras Cuentas por cobrar
(Provision para Rendimientos por Cobrar y Otros)

INVERSIONES EN EMPRESAS FILIALES, AFILIADAS Y SUCURSALES
Inversiones en Empresas Filiales y Afiliadas

Inversiones en Sucursales

(Provision para Inversiones en Empresas Filiales, Afiliadas y Sucursales)
BIENES REALIZABLES

BIENES DE USO

OTROS ACTIVOS

OFERTA PUBLICA DE ACCIONES

OPERACIONES EN VENEZUELA

2.566.235.180.953
13.862.171.127
2.472.231.356.386
10.026.819.679
116.703.076
69.998.130.685

()

72.271.616.115

6.627.419.000

18.473.632.073

9.760.559.256

107.164.542

37.302.841.244
(0)

1.592.141.803.960
1.622.025.360.761
27.790.852
44.543.275

(29.955.890.928)

9.762.963.301

1.047.003.628
8.768.320.829
25.388.643

(77.749.799)
72.027.304

72.027.304

57.915.727

91.606.426.596

78.474.678.335

338.809.511.903

20.564.761.361

299.549.936.987

654.505.821

112.234.633

17.928.073.101
(0)

36.757.681.783
2.101.117.000
18.079.503.854
9,146.521.409
127.799.556
7.302.841.244
(101.280)

519.100.608.775
529.042.084.062
33.431.805
247.179.135

(10.222.086.227)

3.247.924.602

678.510.445
2.601.805.404
10.730.569

(43.121.816)
16.339.784

16.339.784

44.733.627.323

18.677.589.954

29

657,4%
-32,6%
725,3%

1432,0%

4,0%
0,0%
290,4%
0,0%

96,6%
215,4%
0,0%
2,2%
6,7%
-16,1%
410,8%
-100%

206,7%
206,6%
-16,9%
-82,0%

0,0%
193,1%

200,6%
0,0%
54,3%
237,0%
136,6%
0,0%
80,3%

340,8%
0,0%
340,8%
0,0%
0,0%

104,8%

320,2%

\/
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5. FUENTES DE FINANCIAMIENTO

En los cuadros que se presentan a continuac[én se detalla la composicion del Pasivo y
del Patrimonio del BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A., Banco Universal para el 31 de
diciembre de 2017, asi como su posicion ajustada, luego de incluir los efectos implicitos en

la Oferta Publica de Acciones con cifras al 31 de diciembre de 2017.

TOTAL DEL PASIVO

GESTION OPERATIVA

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL

Capital Pagado

OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN ACCIONES
APORTES PATRIMONIALES NO CAPITALIZADOS
RESERVAS DE CAPITAL

AJUSTES AL PATRIMONIO

RESULTADOS ACUMULADOS

GANANCIA O PERDIDA NO REALIZADA EN INVERSIONES
EN TITULOS VALORES DISPONIBLES PARA LA VENTA

(ACCIONES EN TESORERIA)

TOTAL DEL PATRIMONIO
TOTAL DEL PASIVO'Y PATRIMONIO

31/12/2017
4.238.031.833.545

172.590.778
3.031.930
3.031.930

16.663.263

3.121.220
84.480.077
18.648.121

795.650

172.590.778
4.238.204.424.323

INCIDENCIA DE LA OFERTA PUBLICA DE ACCIONES

(Expresado en miles Bs.)

Incidencia
Emisién

200.000
200.000

35.799.928

35.999.928
35.999.928

Cifras
Ajustadas

3.231.930
3.231.930

52.463.191

208.590.706
4.238.240.424.251
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6. COMENTARIOSALOSESTADOSFINANCIEROS YRESUMEN
DE RESULTADOS

Primer semestre 2015

Activo Total.
El Activo Total, al finalizar el primer semestre de 2015, se ubic6 en Bs. 107.560 millones, lo
que representd un crecimiento respecto a diciembre de 2014 de 48,7%.

La Cartera de Créditos Neta presentd un crecimiento de 61,5% ubicandose en Bs. 56.846
millones y aumento su participacion dentro de los activos a 52,9% (48,7% en diciembre de
2014). Por otro lado, la Cartera de Inversiones, se incrementd en 7,8% con un saldo final de
Bs. 15.137 millones, lo que representa el 14,1% de los activos del Banco.

Por su parte, el crecimiento de las Disponibilidades entre junio 2015 y diciembre 2014 fue de
48,0%, con un saldo total de Bs. 30.283 millones y una participacion de 28,1% dentro de los
activos de la Institucion.

Activo Consolidado y sus Componentes (Miles de Bs.)

1er.Sem Jun-15/ Cuota 2do. Sem Cuota
2015 Dic-14 2014
Disponibilidades 30.283.353 48,0% 28,1% 20.462.611 28,3%
Inversiones en Titulos Valores 15.137.050 7,8% 14,1% 14.045.346 19,4%
Cartera de Créditos 56.845.590 61,5% 52,9% 35.206.844 48,7%
Intereses y Comisiones por Cobrar 709.085 352% 0,7% 524.383  0,7%
Inversiones en Filiales, Afiliadas y Sucursales 0 0,0% 0,0% 0 0,0%
Bienes Realizables 0 -100,0% 0,0% 378  0,0%
Bienes de Uso 2923515 15834% 2,7% 1.153.707 1,6%
Otros Activos 1.661.587 78,2% 1,5% 932433 1,3%
Total Activo 107.560.181 48,7% 72.325.701

Los Bienes de Uso muestran un crecimiento de 153,4% y aumentaron su participacion a
2,7% con un saldo final de Bs. 2.924 millones, mientras que los Otros Activos culminaron el
semestre con un saldo de Bs. 1.662 millones. Al cierre del primer semestre de 2015 no se
registraron Bienes Realizables.

Composicion del Activo Consolidado Junio 2015

Bienes de Uso  Otros Activos

Intereses y Comisiones
2,72% 1,55%

por Cobrar
0,66%

Disponibilidades
28,15%

Cartera de Créditos
52,85%

Inversiones en Titulos
Valores
14,07%
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Cartera de Créditos

La Cartera de Créditos Bruta se ubicé en Bs. 58.010 millones lo que significd
un crecimiento de 61,1% en relacién al segundo semestre del 2014 (Bs. 36.000
millones en diciembre 2014). De esta manera el indice de intermediacion crediticia
mostré una tendencia creciente hasta situarse en 59,5%.

Cartera de Créditos Consolidada y sus Componentes (Miles de Bs.)

1er. Sem Jun-15/ Cuota 2do. Sem Cuota
2015 Dic-14 2014
Créditos Vigentes 57.871.041 61,3% 99,8% 35.872.477 99,6%
Créditos Reestructurados 106.329 -3,2% 0,2% 109.847 0,3%
Créditos Vencidos 32.254 86,5% 0,1% 17.299 0,0%
Créditos en Litigio 0 0,0% 0,0% 0 0,0%
Cartera de Créditos Bruta 58.009.624 61,1% 35.999.623
(Provision para Cartera de Créditos) (1.164.034) 46,8% -2,0% (792.779) -2,2%
Cartera de Créditos Neta 56.845.590 61,5% 35.206.844

Se mantuvieron las participaciones en la composicién de la cartera durante el
primer semestre del afio 2015 respecto a diciembre 2014, los Créditos Vigentes
incrementaron su participacion a 99,8% (+ 0,1%), los Créditos Reestructurados
disminuyeron a 0,2% (-0,1%) y los Créditos Vencidos se incrementaron a 0,06%
(+0,01%), cifras que son similares a las registradas en el segundo semestre de
2014.

Dada la expansion de la cartera, la Provision para Contingencia de Cartera de
Créditos se incrementoé en 46,8% para finalizar con un saldo de Bs. 1.164 millones.
En este sentido, representa el 2% del total de los Créditos Brutos y cubre cerca de
36 veces el valor de Créditos Vencidos y en Litigio.

El Banco en su objetivo de brindar financiamiento a los distintos sectores de la
economia nacional mantiene una composicion de Cartera de Créditos al 30 de
junio de 2015 que abarca los siguientes sectores y actividades: comercio, agricola,
construccion, microcrédito, manufactura, comunicacion y transporte.

Cartera de Créditos Bruta Consolidada por Actividad Economica

Comercios, Restaurantes y Hoteles 37,17%
Servicios

Agriculturay Pesca

Entidades Financieras 7,53%

Industria Manufacturera 7,46%
Transporte y Almacén 2,19%
Construccion 2,32%
Explotacién de Minas y Canteras 2,31%

Electricidad Gas y Agua 0,07%

A raiz de lo antes descrito, la Cartera de Créditos Neta cerrd en Bs. 56.846 millones.
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Inversiones en Titulos Valores

La Cartera Bruta de Inversiones registr6 un saldo de Bs. 15.137 millones lo que
significd un incremento de 7,8% con respecto al segundo semestre de 2014
(Bs. 14.045 millones a diciembre 2014). Otros Titulos Valores se ubicaron en
Bs. 5.248 millones y estan conformados por Valores Bolivarianos para la Vivienda.

Al finalizar el primer semestre del 2015, la Cartera de Inversiones presenta en
Titulos Valores Disponibles para la Venta Bs. 4.521 millones (29,9%), Titulos Valores
Mantenidos hasta su Vencimiento Bs. 5.092 millones (33,6%), Colocaciones en
el BCV y Operaciones Interbancarias Bs. 200 millones (1,3%) e Inversiones de
Disponibilidad Restringida Bs. 76 millones (0,5%).

Cartera de Inversiones Consolidada y sus Componentes (Miles de Bs.)

1er.Sem  Jun-15/ Cuota 2do. Sem Cuota
2015 Dic-14 2014
Colocaciones B.C.V. y Operaciones Interbancarias 200.000 -11,1%  1,3% 225.000 1,6%
Inversiones en Titulos para Negociar 0 0,0% 0,0% 0 0,0%
Inversiones Titulos Disponibles para la Venta 4.521.184 -2,0% 29,9% 4.612.645 32,8%
Inversiones Titulos Mantenidos hasta su Vencimiento 5.091.607 -1,5% 33,6% 5.171.159 36,8%
Inversiones de Disponibilidad Restringida 76.219 51% 0,5% 72552 0,5%
Inversiones en Otros Titulos Valores 5.248.140 32,4% 34,7% 3.964.090 28,2%
Inversiones en Titulos Valores Brutas 15.137.150 7,8% 14.045.446
(Provisién para Inversiones en Titulos) (100) 0,0% 0,0% (100) 0,0%
Inversiones en Titulos Valores Netas 15.137.050 7,8% 14.045.346

Bienes de Uso

Los Bienes de Uso, son aquellos bienes tangibles que constituyen todo lo relacionado
a las instalaciones y edificaciones utilizadas para desarrollar las actividades del
Banco tanto en su Sede en el Area Metropolitana de Caracas como de sus sedes
regionales en Maracay, Valencia, Maturin, Maracaibo y Porlamar. Asimismo, abarca
todo lo referente a la inversion en mejoras, acondicionamiento, mobiliario y equipos.

Dicha cuenta registré un incremento de 153,4% respecto al segundo semestre de
2014, para cerrar en un saldo final de Bs. 2.924 millones, lo que generd un aumento
en su participacién dentro de los activos a 2,7% (1,6% para el segundo semestre
de 2014).

Otros Activos

Los Otros Activos incorporan en su mayoria gastos diferidos, en algunos casos
relacionados con las mejoras realizadas a propiedades tomadas en arrendamiento
y con la adquisicion de software. También abarca los gastos de seguro prepagados,
anticipos dados a proveedores y otros bienes.

Estos, constituyen el 1,5% de los activos y crecieron 78,2% con respecto a
diciembre 2014, y tienen un saldo de Bs. 1.661 millones.
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Captaciones del Publico

Evolucion de las Captaciones del Publico Consolidadas (Millones de Bs.)

97.460

65.679

13.772 17.593

6565 7.403 9562

jun-10  dic-10  jun-11  dic-11 jun-12  dic-12  jun-13  dic-13  jun-14 dic-14  jun-15

Las Captaciones del Publico al cierre del primer semestre 2015 se ubicaron en Bs.
97.460 millones lo que representd un crecimiento respecto a la segunda mitad del
afo 2014 de 48,4% (Bs. 65.679 millones a diciembre 2014).

El principal motor de las Captaciones del publico son los Depositos a la Vista con
una participacion del 76,5% y un crecimiento con respecto al segundo semestre de
2014 de 58,2%; a su vez, los Depdsitos a la Vista, se encuentran constituidos por
las Cuentas Corrientes No Remuneradas (66,5%), Cuentas Corrientes Remuneradas
(18,2%), Cuentas Corrientes segun Convenio Cambiario N°20 (0,1%), y por Depdésitos
y Certificados a la Vista (20,2%), el cual tuvo una expansion significativa de 97,7%
(de Bs. 7.609 millones en diciembre 2014 a Bs. 15.044 millones en junio 2015).

Por su parte, los Depdsitos de Ahorro crecieron 28,6% mientras que los Depdsitos
a Plazo presentaron una reduccion de 5,3%.

Captaciones del Publico Consolidadas (Miles de Bs.)

1er. Sem Jun-15/ Cuota 2do. Sem

2015 Dic-14 2014
Depositos a la Vista 74.557.614 58,2% 76,5% 47.136.733 71,8%
Cuentas Corrientes No Remuneradas 49.589.334 56,6% 66,5% 31.674.665 67,2%
Cuentas Corrientes Remuneradas 9.869.385 28,0% 13,2% 7.711.219 16,4%
Cuentas Corrientes segtin Convenio Cambiario N°20 54.562 -61,8% 0,1% 142.939 0,3%
Depositos y Certificados a la Vista 15.044.333 97,7% 20,2% 7.607.910 16,1%
Otras Obligaciones a la Vista 1.162.077 63,0% 1,2% 712920 1,1%
Depositos de Ahorro 18.409.220 28,6% 18,9% 14.313.244 21,8%
Depésitos a Plazo 3.294.912 -5,3% 3,4% 3.481.048 53%
Titulos Valores Emitidos por la Institucién 0 0,0% 0,0% 0 0,0%
Captaciones del Publico Restringidas 36.219 4,6% 0,0% 34.623 0,1%

Captaciones del Publico 97.460.042 48,4% 65.678.567

La cuenta de Otras Obligaciones a la Vista comprende los compromisos del
Banco por operaciones realizadas con otras entidades financieras y por otros
financiamientos obtenidos que no se encuentran incluidos en las obligaciones
con el Publico o con el Banco Central de Venezuela. Dicha cuenta experimenté un
crecimiento de 63,0% en el semestre, para situarse en Bs. 1.162 millones (Bs. 712
millones en diciembre 2014).

34 OFERTA PUBLICA DE ACCIONES



Banco Nacional de Crédito, C.A., Banco Universal

Composicion de las Captaciones del Publico Consolidadas Junio 2014

Depésitos a Plazo Captaciones del
3,38% Publico Restringidas
B 004%

Depésitos de Ahorro
18,89%

Otras Obligaciones a
laVista

1,19% Cuentas Corrientes

No Remuneradas

Depésitos y 50,88%

Certificadosa la Vista
15,44%

Cuentas Corrientes
segin Convenio
Cambiario N°20

0,06%

Cuentas Corrientes
Remuneradas
10,13%

Patrimonio
El Patrimonio del Banco cerrd el primer semestre de 2015 en Bs. 7.797 millones lo
que representd un crecimiento de 45,2% respecto a diciembre de 2014

Patrimonio Consolidado (Miles de Bs.)

1er. Sem Jun-15/

2015  Dic-14 U1

Capital Social 981.930 11,3% 12,6% 881.930 16,4%
Obligaciones Convertibles en Acciones 0 0,0% 0,0% 0 0,0%
Aportes Patrimoniales No Capitalizados 924.044 10,8% 11,9% 833.852 15,5%
Reservas de Capital 633.815 18,7% 8,1% 534.008 9,9%
Ajustes al Patrimonio 2.342.044 111,5% 30,0% 1.107.259 20,6%
Resultados Acumulados 2.679.833 45,8% 34,4% 1.838.644 34,2%
Ganancias o Pérdidas No Realizadas en Inv. 235.066 34,2% 3,0% 175.114  3,3%
Total Patrimonio 7.796.732 45,2% 5.370.807

Ingresos Financieros

Los Ingresos Financieros del Banco presentaron un saldo de Bs. 5.538 millones, al
cierre de junio 2015, lo que significd una expansion de 47,6% (Bs. 3.752 millones
en diciembre 2014).

Los Ingresos por Cartera de Créditos constituyeron el 87,0% de los Ingresos
Financieros y se ubicaron en Bs. 4.820 millones.

Por otro lado, los Ingresos por Inversiones en Titulos Valores registraron un
decrecimiento de 2,7% y se ubicaron en Bs. 712 millones lo que representé el
12,8% de los Ingresos Financieros.

En el primer semestre de 2015 se realizé una reclasificaciéon de los ingresos por
comision flat que pasaron a registrarse en los Ingresos por Cartera de Créditos en
lugar de ir en los Ingresos por Otras Cuentas por Cobrar, y es la razdn de variaciones
significativas en ambas cuentas 82,3% y -98,1%.
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Ingresos Financieros Consolidados (Miles de Bs.)

1er. Sem Jun-15/ 2do. Sem

2015 Dic-14 2014
Ingresos por Disponibilidades 43 -58,4% 104
Ingresos por Inversiones en Titulos Valores 711.647 -2,7% 731.513
Ingresos por Cartera de Créditos 4.819.528 82,3% 2.643.239
Ingresos por Otras Cuentas por Cobrar 7.194 -98,1% 376.852
Otros Ingresos Financieros 46 673,4% 6
Total Ingresos Financieros 5.538.458 47,6% 3.751.714

En el siguiente grafico se muestra la composicion de los ingresos financieros al
cierre de junio 2015.

Composicion de los Ingresos Financieros Consolidados Junio 2015

Gastos Financieros

Los Gastos Financieros del Banco mostraron un crecimiento de 33,0% en el
primer semestre del afio, con un saldo de Bs. 1.696 millones al cierre de junio 2015
(Bs. 1.275 millones en diciembre de 2014). Dicha variacién se explica por el
incremento de 32,3% en los Gastos por Captaciones del Publico que constituyen
el 99,2% de los Gastos Financieros y cerré en Bs. 1.682 millones.

Gastos Financieros Consolidados (Miles de Bs.)

1er.Sem Jun-15/ 2do. Sem

2015 Dic-14 2014
Gastos por Captaciones del Pablico (1.681.897) 32,3% (1.271.705)
Gastos por Otros Financiamientos Obtenidos (225) -91,4% (2.610)
Gastos por Otras Obligaciones 0 0,0% 0
Otros Gastos Financieros (14.033) 1361,0% (961)
Total Gastos Financieros (1.696.156) 33,0% (1.275.275)

Margen Financiero Bruto

El incremento que experimentaron los Ingresos Financieros en el primer semestre
de 2015, permitié un crecimiento del Margen Financiero Bruto de 55,2% respecto
al segundo semestre de 2014, con un saldo final de Bs. 3.842 millones.

Los Gastos Financieros absorbieron el 30,6 % de los Ingresos Financieros generados
por el Banco en la primera mitad del afio.
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Margen Financiero Consolidado (Miles de Bs.)

1er. Sem Jun-15/ 2do. Sem

2015 Dic-14 2014

Ingresos Financieros 5.538.458 47,6% 3.751.714
Gastos Financieros (1.696.156) 33,0%  (1.275.275)
Margen Financiero Bruto 3.842.302 55,2% 2.476.438
Ingresos por Recuperaciones de Activos Financieros 18.118 110,3% 8.614
Gastos por Incobrabilidad y Desvalorizacién de Activos (431.115) 50,5% (286.404)
Margen Financiero Neto 3.429.305 56,0% 2.198.648

Al tomar en consideracion los Ingresos por Recuperaciones de Activos Financieros
y los Gastos por Incobrabilidad y Desvalorizacion de Activos, los cuales presentaron
un crecimiento de 110,3% y 50,5%, respectivamente, se alcanza un Margen
Financiero Neto al cierre de Bs. 3.429 millones.

Margen de Intermediacién Financiera Bruto

El Margen de Intermediacion Financiera cerré en Bs. 3.796 millones para el primer
semestre de 2015 lo que representd un incremento de 49,5%. Dicho resultado se
obtiene al agregar al Margen Financiero Neto los Otros Ingresos Operativos (Bs.
533 millones) y descontar los Otros Gastos Operativos (Bs. 167 millones).

Gastos de Transformacion

Los Gastos de Transformacion cerraron con un saldo de Bs. 2.505 millones el
primer semestre de 2015, lo que se traduce en una expansion de 37,2% respecto
al segundo semestre de 2014. En detalle, los Gastos de Personal constituyen el
29,5% mientras que los Gastos Generales y Administrativos el 50,5%, con un
crecimiento de 33,8% y de 39,4%, respectivamente.

Gastos de Transformacion Consolidado (Miles de Bs.)
1er. Sem Jun-15/  2do. Sem

2015 Dic-14 2014
Gastos de Personal (738.902) 33,8% (552.416)
Gastos Generales y Administrativos (1.266.020) 39,4% (908.239)
Aportes Fondo de Gtia. de Depdsitos (450.897) 34,5% (335.162)
Aportes a la SUDEBAN y Otras Inst. Fin. (49.034) 62,8% (30.128)
Total Gastos de Transformacion (2.504.852) 37,2% (1.825.944)

Resultado Neto del Ejercicio

El Resultado Neto, al cierre del primer semestre de 2015, se ubic6é en Bs. 941
millones, lo que significd un crecimiento de 44,3% respecto al segundo semestre
de 2014.
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Estado de Resultados Consolidado (Miles de Bs.)

ler: 23:1"; Jun-15/Dic-14 29 5‘:1";
Ingresos Financieros 5.538.458 47,6% 3.751.714
Gastos Financieros (1.696.156) 33,0% (1.275.275)
Margen Financiero Bruto 3.842.302 55,2% 2.476.438
Ingresos por Recuperaciones de Activos Financieros 18.118 110,3% 8.614
Gastos por Incobrabilidad y Desvalorizacion de Activos (431.115) 50,5% (286.404)
Margen Financiero Neto 3.429.305 56,0% 2.198.648
Otros Ingresos Operativos 533.875 -3,0% 550.272
Otros Gastos Operativos (167.375) -20,3% (210.061)
Margen de Intermediacién Financiera 3.795.804 49,5% 2.538.860
Menos
Gastos de Trasformacion (2.504.852) 37,2% (1.825.944)
Margen Operativo Bruto 1.290.953 81,1% 712.916
Ingresos por Bienes Realizables 4.723 1230,0% 355
Ingresos Operativos Varios 4.442 -64,7% 12.595
Gastos por Bienes Realizables (169) -91,3% (1.939)
Gastos Operativos Varios (115.158) 65,8% (69.468)
Margen Operativo Neto 1.184.790 81,0% 654.460
Ingresos Extraordinarios - -100,0% 1.036
Gastos Extraordinarios (11.986) 371,2% (2.544)
Resultado Bruto Antes de Impuesto 1.172.804 79,6% 652.952
Impuesto Sobre la Renta (231.808) 36338,1% (636)
Resultado Neto 940.996 44,3% 652.316
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Segundo Semestre 2015.

Activo Total
El Activo Total crecié 52,9% respecto a junio 2015 y finalizé el segundo semestre
del 2015 en Bs. 164.510 millones.

La Cartera de Créditos Neta tuvo una participacion dentro de los activos de 52,0%
y cerrd en Bs. 85.609 millones equivalente a un crecimiento del 50,6% respecto
al primer semestre 2015. Por su parte, la Cartera de Inversiones se incrementé en
26,2% con un saldo a diciembre 2015 de Bs. 19.110 millones, lo que representé el
11,6% de los activos del Banco.

Por otro lado, las Disponibilidades crecieron en 61,7% entre diciembre y junio del
2015 con un saldo total de Bs. 48.979 millones, para representar el 29,8% del
activo.

Activo Consolidado y sus Componentes (Miles de Bs.)

Dic-15/

2do. Sem 2015 Jun-15 Cuota 1er. Sem 2015 Cuota
Disponibilidades 48.978.709 61,7% 29,8% 30283353 282%
Inversiones en Titulos Valores 19.109.773 26,2% 11,6% 15.137.050 141%
Cartera de Créditos 85608577 50,6% 52,0% 56845590 529%
Intereses y Comisiones por Cobrar 986.026 39,1% 0,6% 709.085 0,7%
Inversiones en Filiales, Afiliadas y Sucursales 1] 0,0% 0,0% 0 0,0%
Bienes Realizables 1] 0,0% 0,0% 0 0,0%
Bienes de Uso 4.780.086 63,5% 2,9% 2923515 27%
Otros Activos 5047200 2038% 3,1% 1.661.587 1,5%
Total Activo 164.510.372 52,9% 107.560.181

Los Bienes de Uso aumentaron su participacion a 2,9% (2,7% en junio 2015) y
su saldo al cierre de diciembre 2015 fue de Bs. 4.780 millones lo que representd
un crecimiento de 63,5%, mientras que los Otros Activos tuvieron un crecimiento
significativo de 203,8%, su participacion se incrementé a 3,1% (1,5% en junio
2015) y cerr6é en Bs. 5.047 millones. El aumento de esta cuenta esta asociado a
gastos y suscripciones pagados por anticipado y a depésitos dados en garantia.

Composicion del Activo Consolidado
Diciembre 2015

BienesdeUso  OtrosActivos

Interesesy Comisiones s ppesy

por Cobrar
0,50%

Disponibilidades
29,77%

Carterade Créditos

Inversiones en Titulos.
valores
11,62%
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Cartera de Créditos Consolidada y sus Componentes (Miles de Bs.)

Dic-15/

2do. Sem 2015 Jun-15 Cuota 1er. Sem 2015 Cuota
Créditos Vigentes 87280933 508% 99.8% 57.871.041 99 8%
Creditos Reestructurados 102413 -3.7% 0.1% 106.329 0,2%
Créditos Vencidos 40824 2686% 0,0% 32254 01%
Créditos en Litigio 0 00% 0,0% 0 00%
Cartera de Créditos Bruta 87.424170 50,7% 58.009.624
(Provision para Cartera de Créditos) (1.815.593) 56.0% -2,1% (1.164.034) -2.0%
Cartera de Créditos Neta 85.608.577 50.6% 56.845.590

En cuanto a la composicion de la cartera, el 99,8% de la Cartera de Créditos Bruta
esta constituida por créditos vigentes que presentaron una expansion de 50,8% en
el segundo semestre y su saldo al cierre fue de Bs. 87.281 millones.

Debido a la expansion de la cartera, la Provision para Contingencia de Cartera
de Créditos se incrementé en 56,0% para cerrar en Bs. 1.816 millones. En este
sentido, represento el 2,1% del total de los Créditos Brutos y cubre cerca de 44
veces el valor de Créditos Vencidos y en Litigio.

El Banco en su objetivo de brindar financiamiento a los distintos sectores de la
economia nacional mantiene una composicion de Cartera de Créditos al 31 de
diciembre de 2015 que abarca los siguientes sectores y actividades: comercio,
agricola, construccién, microcrédito, manufactura, comunicacion y transporte.

Concentracion de la Cartera Activa por Actividad Economica
Diciembre 2015

Comercios, Restaurantes y Hoteles 40,58%

Servicios 31,50%

Agriculturay Pesca

Entidades Financieras

Industria Manufacturera
Explotacion de Minas y Canteras
Construccion

Transporte y Almacén
Electricidad Gas y Agua

Actividades no especificadas

Inversiones en Titulos Valores

La Cartera Bruta de Inversiones se incrementd en 26,2% con respecto al primer
semestre, o que es equivalente a un saldo de Bs. 19.110 millones en diciembre
2015 (Bs. 15.137 millones en junio 2015)

Al finalizar el semestre, la Cartera de Inversiones presentd en Inversiones en Otros
Titulos Valores Bs. 7.178 millones (37,6%), Titulos Valores Mantenidos hasta su
Vencimiento Bs. 6.849 millones (35,8%), Titulos Valores Disponibles para la Venta
Bs. 5.000 millones (26,2%), e Inversiones de Disponibilidad Restringida Bs. 83
millones (0,4%).
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Cartera de Inversiones Consolidada y sus Componentes (Miles de Bs.)

2do. Sem  Dic-15/ 1er. Sem
2015 Jun-1s W% 2015 CU°%
Colocaciones B.C.V. y Operaciones Interbancarias 0 -100,0% 0,0% 200.000 1,3%
Inversiones en Titulos para Negociar 0 00% 0,0% 0 0,0%
Inversiones Titulos Disponibles para la Venta 5000347 10,6% 26,2% 4521184 29 9%
Inversiones Titulos Mantenidos hasta su Vencimiento  £6.848.719  34,5% 358% 5.091.607 33,6%
Inversiones de Disponibilidad Restringida 82915 B8% 0,4% 76219 05%
Inversiones en Otros Titulos Valores 7177893 36,8% 376% 5248140 347%
Inversiones en Titulos Valores Brutas 19.109.873 26,2% 15.137.150
(Provision para Inversiones en Titulos) (100)  0,0% 0,0% (100) 0,0%
Inversiones en Titules Valeres Netas 19.109.773  26,2% 15.137.050

Bienes de Uso.

Los Bienes de Uso son aquellos bienes tangibles que representan todo lo relacionado
con las instalaciones y edificaciones utilizadas para desarrollar las actividades del
Banco tanto en su Sede en Caracas como de sus sedes regionales en Maracay,
Valencia, Maturin, Maracaibo y Porlamar. Asimismo, abarca todo lo referente a la
inversién en mejoras, acondicionamiento, mobiliario y equipos.

El saldo final en los Bienes de Uso fue de Bs. 4.780 millones al cierre de 2015 (Bs.
2.924 millones en junio 2015), con una variacion positiva de 63,5%, y un aumento
de su participacion de 2,7% en junio 2015 a 2,9% en diciembre 2015.

Otros Activos

Constituyen en su mayoria gastos diferidos, que pueden estar relacionados con las
mejoras realizadas a propiedades tomadas en arrendamiento y con la adquisicion
de software; también abarcan los gastos de seguros pre-pagados, anticipo a
proveedores y otros bienes.

En el semestre crecieron 203,8%, con saldo final de Bs. 5.047 millones (Bs. 1.662
millones en junio 2015), mientras que su participaciéon dentro del total de activos
aumento a 3,1%.

Captaciones del Publico

Al cierre del semestre las Captaciones se ubicaron en Bs. 147.304 millones, que
representd un crecimiento respecto a la primera mitad del afio 2015 de 51,1%
(Bs. 97.460 millones a junio).

Evolucion de las Captaciones del Publico Consolidadas (Millones de Bs.)

147.304

97.460

65.679
51.141

38.473
17503 24.286 29.448

jun-11 dic-11  jun-12 dic-12  jun-13 dic-13  jun-14  dic-14  jun-15 dic-15
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Los Depésitos a la Vista constituyen la mayor parte de las Captaciones del publico
con una participacion de 74,0%, y un crecimiento con respecto al primer semestre
de 46,2%; a su vez, los Depésitos a la Vista, se encuentran constituidos por Cuentas
Corrientes No Remuneradas (51,7%), Depdsitos y Certificados a la Vista (13,7 %),
Cuentas Corrientes Remuneradas (8,6%), y Cuentas Corrientes segun Convenio
Cambiario N° 20

Por su parte, los Depdsitos de Ahorro crecieron en 43,6% y representaron el
17,9% del total de las captaciones, mientras que los Depdsitos a Plazo tuvieron un
importante incremento de 222,9% lo que equivale a un saldo al cierre de diciembre
de Bs. 10.639 millones (Bs. 3.295 millones en junio) con un aumento significativo de
su participacion a 7,2% (3,4% en junio).

Captaciones del Publico Consolidadas (Miles de Bs.)

2do. Sem Dic-15/ 1er. Sem
20156 Jun-1s U°% 2015 4%
Depésitos a la Vista 109.039.258 462%  74,0% 74557614 765%
Cuentas Corrientes No Remuneradas 76.151.591 536%  51,7% 49.589.334 665%
Cuentas Corrientes Remuneradas 12634408 28,0% 8,6% 98692385 132%
Cuentas Cornentes segin Convernio Cambiario N°20 32589  -403% 0,0% 54562 0,1%
Depasitos y Certificados a la Vista 20220669 34 4% 13,7% 15.044.333 20,2%
Otras Obligaciones a la Vista 1.155.470  -0,6% 0,8% 1.162.077 1,2%
Depédsitos de Ahorro 26432814 436%  17.9% 18409220 189%
Depésitos a Plazo 10.639.002 222,9% 7.2% 3294912 34%
Titulos Valores Emitidos par la Institucion 0 0,0% 0,0% 0 0,0%
Captaciones del Publico Restringidas AT9T7T 47% 0,0% 36.219 0.0%

Captaciones del Publico 147.304.461  51,1% 97.460.042

La cuenta de Otras Obligaciones a la Vista comprende los compromisos del
Banco por operaciones realizadas con otras entidades financieras, y por otros
financiamientos obtenidos que no se encuentran incluidos en las obligaciones con
el Publico o con el Banco Central de Venezuela. Dicha cuenta represent6 el 0,8%
del total de las Captaciones y cerré en Bs. 1.155 millones (Bs. 1.162 millones en
junio 2015).

Composicion de las Captaciones del Publico Consolidadas diciembre 2015

Captaciones del
Publico Restringidas
B 0,03%
—

Depdsitos a Plazo
7.22%

Depdsitos de Ahorro
17,94% /

Otras Obligaciones a
lavista
0,78%

Cuentas Corrientes
No Remuneradas

) 51,70%
Depasitos y

Certificadosa |z Vista
13.73%

Cuentas Corrientes

segln Convenio
Cambiario N220

0,02% Cuentas Corrientes
Remuneradas
8,58%

Patrimonio
El Patrimonio al cierre de diciembre de 2015 se ubicé en Bs. 12.568 millones, lo que
representa un incremento de 61,2% respecto a junio 2015.

42 OFERTA PUBLICA DE ACCIONES



Banco Nacional de Crédito, C.A., Banco Universal

Patrimonio Consolidado (Miles de Bs.)

2do. Sem Dic-15/ 1er. Sem

2015 Juns CU°® 2015 CUo%
Capital Social 1321930 346% 10,5% 981.930 12,6%
Obligaciones Convertibles en Acciones 0 0,0% 0,0% 0 0,0%
Aportes Patrimoniales No Capitalizados 3.853.151 317.0%  30,7% 924.044 11,9%
Reservas de Capital 914.041 44 2% 73% 633815 81%
Ajustes al Patrimonio 2851101 217% 22 7% 2342044 30,0%
Resultados Acumulados 34203156 27 6% 27 2% 2679833 34.4%
(Ganancias o Pérdidas No Realizadas en Inv. 207433 -118% 1,7% 2350668 3.0%
Total Patrimonio 12.567.971 61,2% 7.796.732

Ingresos Financieros

Los Ingresos Financieros del Banco se expandieron 67,4% en el segundo semestre,
finalizando el afio 2015 con un saldo de Bs. 9.272 millones (Bs. 5.538 millones en
junio 2015).

El crecimiento de 74,7% que experimento el rendimiento de la Cartera de Créditos,
permitid que los ingresos obtenidos por ese concepto se ubicaran en Bs. 8.422
millones al cierre de diciembre 2015 (Bs. 4.820 millones en junio), con una
participacién de 90,8% de los ingresos financieros de la Institucion.

Por su parte, los Ingresos por Inversiones en Titulos Valores registraron un saldo
favorable de Bs. 839 millones lo que representd un crecimiento de 17,8% y una
participacion del 9,0%.

Ingresos Financieros Consolidados (Miles de Bs.)

2do. sem 2015 D113/ 4or sem 2015
Jun-15

Ingresos por Disponibilidades 8 -814% 43
Ingresos por Inversiones en Titulos Valores 838577 178% 711.647
Ingresos por Cartera de Créditos 8421920 74,7% 4818528
Ingresos por Otras Cuentas por Cobrar 5800 -194% 7.194
Otros Ingresos Financieros 5605 12123.5% 46
Total Ingresos Financieros 9.271.910 &7.4% 5.538.458

En el siguiente grafico se muestra la composicién de los ingresos financieros al
cierre de diciembre 2015.

Composicion de los Ingresos Financieros Consolidados diciembre 2015

Ingresos por Otras Ingresos por
Cuentas por Inversionesen
S Titulos Valores

Ingresos p
Carterade
Créditos
90,83%
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Gastos Financieros

Los Gastos Financieros del Banco se expandieron en 61,5% en el semestre y cerraron
con un saldo de Bs. 2.740 millones en diciembre 2015 (Bs. 1.696 millones en junio
2015). Dicha variacién se explica por la composicion de las Captaciones del Publico,
que muestran un importante crecimiento en el Pasivo mas costoso para la banca
que son los Depdsitos a Plazo. Por tal motivo, el Gasto por Captaciones de Publico
represento el 98,9% de los gastos financieros de la Institucion, y su saldo a diciembre
2015 fue de Bs. 2.710 millones, con un crecimiento de 61,1% respecto a junio.

Por su parte, los Gastos por Otras Obligaciones incrementaron su participacion a
0,7%, y los Gastos por Otros Financiamientos Obtenidos presentaron un importante
crecimiento de 3.037,6% y aumentaron su participacion a 0,3%. En esta cuenta
se registran los gastos causados por intereses y comisiones originadas por las
obligaciones del Banco frente a instituciones financieras del pais, del exterior y a
otras entidades.

Gastos Financieros Consolidados (Miles de Bs.)

Dic-15/ 1er. Sem

2do. Sem 2015 Jun-15 2015
Gastos por Captaciones del Pablico (2710.352) 611% (1.681.897)
Gastos por Otros Financiamientos Obtenidos (7.075) 3037 6% (225)
Gastos por Otras Obligaciones (20.319)  0.0% 0
Otros Gastos Financieros (1.982) -B59% (14.033)
Total Gastos Financieros (2.739.728) 61,5% (1.696.156)

Margen Financiero Bruto

El incremento que experimentaron los Ingresos Financieros en el semestre, permitid
mantener un Margen Financiero Bruto positivo y creciente, el cual se ubicé en
Bs. 6.532 millones al finalizar el mes de diciembre, con una variaciéon de 70,0%
(Bs. 3.842 millones en junio 2015).

Los Gastos Financieros absorbieron el 29,5% de los Ingresos Financieros generados
por el Banco en la segunda mitad del afo.

Margen Financiero Consolidado (Miles de Bs.)

Dic-151/ 1er. Sem

2do. Sem 2015 Jun-15 2015

Ingresos Financieros 9271910 67 4% 5538 458
Gastos Financieros (2739728) 61,5% (1.696.156)
Margen Financiero Bruto 6.532.182 70,0% 3.842.302
Ingresos por Recuperaciones de Activos Financieros 19905 99%% 18.118
(Gastos por Incobrabilidad y Desvalorizacion de Activos (700.164) 62 4% (431.115)
Margen Financiero Neto 5.851.922 T70,6% 3.429.305

Tomando en consideracion los Ingresos por Recuperaciones de Activos Financieros
y los Gastos por Incobrabilidad y Desvalorizacion de Activos, que presentaron un
crecimiento de 9,9% y 62,4% respectivamente, se alcanza un Margen Financiero
Neto al cierre de Bs. 5.852 millones.

Margen de Intermediacion Financiera Bruto

Se obtiene al agregar al Margen Financiero Neto, los Otros Ingresos Operativos
(Bs. 1.114 millones) y descontar los Otros Gastos Operativos (Bs. 318 millones). El
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Margen de Intermediacion Financiera Bruto se incrementd 75,1% hasta alcanzar
los Bs. 6.648 millones al cierre del semestre (Bs. 3.796 millones a junio 2015).

Gastos de Transformacion

Los Gastos de Transformacion presentaron una expansion de 72,4% respecto al
primer semestrey su saldo al cierre fue de Bs. 4.318 millones. En detalle, los Gastos de
Personal constituyen el 25,5% mientras que los Gastos Generales y Administrativos
el 58,0%; ambas cuentas crecieron 49,1% y 97,9%, respectivamente.

Gastos de Transformacion Consolidado (Miles de Bs.)

2do. Sem 2015 Dic-15/Jun-15 1er. Sem 2015

(Gastos de Personal (1.101 564) 49 1% (738.902)
Gastos Generales y Administrativos (2.504.950) 97,9% (1.266.020)
Aportes Fondo de Gtia. de Depositos (639 267) 41 8% (450.887)
Aportes a la SUDEBAN y Otras Inst. Fin. (71.673) 46 2% (49.034)
Total Gastos de Transformacion (4.317.454) 72,4% (2.504.852)

Impuesto Sobre la Renta

El Impuesto Sobre la Renta se incrementé en 259,6%, pasando de Bs. 232 millones
en el primer semestre a Bs. 834 millones al cierre de diciembre 2015. El 18 de
noviembre de 2014 fue publicada en Gaceta Oficial Extraordinaria N° 6.152 la
reforma de la Ley de Impuesto Sobre la Renta donde se excluye del sistema de
ajustes por inflacién a los contribuyentes que realicen actividades bancarias.

Resultado Neto del Ejercicio
El Resultado Neto, al cierre del semestre, se ubicé en Bs. 1.361 millones, lo que
significod un crecimiento de 44,6% respecto al primer semestre de 2015.

Estado de Resultados Consolidado (Miles de Bs.)

2do. Sem 2015 Dic-15/Jun-15 1er. Sem 2015

Ingresos Financieros 9.271.910 67.4% 5538458
Gastos Financieros (2.739.728) 61.5% (1.696.156)
Margen Financiero Bruto 6.532.182 70,0% 3.842.302
Ingresos por Recuperaciones de Activos Financieros 18.905 9,9% 18.118
Gastos por Incobrabilidad y Desvalorizacian de Activos (700.164) 62 4% (431.115)
Margen Financiero Neto 5.851.922 70,6% 3.429.305
Otros Ingresos Operativos 1.113.530 108,6% 533.875
Otros Gastos Operativos (317.616) 89,8% (167.375)
Margen de Intermediacién Financiera 6.647.836 751% 3.795.804
Menos
Gastos de Trasformacion (4.317.454) 72,4% (2.504.852)
Margen Operative Bruto 2.330.382 80,5% 1.290.953
Ingresos por Bienes Realizables - -100,0% 4723
Ingresos Operativos Varios 17.218 287 6% 4.442
Gastos por Bienes Realizables - -100,0% (169)
Gastos Operativos Varios (142 741) 24,0% (115.158)
Margen Operative Neto 2.204.858 86,1% 1.184.790
Ingresos Extraordinarios - 0,0% -
Gastos Extracrdinarios (10.490) -12,5% {11.986)
Resultado Brute Antes de Impuesto 2.194.368 87.1% 1.172.804
Impuesto Sobre la Renta (833.660) 259,6% (231.808)
Resultado Neto 1.360.708 44.6% 940.996
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Primer Semestre 2016.

Activo Total

Al concluir el primer semestre de 2016, el Activo Total registré un crecimiento de
34% respecto a diciembre 2015, contabilizando un saldo de Bs. 220.386 millones.
Este aumento fue originado principalmente por el incremento de la cartera de
créditos neta y de las Disponibilidades que, en conjunto, aportaron el 87,6% del
crecimiento del Activo Total.

La cartera de créditos neta mostrd un crecimiento de 36%, para alcanzar un saldo
de Bs. 1 16.434 millones y una participacion de 52,8% dentro de los activos. Por
su parte, las Disponibilidades crecieron en 37% entre junio 2016 y diciembre 2015,
con un saldo total de Bs. 67.106 millones, para representar el 30,4% de los activos
de la Institucién.

Por otro lado, la Cartera de Inversiones disminuyd en 8,6% con un saldo a junio
2016 de Bs. 1 7.464 millones, lo que represento el 7,9% de los activos del Banco.

Disponibilidades 67.106.038 37,0% 30,4%  48.978.709 29,8%
Inversiones en Titulos Valores 17.464.348 -8,6% 7.9% 19.109.773 11,6%
Cartera de Créditos 116.433.590 36,0% 52,8% 85.608.577 52,0%
Intereses y Comisiones por Cobrar 1.319.081 33,8% 0,6% 986.026 0,6%
Inversiones en Filiales, Afiliadas y Sucursales 0 - 0% 0 0%
Bienes Realizables 0 - 0% 0 0%
Bienes de Uso 9.268.609 93,9% 4,2% 4.780.086 2,9%
Otros Activos 8.794.101 74,2% 4,0% 5.047.201 3,1%
Total Activo 220.385.766 34,0% 164.510.372

Los Bienes de Uso aumentaron su participacion a 4,2% (2,9% en diciembre 2015)
y su saldo al cierre de junio 2016 fue de Bs. 9.269 millones, lo que equivale a un
crecimiento de 93,9%, mientras que los Otros Activos registraron un crecimiento de
74,2%, su participacion se incrementé a 4% (3,1% en diciembre 2015) y alcanzaron
Bs. 8.794 millones.

Composicion del Activo Consolidado Junio 2016}

Bienes de Uso Otros Activos

Intereses y Comisiones 4,21% 3,99%
por Cobrar
0,60%

Disponibilidades
30,45%

Cartera de Créditos
52,83%

Inversiones en Titulos

Valores
7,92%
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Cartera de Crédito Consolidada y sus Componentes (Miles de Bs.)

Créditos Vigentes 119.114.854 36,5% 99,9% 87.280.933  99,8%
Créditos Reestructurados 48.406 -52,7% 0% 102.413 0,1%
Créditos Vencidos 71.877 76,1% 0,1% 40.824 0%
Créditos en Litigio 0 0% 0% 0 0%
Cartera de Créditos Bruta 119.235.138 36,4% 87.424.170

(Provision para Cartera de Créditos)  (2.801.548) 54,3% -2,3%  (1.815.593)  -2,1%
Cartera de Créditos Neta 116.433.590 36,0% 85.608.577

En cuanto a la composicién de la cartera, el 99,9% de la cartera de créditos bruta
esta constituida por Créditos Vigentes, que mostraron una expansion de 36,5% en
el primer semestre de 2016 y su saldo al cierre fue de Bs. 119.11 5 millones.

Debido al crecimiento de la cartera, la Provisiéon para Contingencia de cartera de
créditos se incrementé en 54,3%, para alcanzar un saldo de Bs. 2.802 millones. En
este sentido, representé el 2,3% del total de los Créditos Brutos y cubre alrededor
de 39 veces el valor de Créditos Vencidos y en Litigio.

El Banco, en su objetivo de brindar financiamiento a los distintos sectores de la
economia nacional, mantiene una composicién de cartera de créditos al 30 de
junio de 2016 que abarca los siguientes sectores y actividades: comercio, agricola,
construccion, microcrédito, manufactura, comunicacién y transporte.

Inversiones Titulos Valores

La Cartera Bruta de Inversiones registrd6 un saldo de Bs. 17.464 millones, lo
que significé una disminucién de 8,6% con respecto al segundo semestre de
2015 equivalentes a Bs. 1.645 millones. De esta reduccién, Bs. 1.573 millones
correspondieron a Inversiones en Titulos Valores Disponibles para la Venta.

Al finalizar el primer semestre de 2016, la Cartera de Inversiones presentd en
Inversiones en Otros Titulos Valores Bs. 7.635 millones (43,7%), Inversiones en
Titulos Valores Mantenidos hasta su Vencimiento Bs. 6.024 millones (34,5%),
Inversiones en Titulos Valores Disponibles para la Venta Bs. 3.428 millones (19,6%),
Colocaciones en el Banco Central de Venezuela y Operaciones Interbancarias
Bs. 274 millones (1,6%), e Inversiones de Disponibilidad Restringida Bs. 103
millones (0,6%).

Cartera de Inversiones Consolidada y sus Componentes (Miles de Bs.)

Colocaciones B.C.V. y Operaciones Interbancarias 274.313 - 1,6% 0 0%
Inversiones en Titulos para Negociar 0 - 0% 0 0%
Inversiones Titulos Disponibles para la Venta 3.427.756 -31,4% 19,6% 5.000.347 26,2%
Inversiones Titulos Mantenidos hasta su Vencimiento 6.024.339 -12,0% 34,5% 6.848.719 35,8%
Inversiones de Disponibilidad Restringida 103.032 24,3% 0,6% 82.915 0,4%
Inversiones en Otros Titulos Valores 7.635.008 6,4% 43,7% 7.177.893 37,6%
Inversiones en Titulos Valores Brutas 17.464.448 -8,6% 19.109.873

(Provision para Inversiones en Titulos) (100) 0% 0% (100) 0%
Inversiones en Titulos Valores Netas 17.464.348 -8,6% 19.109.773
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Bienes de Uso

Los Bienes de Uso son aquellos bienes tangibles que representan todo lo relacionado
con las instalaciones y edificaciones utilizadas para desarrollar las actividades del
Banco, tanto en su sede en Caracas como de sus sedes regionales en Maracay,
Valencia, Maturin, Maracaibo y Porlamar. De igual modo, abarca todo lo referente a
la inversién en mejoras, acondicionamiento, mobiliario y equipos.

El saldo en los Bienes de Uso fue de Bs. 9.269 millones al cierre del primer semestre
de 2016 (Bs. 4.780 millones en diciembre 2015), con un significativo crecimiento
de 93,9%, y un aumento de su participaciéon dentro de los activos de 2,9% en
diciembre 2015, a 4,2% en junio 2016.

Otros Activos

Constituyen en su mayoria gastos diferidos, relacionados con mejoras realizadas a
propiedades tomadas en arrendamiento y con la adquisicién de software, gastos
de seguros pre-pagados, anticipo a proveedores; también abarca el otorgamiento
de anticipos asociados a la adquisicion de locales para uso futuro del Banco.

Los Otros Activos contabilizaron un saldo de Bs. 8.794 millones y crecieron 74,2%
respecto a diciembre 2015, para representar el 4% de los activos de la Institucién.

Captaciones del Publico. Al cierre del primer semestre de 2016, las Captaciones
del Publico alcanzaron un saldo de Bs. 197.790 millones, que representd un
crecimiento de 34,3% respecto al saldo registrado en diciembre 2015.

Evolucion de las Captaciones del Publico Consolidadas (Millones de Bs.)

197.790

147.304

65.679
51.141
38.473

29.448
13772 17593 24286 7

—

jun-11  dic-11  jun-12  dic-12 jun-13 dic-13 jun-14 dic-14 jun-15 dic-15 jun-16

Los Depositos a la Vista, que impulsaron el 85% del incremento de las Captaciones
del Publico, constituyen la mayor parte de éstas con una participacion de 76,8%
y un crecimiento de 39,3% respecto al segundo semestre de 2015. A su vez, los
Depdsitos a la Vista estan conformados por Cuentas Corrientes No Remuneradas
(54,6%), Depositos y Certificados ala Vista (1 2%), Cuentas Corrientes Remuneradas
(10,2%), y Cuentas Corrientes segun Convenio Cambiario N° 20.

Por su parte, los Depésitos de Ahorro crecieron 1 2,3% vy representaron el 1 5%
del total de las captaciones, en tanto que los Depésitos a Plazo mostraron un
incremento de 26,3% lo que equivale a un saldo final de Bs. 1 3.435 millones, con
una participaciéon dentro de las captaciones de 6,8%.
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Captaciones del Publico Consolidadas (Miles de Bs.)

Depositos a la Vista

151.945.127 39,3% 76,8% 109.039.258 74,0%

Cuentas Corrientes No Remuneradas
Cuentas Corrientes Remuneradas

107.943.261 41,7% 54,6% 76.151.591 51,7%
20.150.623 59,5% 10,2% 12.634.408 8,6%

Cuentas Corrientes seguin Convenio Cambiario N°20 42.847 31,5% 0,0% 32.589 0,0%

Depésitos y Certificados a la Vista

23.808.397 17,7% 12,0% 20.220.669 13,7%

Otras Obligaciones a la Vista

Depositos de Ahorro

Depésitos a Plazo

Titulos Valores Emitidos por la Institucion
Captaciones del Publico Restringidas

2.534.065 119,3% 1,3% 1.155.470 0,8%
29.674.737 12,3% 15,0% 26.432.814 17,9%
13.434.892 26,3% 6,8% 10.639.002 7,2%

187.310 0% 0,1% 0 0,0%
13.516 -64,4% 0,0% 37.917 _0,0%

Captaciones del Publico

197.789.648 34,3% 147.304.461

La cuenta de Otras Obligaciones a la Vista comprende los compromisos del
Banco por operaciones realizadas con otras entidades financieras. Dicha cuenta
experimento un significativo incremento de 1 19,3% en el semestre, para ubicarse
en Bs. 2.534 millones (Bs. 1.1 55 millones en diciembre 2015).

Composicion de las Captaciones del Publico Consolidadas Junio 2016

Depdsitos a Plazo
6,79%

Depositos de Ahorro
15,00%

Otras Obligaciones a
laVista
1,28%

Depésitos y
Certificados ala Vista
12,04%

Cuentas Corrientes
segun Convenio
Cambiario N220

0,02%

Cuentas Corrientes

Remuneradas
10,19%

Patrimonio

Captaciones del
Publico Restringidas
— 0,01%

Cuentas Corrientes
No Remuneradas
54,57%

El Patrimonio del Banco cerré el primer semestre de 2016 con un saldo de
Bs. 16.034 millones, equivalentes a un crecimiento de 27,6% respecto a diciembre
2015, que obedece en un 34% a los Aportes Patrimoniales y en 33,4% a los

Resultados del semestre.

Capital Social

Obligaciones Convertibles en Acciones
Aportes Patrimoniales No Capitalizados
Reservas de Capital

Ajustes al Patrimonio

Resultados Acumulados

Ganancias o Pérdidas No Realizadas en Inv.

1.621.930 22,7% 10,1% 1.321.930 10,5%
0 - 0% 0 0%
5.032.130  30,6% 31,4% 3.853.151 30,7%
1.083.609 18,6% 6,8%  914.041 7,3%
3.816.282  33,9% 23,8% 2.851.101 22,7%
4.408.772  28,9% 27,5% 3.420.315 27,2%
71544 655% 04% 207433 1,7%

Total Patrimonio

16.034.268  27,6% 12.567.971
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Ingresos Financieros

Los Ingresos Financieros del Banco ascendieron a Bs. 1 4.1 46 millones al cierre de
junio 2016, que implicé un incremento de 52,6% (Bs. 9.272 millones en diciembre
2015).

Los Ingresos por cartera de crédito, que aportaron el 99% del crecimiento de los
Ingresos Financieros, registraron un incremento de 57,3% respecto a diciembre
2015, lo que permitié que los ingresos obtenidos por tal concepto se ubicaran en
Bs. 1 3.248 millones al cierre de junio 2016 (Bs. 8.422 millones en diciembre 2015).

Por su parte, los Ingresos por Inversiones en Titulos Valores mostraron un saldo
de Bs. 873 millones lo que representd un crecimiento de 4,1% y una participaciéon

del 6,2%.
Ingresos por Disponibilidades 163 2047,0% 8
Ingresos por Inversiones en Titulos Valores 872.577 4,1% 838.577
Ingresos por Cartera de Créditos 13.247.812 57,3% 8.421.920
Ingresos por Otras Cuentas por Cobrar 6.968 20,1% 5.800
Otros Ingresos Financieros 18.429 228,8% 5.605
Total Ingresos Financieros 14.145.949 52,6% 9.271.910

En el siguiente grafico se muestra la composicién de los Ingresos Financieros al
cierre de junio 2016.

Composicion de los Ingresos Financieros Consolidados Junio 2016

Ingresos por Otras Ingresos por
Cuentas por Inversiones en
Cobrar Titulos Valores
0,05% 6,17%

Ingresos por
Cartera de
Créditos
93,65%

Gastos Financieros

Los Gastos Financieros del Banco se expandieron en 54,1% en el semestre y
cerraron con un saldo de Bs. 4.222 millones en junio 2016 (Bs. 2.740 millones en
diciembre 2015). Dicho comportamiento se explica por el crecimiento de los Gastos
por Captaciones del Publico en 51,4%, que representaron el 97,2% de los Gastos
Financieros Institucion, y su saldo al cierre de junio 2016 fue de Bs. 4.104 millones.

Por su parte, los Gastos por Otras Obligaciones aumentaron su participacion a
1,5%, y los Gastos por Otros Financiamientos Obtenidos mostraron un incremento

50 OFERTA PUBLICA DE ACCIONES



Banco Nacional de Crédito, C.A., Banco Universal

de 639,8% e incrementaron su participacion a 1,2%. En esta cuenta se registran
los gastos causados por intereses y comisiones originadas por las obligaciones del
Banco frente a instituciones financieras del pais, del exterior y a otras entidades.

Gastos Financieros Consolidados (Miles de Bs.)

Gastos por Captaciones del Publico (4.104.333) 51,4% (2.710.352)
Gastos por Otros Financiamientos Obtenidos (52.339) 639,8% (7.075)
Gastos por Otras Obligaciones (62.278)  206,5% (20.319)
Otros Gastos Financieros (2.673) 34,9% (1.982)
Total Gastos Financieros (4.221.623) 54,1% (2.739.728)

Margen Financiero Bruto

El incremento que experimentaron los Ingresos Financieros en el semestre, permitid
mantener un Margen Financiero Bruto positivo y creciente, el cual se situd en
Bs. 9.924 millones al culminar el mes de junio 2016, con una variacion 51,9%
(Bs. 6.532 millones en diciembre 2015).

Los Gastos Financieros absorbieron el 29,8% de los Ingresos Financieros generados
por la Institucion en la primera mitad del afio.

Margen Financiero Consolidado (Miles de Bs.)

Ingresos Financieros 14.145.949 52,6% 9.271.910
Gastos Financieros (4.221.623) 54,1%  (2.739.728)
Margen Financiero Bruto 9.924.326 51,9% 6.532.182
Ingresos por Recuperaciones de Activos Financieros 52.129 161,9% 19.905
Gastos por Incobrabilidad y Desvalorizacion de Activos (952.491) 36,0% (700.164)
Margen Financiero Neto 9.023.963 54,2% 5.851.922

Composicion de las Captaciones del Publico Consolidadas Junio 2016

Al considerar los Ingresos por Recuperaciones de Activos Financieros y los Gastos
por Incobrabilidad y Desvalorizacién de Activos Financieros, que presentaron un
crecimiento de 161,9% y 36% respectivamente, se alcanza un Margen Financiero
Neto al cierre de Bs. 9.024 millones.

Margen de Intermediacién Financiera Bruto

Se obtiene al agregar al Margen Financiero Neto, los Otros Ingresos Operativos
(Bs. 2.015 millones) y descontar los Otros Gastos Operativos (Bs. 469 millones). El
Margen de Intermediacién Financiera Bruto se incrementé en 59% hasta alcanzar
los Bs. 10.569 millones al cierre del semestre (Bs. 6.648 millones a diciembre 2015).

Gastos de Transformacion

Los Gastos de Transformacion ascendieron a Bs. 8.015 millones en el primer
semestre del afo, lo que se traduce en una expansion de 85,6% respecto a
diciembre 2015. En detalle, los Gastos de Personal constituyen el 25,1% mientras
que los Gastos Generales y Administrativos el 60,8%; ambas cuentas crecieron
82,4% y 94,6% respectivamente.
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Gastos de Personal (2.009.179) 82,4% (1.101.564)
Gastos Generales y Administrativos (4.873.703) 94,6% (2.504.950)
Aportes Fondo de Gtia. de Depdsitos (1.007.055) 57,5%  (639.267)
Aportes a la SUDEBAN y Otras Inst. Fin. (125.343) 74,9% (71.673)
Total Gastos de Transformacion (8.015.280) 85,6% (4.317.454)

Impuesto Sobre la Renta

El Impuesto Sobre la Renta disminuy6 en 12%, al pasar de Bs. 834 millones en
diciembre 2015 a Bs. 734 millones al cierre del primer semestre de 2016.

Resultado Neto del Ejercicio

El Resultado Neto, al cierre del primer semestre de 2016, se ubicé en Bs. 1.598
millones, lo que significd un crecimiento de 17,4% respecto al segundo semestre

de 2015.

Ingresos Financieros 14.145.949 52,6%  9.271.910
Gastos Financieros (4.221.623) 54,1% (2.739.728)
Margen Financiero Bruto 9.924.326 51,9%  6.532.182
Ingresos por Recuperaciones de Activos Financieros 52.129 161,9% 19.905
Gastos por Incobrabilidad y Desvalorizacion de Activos (952.491) 36,0% (700.164)
Margen Financiero Neto 9.023.963 54,2%  5.851.922
Otros Ingresos Operativos 2.014.565 80,9%  1.113.530
Otros Gastos Operativos (469.211) 47,7%  (317.616)
Margen de Intermediacion Financiera 10.569.317 59,0%  6.647.836
Menos
Gastos de Trasformacion (8.015.280) 85,6% (4.317.454)
Margen Operativo Bruto 2.554.038 9,6%  2.330.382
Ingresos por Bienes Realizables 27.804 - -
Ingresos Operativos Varios 39.718 130,7% 17.218
Gastos por Bienes Realizables - - -
Gastos Operativos Varios (276.599) 93,8%  (142.741)
Margen Operativo Neto 2.344.960 6,4%  2.204.858
Ingresos Extraordinarios - - -
Gastos Extraordinarios (13.253) 26,3% (10.490)
Resultado Bruto Antes de Impuesto 2.331.706 6,3%  2.194.368
Impuesto Sobre la Renta (733.681) -12,0% (833.660)
Resultado Neto 1.598.025 17,4%  1.360.708
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Segundo Semestre 2016.

Al finalizar el segundo semestre de 2016, el Activo Total se ubicé en Bs.460.493
millones, lo que representa un crecimiento de 108,9% respecto a junio de 2016.
Este aumento fue originado principalmente por el incremento de la Cartera de
Créditos Neta y de las Disponibilidades que, en conjunto, aportaron el 87,9% del
crecimiento del Activo Total.

La Cartera de Créditos Neta registré una participacion de 54,0% dentro de los activos,
contabilizando un saldo de Bs.248.868 millones equivalente a un crecimiento del
1183,7% respecto al semestre anterior. Por su parte, las Disponibilidades crecieron
en 117,2% entre junio y diciembre de 2016, con un saldo total de Bs.145.771
millones, para representar el 31,7% de los activos de la Institucién.

Por otro lado, la Cartera de Inversiones registré un crecimiento de 112,3% entre
junio y diciembre de 2016 con un saldo total deBs.37.077 millones, para representar
el 8,1% de los activos del Banco.

Activo Consolidado y sus Componentes (Miles de Bs.)

2do.sem2016  D'¢'®/  Cuota ter. Sem2016 Cuota
Jun-16

Disponibilidades 145.770.980 117,2% 31,7% 67.106.038 30,4%
Inversiones en Titulos Valores 37.076.572 112,3% 8,1% 17.464.348  7,9%
Cartera de Créditos 248.867.868 113,7% 54,0%  116.433.590 52,8%
Intereses y Comisiones por Cobrar 2.310.064 75,1% 0,5% 1.319.081 0,6%
Inversiones en Filiales, Afiliadas y Sucursales 0 0,0% 0,0% 0 0,0%
Bienes Realizables 0 0,0% 0,0% 0 0,0%
Bienes de Uso 12.597.208 35,9% 2,7% 9.268.609 4,2%
Otros Activos 13.869.937 57,7% 3,0% 8.794.101  4,0%
Total Activo 460.492.630 108,9% 220.385.766

Los Bienes de Uso disminuyeron su participacién a 2,7% (4,2% en junio) y su
saldo al cierre de diciembre 2016 fue de Bs.12.597 millones, lo que represent6 un
crecimiento de 35,9%, mientras que los Otros Activos registraron un crecimiento de
57,7%, su participacion disminuyé a 3,0% (4,0% en junio) y alcanzaron Bs.13.870
millones.

Bienes de Uso Otros Activos
2,74% 3,01%

Intereses y Comisiones
por Cobrar
0,50%

Disponibilidades
31,66%

Cartera de Créditos
54,04%

Inversiones en Titulos
Valores
8,05%
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Cartera de Crédito Consolidada y sus Componentes (Miles de Bs.)

Dic-16/

2do. Sem 2016 Jun-16 Cuota 1er.Sem2016 Cuota
Créditos Vigentes 254.083.303 113,3% 99,9% 119.114.854 99,9%
Créditos Reestructurados 38.398 -20,7% 0,0% 48.406 0,0%
Créditos Vencidos 185.474 158,0% 0,1% 71.877 0,1%
Créditos en Litigio 0 0,0% 0,0% 0 0,0%
Cartera de Créditos Bruta 254.307.175 113,3% 119.235.138
(Provisién para Cartera de Créditos) (5.439.306) 94,2% -2,1% (2.801.548) -2,3%
Cartera de Créditos Neta 248.867.868 113,7% 116.433.590

En cuanto a la composicién de la cartera, el 99,9% de la Cartera de Créditos Bruta
esta constituida por Créditos Vigentes, que mostraron una expansion de 113,3%
en el segundo semestre de 2016 y su saldo al cierre fue de Bs.254.083 millones.

Dada la expansion de la cartera, la Provision para Contingencia de Cartera de
Créditos se incrementd en 94,2%, para finalizar con un saldo de Bs.5.439 millones.
En este sentido, representa el 2,1% del total de los Créditos Brutos y cubre alrededor
de 29 veces el valor de Créditos Vencidos y en Litigio.

El Banco, en su objetivo de brindar financiamiento a los distintos sectores de la
economia nacional, mantiene una composicion de Cartera de Créditos al 31 de
diciembre de 2016 que abarca los siguientes sectores y actividades: comercio,
agricola, construccién, microcrédito, manufactura, comunicacion y transporte.

Inversiones en Titulos Valores

La Cartera Bruta de Inversiones registré un saldo de Bs.37.077 millones lo que
significd un crecimiento de 112,3% con respecto al primer semestre, equivalentes
a Bs.19.612 millones. De este crecimiento Bs.14.250 millones correspondieron a
Inversiones en Titulos Valores Disponibles para la Venta.

Al finalizar el segundo semestre de 2016, la Cartera de Inversiones present6 en
Inversiones en Otros Titulos Valores Bs.7.628 millones (20,6 %), Inversiones en Titulos
Valores Mantenidos hasta su Vencimiento Bs.9.888 millones (26,7 %), Inversiones en
Titulos Valores Disponibles para la Venta Bs.17.678 millones (47,7%), Colocaciones
en el Banco Central de Venezuela y Operaciones Interbancarias Bs.1.769 millones
(4,8%), e Inversiones de Disponibilidad Restringida Bs.115 millones (0,3%).

Cartera de Inversiones Consolidada y sus Componentes (Miles de Bs.)

2do. Sem  Dic-16/ Cuota 1er. Sem Cuota
2016  Jun-16 2016
Colocaciones B.C.V. y Operaciones Interbancarias 1.768.517 544,7% 4,8% 274313 1,6%
Inversiones en Titulos para Negociar 0 0,0% 0,0% 0 0,0%
Inversiones Titulos Disponibles para la Venta 17.678.033 415,7% 47,7% 3.427.756 19,6%
Inversiones Titulos Mantenidos hasta su Vencimiento  9.887.517 64,1% 26,7% 6.024.339 34,5%
Inversiones de Disponibilidad Restringida 114.951 11,6% 0,3% 103.032 0,6%
Inversiones en Otros Titulos Valores 7.627.655 -0,1% 20,6% 7.635.008 43,7%
Inversiones en Titulos Valores Brutas 37.076.674 112,3% 17.464.448
(Provision para Inversiones en Titulos) (101)  1,3% 0,0% (100) 0,0%
Inversiones en Titulos Valores Netas 37.076.572 112,3% 17.464.348
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Bienes de Uso

Los Bienes de Uso son aquellos bienes tangibles que representan todo lo relacionado
con las instalaciones y edificaciones utilizadas para desarrollar las actividades del
Banco, tanto en su Sede en Caracas como de sus sedes regionales en Maracay,
Valencia, Maturin, Maracaibo y Porlamar. Asimismo, abarca todo lo referente a la
inversion en mejoras, acondicionamiento, mobiliario y equipos.

Dicha cuenta, registré un incremento de 35,9% respecto al primer semestre
de 2016, para cerrar en un saldo final de Bs.12.597 millones, presentando una
disminucion en su participacién dentro de los activos a 2,7% (4,2% para el primer
semestre 2016).

Otros Activos

Los Otros Activos constituyen en su mayoria gastos diferidos, relacionados con
mejoras realizadas a propiedades tomadas en arrendamiento y con la adquisicion
de software, gastos de seguros pre-pagados, anticipo a proveedores; también
abarca el otorgamiento de anticipos asociados a la adquisicion de locales para uso
futuro del Banco.

Estos, constituyen el 3,0% de los activos de la Institucién y crecieron 57,7%
respecto a junio 2016, contabilizando un saldo de Bs.13.870 millones.

Captaciones del Publico

Al cierre del semestre, las Captaciones del Publico alcanzaron un saldo de Bs.422.348
millones, que representd un crecimiento de 113,5% respecto al saldo registrado en junio
2016.

Evolucidn de las Captaciones del Publico Consolidadas (Millones de Bs.)

422.348

197.790

147.304

65.679

51.141

20286 29448 38473

—

jun-12  dic-12  jun-13  dic-13  jun-14  dic-14  jun-15  dic-15 jun-16  dic-16

El principal motor de las Captaciones del Publico, son los Depodsitos a la Vista con una
participacion de 79,1% y un crecimiento con respecto al primer semestre de 119,8%. A su
vez, los Depdsitos a la Vista estan conformados por Cuentas Corrientes No Remuneradas
(61,4%), Cuentas Corrientes Remuneradas (9,1%), Depésitos y Certificados a la Vista (8,6 %),
y Cuentas Corrientes segun Convenio Cambiario N° 20.

Por su parte, los Depdsitos de Ahorro crecieron 150,9% y representaron el 17,6%
del total de las captaciones, en tanto que los Depdsitos a Plazo mostraron una
disminuciéon de 32,5% lo que equivale a un saldo final de Bs.9.067 millones, con
una participaciéon dentro de las captaciones de 2,1%.
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Captaciones del Publico Consolidadas (Miles de Bs.)

2do.Sem  Dic-16/

Cuota 1er. Sem 2016 Cuota

2016 Jun-16
Depésitos a la Vista '333902.799 119,8% 79,1%  151.945.127 76,8%
Cuentas Corrientes No Remuneradas 259.209.189 140,1% 61,4%  107.943.261 54,6%
Cuentas Corrientes Remuneradas 38.480.601  91,0% 9,1% 20.150.623 10,2%
Cuentas Corrientes segtin Convenio Cambiario N°20 19.698 -540%  0,0% 42.847 0,0%
Depositos y Certificados a la Vista 36.193.311  52,0% 8,6% 23.808.397 12,0%
Otras Obligaciones a la Vista 4.898.345 93,3% 1,2% 2.534.065 1,3%
Depésitos de Ahorro 74466215 150,9% 17,6%  29.674.737 15,0%
Depositos a Plazo 9.067.126 -325%  2,1% 13.434.892 6,8%
Titulos Valores Emitidos por la Institucion 0 00% 0,0% 187.310 0,1%
Captaciones del Publico Restringidas 13516 0,0% 0,0% 13.516  0,0%
Captaciones del Publico 422.348.001 113,5% 197.789.648

La cuenta de Otras Obligaciones a la Vista comprende los compromisos del Banco por
operaciones realizadas con otras entidades financieras. Dicha cuenta experimenté un
incremento de 93,3% en el semestre, para ubicarse en Bs.4.898 millones (Bs.2.534 millones

en junio 2016).

Patrimonio

El Patrimonio del Banco cerr6 el segundo semestre de 2016 con un saldo de Bs.24.791

Composicion de las Captaciones del Publico Consolidadas Diciembre 2016

Depésitos a Plazo Captaciones del
2,15% Publico Restringidas
" — 0,00%

Depésitos de Ahorro
17,63%

y

Otras Obligaciones a
laVista
1,16%
Depésitos y
Certificados a la Vista
8,57%
Cuentas Corrientes
No Remuneradas
61,37%

Cuentas Corrientes
seguin Convenio
Cambiario N°20

0,00%

Cuentas Corrief

Remuneradas
9,11%

millones, lo que representé un crecimiento de 54,6%, respecto a junio 2016.

Patrimonio Consolidado (Miles de Bs.)

2do. Sem Dic-16/ Cuota 1er. Sem Cuota
2016 Jun-16 2016
Capital Social 2.471.930 52,4% 10,0% 1.621.930 10,1%
Obligaciones Convertibles en Acciones 0 0,0% 0,0% 0 0,0%
Aportes Patrimoniales No Capitalizados 6.860.451 36,3% 27,7% 5.032.130 31,4%
Reservas de Capital 2.081.218 92,1% 8,4% 1.083.609 6,8%
Ajustes al Patrimonio 5.285.446 38,5% 21,3% 3.816.282 23,8%
Resultados Acumulados 7.722.408 75,2% 31,2% 4.408.772 27,5%
Ganancias o Pérdidas No Realizadas en Inv. 369.108 415,9% 1,5% 71.544 0,4%
Total Patrimonio 24.790.562 54,6% 16.034.268

Ingresos Financieros

Los Ingresos Financieros del Banco presentaron un saldo de Bs.26.310 millones,

millones en junio 2016).

al cierre de diciembre 2016, lo que significé una expansion de 86,0% (Bs.14.146

Los Ingresos por Cartera de Crédito, que aportaron el 98,1% del crecimiento de los
Ingresos Financieros, registraron un incremento de 90,1% respecto a junio 2016, lo

que permitié que los ingresos obtenidos por tal concepto se ubicaran en Bs.25.180

millones al cierre de diciembre 2016 (Bs.13.248 millones en junio 2016).
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Por otro lado, los Ingresos por Inversiones en Titulos Valores registraron un
crecimiento de 28,9% y se ubicaron en Bs.1.124 millones, que representé el 4,3%
de los Ingresos Financieros.

Ingresos Financieros Consolidados (Miles de Bs.)

Dic-16/

2do. Sem 2016 1er. Sem 2016
Jun-16

Ingresos por Disponibilidades 11 -93,0% 163
Ingresos por Inversiones en Titulos Valores 1.124.413  28,9% 872.577
Ingresos por Cartera de Créditos 25.180.308 90,1% 13.247.812
Ingresos por Otras Cuentas por Cobrar 5477 -21,4% 6.968
Otros Ingresos Financieros 0 -100,0% 18.429
Total Ingresos Financieros 26.310.210 86,0% 14.145.949

Composicion de los Ingresos Financieros Consolidados Diciembre 2016

Ingresos por Otras Ingresos por

Cuentas por Inversiones en
Cobrar - Titulos Valores
0,02%

Ingresos por
Cartera de
Créditos
95,71%

Gastos Financieros

Los Gastos Financieros del Banco mostraron un crecimiento de 39,7% en el
segundo semestre del afio, con un saldo de Bs.5.899 millones en diciembre 2016
(Bs.4.222 millones en junio 2016). Dicha variacién se explica por el incremento de
42,8% en los Gastos por Captaciones del Publico que constituyen el 99,3% de los
Gastos Financieros y su saldo al cierre de diciembre 2016 fue de Bs.5.860 millones.

Por su parte, los Gastos por Otros Financiamientos Obtenidos mostraron una
disminucién de 32,9% y una reduccion en su participacion a 0,6%, en tanto que
los Otros Gastos Financieros crecieron 41,1% registrando un saldo de Bs.3.771
millones al cierre de diciembre 2016.

Gastos Financieros Consolidados (Miles de Bs.)

Dic-16/ 1er. Sem

2do. Sem 2016 Jun-16 2016

Gastos por Captaciones del Publico (5.859.818) 42,8% (4.104.333)
Gastos por Otros Financiamientos Obtenidos (35.123) -32,9% (52.339)
Gastos por Otras Obligaciones - 0,0% -62.278
Otros Gastos Financieros (3.771)  41,1% (2.673)
Total Gastos Financieros (5.898.713) 39,7% (4.221.623)
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Margen Financiero Bruto

Elincremento que experimentaron los Ingresos Financieros en el segundo semestre,
permitid mantener un Margen Financiero Bruto positivo y creciente, el cual se situd
en Bs.20.411 millones al finalizar el mes de diciembre 2016, con una variacién
105,7% (Bs.9.924 millones en junio 2016).

Los Gastos Financieros absorbieron el 22,4% de los Ingresos Financieros generados
por la Institucién en la segunda mitad del afo.

Margen Financiero Consolidado (Miles de Bs.)

2do. Sem201¢  Dic-16/  ler.Sem

Jun-16 2016

Ingresos Financieros 26.310.210  86,0% 14.145.949
Gastos Financieros (5.898.713)  39,7% (4.221.623)
Margen Financiero Bruto 20.411.497 105,7% 9.924.326
Ingresos por Recuperaciones de Activos Financieros 32473 -37,7% 52.129
Gastos por Incobrabilidad y Desvalorizacion de Activos (2.685.226) 181,9% (952.491)
Margen Financiero Neto 17.758.744  96,8% 9.023.963

Los Ingresos por Recuperaciones de Activos Financieros mostraron una disminucion
de 37,7% y los Gastos por Incobrabilidad y Desvalorizacién de Activos Financieros
presentaron un crecimiento de 181,9%, se alcanza un Margen Financiero Neto al
cierre de Bs.17.759 millones.

Margen de Intermediacién Financiera Bruto

El Margen de Intermediaciéon Financiera Bruto se incrementdé en 105,0% hasta
alcanzar los Bs.21.666 millones al cierre del semestre (Bs.10.569 millones a junio
2016). Dicho resultado se obtiene al agregar al Margen Financiero Neto, los Otros
Ingresos Operativos (Bs.5.171 millones) y descontar los Otros Gastos Operativos
(Bs.1.264 millones).

Gastos de Transformacion

Los Gastos de Transformacion cerraron con un saldo de Bs.14.418 millones, lo
que se traduce en una expansion de 79,9% respecto a junio 2016. En detalle, los
Gastos de Personal constituyen el 27,5% mientras que los Gastos Generales y
Administrativos el 62,3%; ambas cuentas crecieron 97,7 % y 84,3% respectivamente.

Gastos de Transformacion Consolidados (Miles de Bs.)

2do. Sem 2016 Dic-16 / Jun-16 1er. Sem 2016

Gastos de Personal (3.971.458) 97,7% (2.009.179)
Gastos Generales y Administrativos (8.982.280) 84,3% (4.873.703)
Aportes Fondo de Gtia. de Depésitos (1.292.132) 28,3% (1.007.055)
Aportes a la SUDEBAN y Otras Inst. Fin. (172.346) 37,5% (125.343)
Total Gastos de Transformacion (14.418.216) 79,9% (8.015.280)

Impuesto Sobre la Renta
El Impuesto Sobre la Renta aumentd en 174,5%, al pasar de Bs.734 millones en
junio 2016 a Bs.2.014 millones al cierre del segundo semestre 2016.
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Resultado Neto del Ejercicio

El Resultado Neto, al cierre del segundo semestre de 2016, se ubico en Bs.4.926
millones, lo que significd un crecimiento de 208,3% respecto al primer semestre

2016.

Estado de Resultados Consolidado (Miles de Bs.)

2do. Sem 2016 Dic-16 / Jun-16 1er. Sem 2016

Ingresos Financieros 26.310.210 86,0% 14.145.949
Gastos Financieros (5.898.713) 39,7% (4.221.623)
Margen Financiero Bruto 20.411.497 105,7% 9.924.326
Ingresos por Recuperaciones de Activos Financieros 32.473 -37,7% 52.129
Gastos por Incobrabilidad y Desvalorizacion de Activos (2.685.226) 181,9% (952.491)
Margen Financiero Neto 17.758.744 96,8% 9.023.963
Otros Ingresos Operativos 5.171.184 156,7% 2.014.565
Otros Gastos Operativos (1.264.215) 169,4% (469.211)
Margen de Intermediacion Financiera 21.665.713 105,0% 10.569.317
Menos
Gastos de Trasformacion (14.418.216) 79,9% (8.015.280)
Margen Operativo Bruto 7.247.496 183,8% 2.554.038
Ingresos por Bienes Realizables - -100,0% 27.804
Ingresos Operativos Varios 28.761 -27,6% 39.718
Gastos por Bienes Realizables - 0,0% -
Gastos Operativos Varios (331.046) 19,7% (276.599)
Margen Operativo Neto 6.945.211 196,2% 2.344.960
Ingresos Extraordinarios - 0,0% -
Gastos Extraordinarios (4.669) -64,8% (13.253)
Resultado Bruto Antes de Impuesto 6.940.542 197,7% 2.331.706
Impuesto Sobre la Renta (2.014.297) 174,5% (733.681)
Resultado Neto 4.926.245 208,3% 1.598.025
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Primer Semestre 2017

Activo Total

Al concluir el primer semestre de 2017, el Activo Total registré un crecimiento de
108,9% respecto a diciembre de 2016, contabilizando un saldo de Bs.961.890
millones. Este aumento fue originado principalmente por el incremento de la Cartera
de Créditos Neta y de las Disponibilidades que, en conjunto, aportaron el 92,4% del
crecimiento del Activo Total.

La Cartera de Créditos Neta mostrd un crecimiento de 108,6%, para alcanzar un
saldo de Bs.519.119 millones y una participacion de 54% dentro de los activos. Por
su parte, las Disponibilidades crecieron en 132,5% entre junio de 2017 y diciembre
de 2016, con un saldo total de Bs.338.978 millones, para representar el 35,2% de
los activos de la Institucion.

Por otro lado, la Cartera de Inversiones disminuyd en 0,1% con un saldo a junio
2017 de Bs.37.051 millones, lo que representé el 3,9% de los activos del Banco.

Activo Consolidado y sus Componentes (Miles de Bs.)

ler. Sem. Jun-17 7/
207 Dic-1&

Dispanibilidades A3ET 908
Irvarsiones en Titulos Valores A7050916
Cartera de Crédito 519,118.999
Interesas y Comisiones par Cobrar 3.264.474
Imversiones en Filiales, Afiliadas v Sucursales 0
Bienes Realizables 66084
Bienes da Liso 44733863 255 1%
| Otros Actives 18677713 347 %)
| Total Activa 061 880.988 1089% 460492630

Los Bienes de Uso aumentaron su participacion a 4,7% (2,7% en diciembre de
2016) y su saldo al cierre de junio de 2017 fue de Bs.44.734 millones, lo que
equivale a un crecimiento de 255,1%, mientras que los Otros Activos registraron
un crecimiento de 34,7%, su participacion disminuy6 a 1,9% (3% en diciembre de
2016) y alcanzaron Bs.18.678 millones.

Composicion del Activo Consolidado Junio 2017

Ciros Activos 1,.94%

Bienes de Uso 4 650

Interesas y Camisiones por Cobrar 0, 34% \

Disponiblidades 35,2 4%

; versiones en Tt falores 3,85%
Cartera de Crédite 53 070 nvershanes en TRulos Valarss 3,85
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Cartera de Crédito Consolidada y sus Componentes (Miles de Bs.)

1er. Sem. Jun-17 f Cuota 2do. Sem.
2017 Dic-16 20186

Cuota

Crosditos Wigenies RIGZ2ZATT 108 2% 00 gy, 24083 303 9090
aditos Reestructurados 33,432 12, Gy (1 38.307 (0
1os Vencidos 124,924 75 20 i 10 185474 [

| Créditos en Litigio 0 (1% (15 [ (14
| Cartera de Crédito Bruta 529.480.933 108,2% 254.307.174
||"'I:'\'i‘=\-|l..'|'l para Cartera de Crédito | 1h361.934F 90, 50 2% 0 54383061 2,14
| Cartera de Crédito Neta 519118999 108,6% 248.867.868

En cuanto a la composicién de la cartera, 99,9% de la Cartera de Créditos Bruta
esta constituida por Créditos Vigentes, que mostraron una expansion de 108,2%
en el primer semestre de 2017 y su saldo al cierre fue de Bs.529.123 millones.

Debido al crecimiento de la cartera, la Provisiéon para Contingencia de Cartera de
Créditos se incrementd en 90,5%, para alcanzar un saldo de Bs.10.362 millones.
En este sentido, represento el 2% del total de los Créditos Brutos y cubre alrededor
de 32 veces el valor de Créditos Vencidos y en Litigio.

Inversiones en Titulos Valores
La Cartera Bruta de Inversiones registré un saldo de Bs.37.051 millones, lo que
significod una disminucion de 0,1% con respecto al segundo semestre del afio 2016
equivalentes a Bs.25,7 millones.

Al finalizar el primer semestre de 2017, la Cartera de Inversiones presentd en
Inversiones en Titulos Valores Disponibles para la Venta Bs.18.189 millones (49,1%),
Inversiones en Titulos Valores Mantenidos hasta su Vencimiento Bs.9.329 millones
(25,2%), Inversiones en Otros Titulos Valores Bs.7.303 millones (19,7 %), Colocaciones
en el Banco Central de Venezuela y Operaciones Interbancarias Bs.2.101 millones
(5,7%), e Inversiones de Disponibilidad Restringida Bs.129 millones (0,3%).

Cartera de Inversiones Consolidada y sus Componentes (Miles de Bs.)

1er. Sem. 2do. Sem.

Colocaciones B.CV v Operaciones Interbancanas
E ara Megociar 0

onitiles para la Venta 18,189 144 29%  491%

P asta su Vencimento Q328 £

| Restringida 1249 [ L] L, 3

Titulos Walanes F302 841 4 3% 159 7% FEZTESS  206%

114,951

| Inversiones en Titulos Valores Brutas 37051017 -0, 1% 37.076.674
| IProvisién para Inversiones en Titulos) | 10 0% 0% 101 0%
| Inversiones en THulos Valores Netas 37.050.916 -0, 1% 37.076.572

Bienes de Uso

Los Bienes de Uso son aquellos bienes tangibles que representan todo lo relacionado
con las instalaciones y edificaciones utilizadas para desarrollar las actividades del
Banco, tanto en su Sede en Caracas como de sus sedes regionales en Maracay,
Valencia, Maturin, Maracaibo y Porlamar. De igual modo, abarca todo lo referente a
la inversién en mejoras, acondicionamiento, mobiliario y equipos.

El saldo en los Bienes de Uso fue de Bs.44.734 millones al cierre del primer semestre
de 2017 (Bs.12.597 millones en diciembre 2016), con un significativo crecimiento
de 255,1%, y un aumento de su participacién dentro de los activos de 2,7% en
diciembre 2016 a 4,7% en junio 2017.
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Otros Activos

Constituyen en su mayoria gastos diferidos, relacionados con mejoras realizadas a
propiedades tomadas en arrendamiento y con la adquisiciéon de software, gastos
de seguros pre-pagados, anticipo a proveedores; también abarca el otorgamiento
de anticipos asociados a la adquisicion de locales para uso futuro del Banco.

Los Otros Activos contabilizaron un saldo de Bs.18.678 millones y crecieron 34,7%
respecto a diciembre de 2016, para representar 1,9% de los activos de la Institucion.

Captaciones del Publico

Al cierre del primer semestre de 2017, las Captaciones del Publico alcanzaron un
saldo de Bs.857.875 millones, que representé un crecimiento de 103,1% respecto
al saldo registrado en diciembre 2016.

Evolucion de las Captaciones del Publico Consolidadas (Millones de Bs.)

857.875

422.348
197.790
147304
97460
51141 65.679
17593 - .

Jun-12  Dic-12 Jun-13 Dic-13 Jun-14 Dic-14 Jun-15 Dic-15 Jun-16 Dic-16 Jun-17

Los Depdsitos a la Vista, que impulsaron 90% del incremento de las Captaciones
del Publico, con una participacion de 84,6% y un crecimiento de 117,4% respecto
al segundo semestre de 2016. A su vez, los Depdsitos a la Vista estan conformados
por Cuentas Corrientes No Remuneradas (62%), Depésitos y Certificados a la Vista
(12%), Cuentas Corrientes Remuneradas (10,6%), y Cuentas Corrientes segun
Convenio Cambiario N° 20 (0,003%).

Por su parte, los Depésitos de Ahorro crecieron 54,5% vy representaron 13,4%
del total de las captaciones, en tanto que los Depésitos a Plazo mostraron un
incremento de 12%, lo que equivale a un saldo final de Bs.10.154 millones, con
una participacién dentro de las captaciones de 1,2%.

Captaciones del Publico Consolidadas (Miles de Bs.)

1er. Sem. Jun-17 2do. Sem.

Cuota Cuota
2017 / Dic-16 2016
Depésitos a la Vista 725.791.158 117,4% 84,6% 333.902.799 79,1%
"""Cuentas Corrientes No Remuneradas™ ™~ 531678197 T 105,1% 620 259.209.189  61,4%
Cuentas Corrientes Remuneradas 90.875.016 136,2% 10,6%  38.480.601 9,1%
Cuentas Corrientes segtin Convenio Cambiario N° 20 24357 23,7% 0% 19.698 0%
Depoasitos y Certificados a la Vista 103.213.589 185,2% 12% 36.193.311 8,6%
Otras Oblige_)ciones ala Vista ) . .6.858.317 ) 40% 0,8% 4.898.345 1,2%
“Depésitos de Ahorro T 15047773 5450 13,4% 74466215 176%
Depésitos a Plazo 10.153.674 12% 1,2% 9.067.126  2,1%
Titulos Valores Emitidos por la Institucion 0 0% 0% 0 0%
| Captaciones del Pablico Restringidas 23.768 75,9% 0% 13.516 0%
| Total Captaciones del Piblico 857.874.690 103,1% 422.348.001

La cuenta de Otras Obligaciones a la Vista comprende los compromisos del
Banco por operaciones realizadas con otras entidades financieras. Dicha cuenta
experimentd un incremento de 40% en el semestre, para ubicarse en Bs.6.858
millones (Bs.4.898 millones en diciembre de 2016).
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Composicion de las Captaciones del Publico Consolidadas Junio 2017

Depésitos a Plazo 1,18%

Depdsitos de Ahorro 13,41%

Otras Obligaciones a la Vista 0,80%

Depositos y Certificados a la Vista 12,03%

Cuentas Corrientes segiin Convenio Cambiario N° 20 0%

Cuentas Corrientes Remuneradas 10,59%

Patrimonio

Captaciones del Publico Restringidas 0%

Cuentas Corrientes No Remuneradas 61,98%

El Patrimonio del Banco cerr6 el primer semestre de 2017 con un saldo de Bs.70.792
millones, equivalentes a un crecimiento de 185,6% respecto a diciembre de 2016,
que obedece principalmente en un 60,5% ajustes al patrimonio, 23,8% a los
Resultados del semestre y en 11,3% a los Aportes Patrimoniales No Capitalizados.

Capital Social

Obligaciones Convertibles en Acciones
Aportes Patrimoniales No Capitalizados
Reservas de Capital

|_Ganancias o Pérdidas No Realizadas en Inv.

1er.Sem. Jun-17

2017 /Dic-16
3.031.930 22,7%
0 0%
12.037.410  75,5%
3.106.061 49,2%
Ajustes al Patrimonio 33.125.953 526,7%
Resultados Acumulados 18.648.121 141,5%

842.994 128,4%

4,3% 2.471.930 10%

0%

0 0%

17% 6.860.451  277%
4,4% 2.081.218 8,4%
46,8%  5.285.446 21,3%

26,3%
1,2%

7.722.408 31,2%
369.108 1,5%

|_Total Patrimonio 70.792.469 185,6%

24.790.562

Ingresos Financieros

Los Ingresos Financieros del Banco ascendieron a Bs.58.070 millones al cierre de junio
de 2017, lo que implicé un incremento de 120,7% (Bs.26.310 millones en diciembre

de 2016).

Los Ingresos por Cartera de Crédito, que aportaron 99,4% del crecimiento de los
Ingresos Financieros registraron un incremento de 125,4% respecto a diciembre de
2016, lo que permitié que los ingresos obtenidos por tal concepto se ubicaran en
Bs.56.760 millones al cierre de junio de 2017 (Bs.25.180 millones en diciembre de

2016).

Por su parte, los Ingresos por Inversiones en Titulos Valores mostraron un saldo de
Bs.1.308 millones, lo que representd un crecimiento de 16,3% y una participacion del

2,3%.

Ingresos Financieros Consolidados (Miles de Bs.)

Jun-17/

Dic-16
Ingresos por Disponibilidades 37 222,5% 1"
Ingresos por Inversiones en Titulos Valores 1.308.212 16,3% 1.124.413
Ingresos por Cartera de Crédito 56.759.635 125,4%  25.180.308
Ingresos por Otras Cuentas por Cobrar 2.417  -559% 5.477
| Otros Ingresos Financieros 0 0% 0
| Total Ingresos Financieros 58.070.301  120,7% 26.310.210
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En el siguiente grafico se muestra la composicion de los Ingresos Financieros al
cierre de junio de 2017.

Composicion de los Ingresos Financieros Consolidados

Ingresos por Otras Cuentas por Cobrar 0%

Ingresos por Inversiones en Titulos Valores 2,2 5%

Ingresos por Cartera de Crédito 97,74%

Gastos Financieros

Los Gastos Financieros del Banco se expandieron en 38% en el semestre y
cerraron con un saldo de Bs.8.139 millones en junio de 2017 (Bs.5.899 millones
en diciembre 2016). Dicho comportamiento se explica por el crecimiento de los
Gastos por Captaciones del Publico en 38,6%, que representaron 99,8% de los
Gastos Financieros de la Institucion, y su saldo al cierre de junio de 2017 fue de
Bs.8.124 millones.

Los Gastos por Otros Financiamientos Obtenidos mostraron una disminucion de
71,4%, con una participacion de 0,1%.

Gastos Financieros Consolidados (Miles de Bs.)

ler. Sem. Jun-17

2017 [/Dic-16
Gastos por Captaciones del Publico ( 8.124.113) 386% ( 5859.818)
Gastos por Otros Financiamientos Obtenidos ( 10.049) -71,4% ( 35.123)
Gastos por Otras Obligaciones 0 0% 0
| Otros Gastos Financieros ( 5.216) 38,3% ( 3.771)
| Total Gastos Financieros (8.139.378) 38% (5.898.713)

Margen Financiero Bruto

El incremento que experimentaron los Ingresos Financieros en el semestre permitio
mejorar el Margen Financiero Bruto, el cual se situ6 en Bs.49.931 millones al
culminar el mes de junio de 2017, con una variacion 144,6% (Bs.20.411 millones
en diciembre de 2016).

Los Gastos Financieros absorbieron 14% de los Ingresos Financieros generados
por la Institucién en la primera mitad del afio.
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Margen Financiero Consolidado (Miles de Bs.)

1er.Sem. Jun-17/ 2do. Sem.
2017 Dic-16 2016

Gastos de Personal (11.265.846) 183,7% ( 3.971.458

Gastos Generales y Administrativos ( 15.968.880) 77,8% ( 8.982.280

Aportes Fondo de Garantia de Depésitos (2919.981 126% ( 1.292.132

| Aportes a la SUDEBAN y Otras Instituciones Financieras ( 346.075 100,8% ( 172.346
(

Total Gastos de Transformacion 30.500.783) 111,5% (14.418.216

Los Ingresos por Recuperaciones de Activos Financieros mostraron un incremento
de 88,4% y los Gastos por Incobrabilidad y Desvalorizacién de Activos Financieros
presentaron un crecimiento de 89,7%, se alcanza un Margen Financiero Neto al
cierre de Bs.44.898 millones.

Margen de Intermediacién Financiera Bruto

El Margen de Intermediacién Financiera Bruto se incrementé en 137,2% hasta
alcanzar los Bs.51.398 millones al cierre del semestre (Bs.21.666 millones a
diciembre de 2016). Dicho resultado se obtiene al agregar al Margen Financiero
Neto, los Otros Ingresos Operativos (Bs.8.672 millones) y descontar los Otros
Gastos Operativos (Bs.2.172 millones).

Gastos de Transformacion

Los Gastos de Transformacién ascendieron a Bs.30.501 millones en el primer
semestre del afio, lo que se traduce en un incremento de 111,5% respecto
a diciembre de 2016. En detalle, los Gastos de Personal crecieron 183,7%,
mientras que los Gastos Generales y Administrativos crecieron en 77,8% con una
participaciéon de 36,9% y 52,4% respectivamente.

Gastos de Transformacion Consolidado (Miles de Bs.)

1er.Sem. Jun-17/ 2do. Sem.

2017 Dic-16 2016
Gastos de Personal (11.265.846) 183,7% ( 3.971.458)
Gastos Generales y Administrativos ( 15.968.880) 778% (  8.982.280)
Aportes Fondo de Garantia de Depdsitos (2919.981) 126% ( 1.292.132)
| Aportes a la SUDEBAN y Otras Instituciones Financieras ( 346.075) 100,8% ( 172.346)
(

| Total Gastos de Transformacion 30.500.783) 111,5% (14.418.216)

Impuesto Sobre la Renta
El Impuesto Sobre la Renta se incrementd en 279,8%, al pasar de Bs.2.014 millones
en diciembre de 2016 a Bs.7.650 millones al cierre del primer semestre del 2017.

Resultado Neto del Ejercicio

El Resultado Neto, al cierre del primer semestre de 2017 se ubicé en Bs.12.371
millones, lo que significd un crecimiento de 151,1% respecto al segundo semestre
de 2016.
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Estado de Resultados Consolidado (Miles de Bs.)
1er.Sem. Jun-17/ 2do.Sem.

2017 Dic-16 2016
Ingresos Financieros 58.070.301 120,7% 26.310.210
| Gastos Financieros ( 8.139.378) 38% (  5.898.713)
| MARGEN FINANCIERO BRUTO 49.930.923 144,6% 20.411.497
Ingresos por Recuperaciones de Activos Financieros 61.195 88,4% 32.473
| Gastos por Incobrabilidad y Desvalorizacién de Activos Financieros (  5.094.027) 89,7% (  2.685.226)
|__MARGEN FINANCIERO NETO 44.898.092 152,8% 17.758.744
Otros Ingresos Operativos 8.671.960 677% 5.171.184
| Otros Gastos Operativos (. 2.172.199) 71,8% ( 1.264.215)
|__MARGEN DE INTERMEDIACION FINANCIERA 51.397.853 137,2% 21.665.713
Menos
|__GASTOS DE TRANSFORMACION (30.500.783) 111,5%(14.418.216)
|__MARGEN OPERATIVO BRUTO 20.897.070 188,3% 7.247.496
Ingresos por Bienes Realizables 1.138 0% 0
Ingresos por Programas Especiales 6] 0% 0
Ingresos Operativos Varios 27435 -4,6% 28.761
Gastos por Bienes Realizables 0 0% 0
|__Gastos Operativos Varios ( 885.743) 167,6% ( 331.046)
| MARGEN OPERATIVO NETO 20.039.899 188,5% 6.945.211
Ingresos Extraordinarios 0 0% 0
|Gastos Extraordinarios ( 19.753) 323,1% ( 4.669)
|__RESULTADO BRUTO ANTES DE IMPUESTO 20.020.146 188,5% 6.940.542
|Impuesto Sobre La Renta ( 7649.590) 279,8% ( 2.014.297)
| RESULTADO NETO 12.370.556 151,1% 4.926.245
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LITIGIOS Y RECLAMACIONES.

BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A., Banco Universal, no mantiene litigios ni
reclamaciones pendientes de caracter, civil, mercantil, laboral o fiscal, que pudieran
afectar significativamente en forma directa o indirecta el normal desenvolvimiento de sus
operaciones o su situacion financiera.

Los expedientes existentes en cuanto a litigios laborales, son referidos a un litis-consorcio
pasivo, en que el Banco alegara la falta de cualidad producto de la ruptura de la unidad con
Stanford; entre los cuales estan:

\

CASOS BNC CONTRA OTROS

NOMBRE

MOTIVO DEMANDA

Tribunal Supremo de Justicia, Sala
Foltico-Administrativa. Exp. N° AA
4DA2012001320

Cobro de bolivares

MONTO

FECHA

ESTADO

Bs. 269.851.214,33

Inicio: 20-09-2012

5520 de septiembre de 2012 BNC demandd por ante la Sala. Poliico Administrativa del TSJ a la Repubica i Venezuela por dafios.

Al 30 de junio de 2015 se sustancid la intervencion del tercero lamado por la Repiblica, Risardo Fernandez Barruscos en su caracter de avalista de las obligaciones contraddas a
ravor del Banco por las sociedades del Grupo Pronutricos. Dentro e este proceso se solicitb medida preventva de embargo sobre bienes de la propiedad de Ricardo Femandez
Barruecos. En el juicio principal se ha concluido la etapa de sustanciacion, pendiente la fiacion de la audiencia conclusiva.

La Sala Poltico Administrativa del TSJ acordd medida cautelar de embargo sobre bienes muebles de fa propiedad de Ricardo Feméndez Barruecos hesta por la cantided de Bs.
457.567,79. Se ordent notificar fa decision a la Procuraduria General de la Repiibica En fecha 16 de junio de 2016, el Juzgado Vigésimo Séptimo de Municipio y Efecutor de Medidas
del Area Metropoltana de Caracas, a cargo de la jueza Cafibay Gauna, s& trasladé a la ssde principal de BNC para siscutar medida de embargo sobre 11.701.857 acciones
Inominativas de la propiedad final de Ricarde Feméndez Barruecos por intermedio de la sociedad del Grupe Pro, Industrias Maiceras Venezolanas Pronutricos, C.A. La ueza suspendié
1 acto de embargo por considerar que eran necesarias pruebas para concretar el embargo

La representacién de BNC solictS al Trbunal la devolucién a la Sala Poltico Administrativa del TSJ de los recaudos de embargo en su estado actual (inefecucion) para que una vez
reciidos por esa Sala se solicite nueva renision del despacho de embargo a los Ttbunales comisionados.

En focha 21 de julio de 2016 a representacion de BNC presentd solistud ante ef Juzgado de Sustanciasion de la Sala Poltico Administrativa del TSJ, con of objsto de que s
comisiones nuevamente al Tribunal de Ejecucion competente para concretar ia medida de embargo decretada contra bienes muebles del Sr. Femandez Barrueco.

En fecha 20 de septiembre de 2016 la representacion judicial de BNC solicitd, una vez més, se libre oficio para los Tribunales comisionados-gjecutores a objeto de proceder al embargo
de las acciones que Pronutricos posee en el capital de BNC. A Ia fecha e estd a ia espera del referido oficio.

En fecha 31 de octubre 2016 la Sala Foltico Administrativa no habia dictado el nuevo despacho de comision para los Tribunales ejecutores de medida y proceder al embargo de
11.701.857 de las acciones que poses Pronutricos (R Feméndez Barrusco) en el capial de BNG; informandonos que ser el martes 1 de noviembre cuando sé dicts Ia nusva
resolucién de embargo dirigida & estos (iimos Triunales (distrbucion).En fecha 24 de noviembre de 2016 el Juzgado Vigésimo Segundo de Municipio Ordinario y Elecutor de Medidas
del Area Metropolitana de Caracas ejecutd el embargo preventivo de 11.701.857 acciones nominativas. por valor nominal de Bs. 1,00 por cada accion que posee en BNC la sociedad
mercanti Industria Venezoiana Maicera Pronutricos, C.A.; asi como sobre los derechos que fiene o pudiera tener scbre elas el cudadano Ricardo Fernéndez Barrueco, en su
condicion de tercero forzoso. Se nombrd depositario a BNC. B Tribunal estampd las notas relativas. al embargo en los registros electronicos de accionistas y en el lbro de accionistas
de BNC A1 30 de diciembre de 2016 no se han devueho las actuaciones del Triunal Comisionado al TS,

1 24 de enero de 2017 la representacion judicial de BNC solicid al Juzgado de Becucién la devolucion al Juzgado de Sustanciacien de los recaudos y acta de embargo para ser
agregados a las actas del cuademo de medidas. En la actuaidad se espera que R Feméndez Barrueco reasuma la disponibiidad de la representacion de las acciones de
compafiias objeto de intervencion, en particuar, Industrias Enexolanas Maicera Pronuiricos, C.A., el abogado de este iiimo ha prometido enviar un correo reafirmando la disposicion
del Sr. Barruecos de convenir en la demanda (como avalista) y dar en pago las acciones embargadas, correo que a la fecha no ha sido recibido.

En la causa principal: B 9 de febrero de 2017 se solicito al Juzgado de Sustanciacion se fife la oportunidad parala celebracion de la fase conclusiva, fase ésta itima del proceso.
Concluida Ia audiencia, la Saia dispone de 30 dias continuos para dictar sentencia defintiva.Hl 30 de marzo de 2017, se celebrd Ia audiencia conclusiva con fa participacion de las
exposiciones orales de los abogados de BNC y del Sr Ricardo Fernéndez B. La representacion judicial de BNC consignd en el expedients de la causa el informe que resume su
exposicion. De acuerdo con la Ley de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, la Sala debe dictar su sentencia definitiva dentro de 30 dias continuos, a partr del 31-03-2017,
prorrogables por 30 dias més. Al 31 de diciembre de 2017, en estado de sentencia defintiva y se estd a Ia espera de la msma.

En la pieza de medidas (embargo de acciones): B 15 de febrero de 2017 s¢ rechio del Juzgado del Municipio Comisionado de Biecusion las resultas del embargo practicado e
24-11-2016 sobre las acciones de Industrias Venezolanas de Maicera Pronutricos, C.A., para agregar al expediente.

~

Juzgado Segundo de Frimera

hstancia en o Civi, Mercanti y

Trénsito de la Creunseripeion
Judicial el Estado Lara

Férdida de la Garantia
(demanda por dafios)

Bs.74.800.000,00

Inicio: 19-09-2012

6519 de septiembre de 2012 BNC demandd por dafios a fa sociedad mercanti ante el Tribunal de Primera Instancia con sede en Barquisimeto que declard sin lugar la demanda. B
[ Tribunal de Segunda Instancia confirmo la sentencia, contra la cual BNC anuncié Recurso de Casacion por ante la Sata de Casacion Civi del TSJ recurso que fue declarado sin lugar,
condenando en costas a BNC.

& 12 de agosto de 2015 BNC interpuso Recurso de Revisin por ante fa Saia Constitucional del TS., este recurso paralza o suspende fodo proceso de reclama de costas, ya que fa
Sala el dia 17 de diciembre de 2015 solicito la remision del expediente integro en su original. La representacion de Almacenadora Nueva Segovia, CA. presento escrito contradiciendo|
fundamentos del Recurso de Revision.

B 19 de agosto de 2016, la Sala Constitucional del TSJ publicé sentencia N° 803 que declara "HA LUGAR" la solicitud de Revisién interpuesta por BNC, anula la sentencia N° RC.000306 |
dictada &l 3 de junio de 2015 por la Sala de Casacion Civi del TSJ, ordena a esa Sala a dictar un nuevo fallo y niega la solicitud formulada por el apoderado judicial de la empresa
| Almacenadora Nueva Segovia, C.A. Al 30 de septiembre de 2016 la Sala Constitucional no ha remitido a la Sala Cvil del TSJ la copia certificada de la sentencia dictada en fecha 19 de
agosto de 2016. La Sala de Casacion Cwil recibe de la Sala Constitucional del TSJ copia certificada del recurso de revision dictado en esta causa por esta ilima Sala el 05-10-2015,
formandose el expedients N° 2016-749 designando ponente al Magistrado van Bastardo a los fines de constituir la Sala Accidental de esta Sala que habré de designar nusvo ponante
ly avocarse al dictado de nueva sentencia, siguiendo los ineamientos de la doctrina impartida por la Sala Consfitucional en su dictamen de 13-08-2016.Al 30 de noviembre de 2016 la
Sala de Casacion Civil ain no ha constituido la Sala Accidental que habra de dictar el fallo ordenado por la Sala Consfitucional de 19-08-2016. Consfituida la Sala Accidental, en fechal
15 de diciembre de 2016, se designa ponente para la causa a la Magistrada Suplente Vilma Maria Femandez Gonzélez. Se esté a la espera de la decision final de la Sala de Casacion
Civil. Bl 21 de febrero de 2017 quedé definiivamente integrada la Sala Accidental de la Sala de Casacion Civil con el objeto de dictar nueva sentencia definitiva, segin los lineamientos.

Corte de Wilemstad, Curacao

Adjudicacion de Prenda

Bs.29.700.000,00

Inicio: 16-06-2015

B 16 de unio de 2015 se interpuso recurso udicial ante fa Corte de Wilemstad, Curacao para que se resuelva a favor de BNC la adjudicacion de la prenda constituida por SIDETUR.
1 14 de abril de 2016 a Corie de Wilemstad concedi a favor de BNC a adjudicacién de la prenda soliciads, auterizando su siecucién segiin el tpo de cambio (Bs./ SUSA) a fa tasa
[SMADL Con ese veredicto concluye judicialmente el proceso interpuesto.

-

Juzgado Segundo de Frimera

stancia en lo G, Mercanti y

Trénsito de la Circunscripcion
Judicial del Estado Lara

Cobro de bolivares

Bs. 680.130.943,60

Iicio: 19-10-2015

[E19 de octubre de 2015 BNC demandd por cobro de bolwares (pagaré/capial ¢ micrcses) a Sidstur.
En fecha 22 de octubre de 2015 o m-mnal de origen declard la incompetencia para conocer a demanda. En fecha 30 de octubre de 2015 BNC presents soliud de regulaciin de

Enfecha 10 2015 €l Superior en lo Civil y Contencioso Adninistrativo e la region Centro Occidental, revocd la decision de fecha 22 de octubre
de 2015 y ordend remitr el expedients Ia Sala Poltico Administrativa del TS,
En fecha 7 de junio de 2016 la Sala Poltico Administrativa del TSJ se declar competente para conocer y decidi la demanda interpuesta por BNC y ordend remitir el expediente a su
Juzgado de Sustanciacion. En fecha 13 de junio de 2016 la Sala Poltico Administrativa del TSJ decide adritir su competencia para conocer y decidi la demanda interpuesta por BNC|
(sentencia " 591) y ordend remiti el expediente & su Juzgado de Sustanciacin.
En Ia actualidad (por vacaciones judiciales) se hala en suspenso el lapso de 30 dias para reanudarse la causa. B 30 de septiembre de 2016 Ia representacion judicial de BNC|
presentara reforma de la demanda orignal. Al 30 de septismbre de 2016 o s ha presentado Ia prevista reforma de la demanda interpuesta contra SIDETUR s& esté ala espera de
confirmr la viabildad temporal de su procedencia en vista de las exigidas nofificaciones a las partes ordenada por el fallo de la Sala Poltico Administrativa de fecha 13 de junio de
2016. Por auto de fecha 5 de octubre de 2016 dictado por el Tribunal de: Sustanciacion de la SPA, se niega el pedinento de que se prescinda de la nofificacion de Sidetur por no ser
aiin parte en la causa en ausencia de emplazaniento v citacién para el juicio; reterando el Tribunal la neceskdad de notficar a la parte demandada, Sidetur, “no obstante que no ha skio
citada a juicio”
En fecha 11 de octubre de 2016, la representacion judicial de BNC apekd la anterior decisién; apelacién que ala fecha no se ha pronunciado el Juzgado de Sustanciacién acerca de su
admision o denegacion. En fecha 25 de octubre de 2016 la representacion judicial de BNC interpuso ante la Sala Foilico Administrativa del TSJ reforma de la demanda por cobro de
[suma de dinero en contra de SIDETUR ajustando lo reclamado por capital e intereses adeudados, asi como el valor de la demanda, fjados ambos en § USA 3.455594,73 (Bs
2:276.522.255,70), calculado ks tasa Dicom al 30.09-2016 de Bs. 658,85 por cada ddlar USA. Se acompaliaron al escrite de reforma os originaes de s 4 documentos fimados por
las partes relativos a I renovacion de los vencimientos de la fecha iginario, fiado con la demanda inicial
B9 13 de diciembre: de 2016 el Alguaci de la Sala de Sustanciacin, consigna en &l domcio de SDETUR ol s nfficacin de a sertencia I 531 modinte a cusl acepta la
competencia para conocer de esta demanda. Se espera que con ésta notifieacion la Sela se pronuncie sobre Ia admisiin e la demanda.
4131 de diciemire de 2016 el Juzgado de Sustanciacion de la Sala Politico Administrativa no ha admitido la reforma de la demanda de BNC vs SDETUR.
£ 23 e enero de 2017 ¢l Jzgado de Sustanciacién nicga la apelacion interpuesta por la representacion judicial de BNC en contra del auto que ordena notificar al representante de
Sidetur de la aceptacion de la conpetencia.
E1 24 de enero de 2017 se admitid la reforma de la demanda contra Sidetur ordenandose Gitar, enre otros, a todas los miembros administradores de la actual Junta Directiva de Sidetur
Se tranita Ia ctacion de los empiazados a juicio, con la advertencia que se desconoce en dénde citar (domiciios) a los referidos miembros del directorio designados por el Eecutivo
Nacional

5122 de febrero de 2017 se suspende la causa por 90 dias continuos al constar en esa misma fecha la nofificacion a la Procuraduria General de la Repiblica. Se remitid oficio al
Juzgado Comisionado del Estado Bolivar para la practica de la notficacion de los Consejos Comunales. Bl Tribunal acusé recibo de la recepcion de dicho oficio

4131 de marzo de 2017 el praceso se halla suspendido de acuerdo con la Ley para la nofificacion a la Frocuraduria General de la Repiibica; y en manos del aguacil se encuentran las|
compulsas de Ley para la ciacion de la representacién de Sidetur y notficacisn a los Consejos Conminales.

Al 30 de abril de 2017 esta causa se encuenira suspendida. Transcurre ¢l lapso de 90 dias fsado por la Ley Organica de la Procuraduria General de la Repibiica, término de 90 dias
continuos que vencerdn el dia 24 de mayo de 2017.

@

Tribunal Trigésimo Sexto de Primera
Istancia en Funcién de Control del
Circutto Judicial Penal del Area

Metropoitans

le Caracas

Estata simple

NA

nicio: 2011

e OTIC TS T U U 20T ST AT O DU O O A IO P A U T, T CUaT T ST T e VAT por e
los imputados.

En fecha 12 de julio de 2016 Ia representacion de BNC acudid a la sede del Tribunal 36° de Conirol del Area Metropoliana de Caracas, a fin de asisiir a la audiencia especial de
imposicién de medidas de los imputados, sin embargo, la nsma fue diferida para el dia 25 de agosto de 2016 por inconparecencia de los imputados..

En fecha 28 de sepiembre de 2016 la representacion de BNC acudid a la sede del Tribunal 36" de Control del Area Metropoitana de Caracas, a fin de asistir a la audiencia especial de
imposicién de medidas de los imputades, sin embarge, la misma fue para el dia @ de 2016, por i ia de los imputados.

Se rafifico ante ¢l Tribunal 36° de Control la soiicitud para ¢l decrefo de una orden de aprehension en contra de los imputados a los fines de garantizar su comparecencia para la
celebracion de la audiencia.

En fecha 9 de noviembre de 2016 la representacion de BNC acudié a la seds del Tribunal 36° de Control del Area Metropoiitana de Caracas, a fin de asistir a la audisncia especial de
imposicion de medidas de los imputados, sin embargo, la misma no pudo realizarse por inasistencia de los imputados. Ante esta circunstancia y vistas las milltples veces que la
|audiencia ha sido dierida por Ia misma causa, el Tribunal acogi la sokcitud presentada y ordend orden de aprehension en contra de los imputados.

En fecha 14 de diciembre de 2016, a representacion de BNC acudid a la sede del Tribunal 36 de Control del Area Metropolitana de Caracas, a fin de asistir a la audiencia especial de|
imposicion de medidas de los imputados, sin embargo, la misma fue no pudo realizarse por inasistencia de los imputados. Ants esta circunstancia y vistas las mittiples veces que la|
audiencia ha sido aFerida por la miema cavsa, el Triounal acogié la soiicitud presentada por fa representacion de BNC y ordend orden de aprehension en conira de los impuiados. En|
todo caso, &l Tribunal 36 de Centrol fijo nuevaments la fecha de la audiencia para el dia 14 de febrero de 2017.

En fecha 14 de febrero de 2017 se llevé a cabo la audiencia ante el Tribunal 36 de Control, en contra de los ciudadanos Pedro Garciay Anderson Vivas, a quienes se les impuso la
dida caute & " 4 i oy adick L P i .ot
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BNC

DEMANDAS CONTRA BNC
NOMBRE DEL TRIBUNAL TIPO DE JUICIO MOTIVO DEMANDA PARTE ACTORA MONTO FECHA ESTADO

Con fecha 13 de noviembre de 2015, el Tribunal dicto sentencia declarandol
SINLUGAR la demanda que en contra del BNC intent6 Sulme Avila Padron por|
"cobro de lo indebido" y se condent en costas a la demandante. Con fecha 23|
de noviembre de 2015 la demandante apelo de la sentencia dictada por el
Juzgado.

B caso se encuentra en estado de sentencia a partr del pasado 24 de mayol
de 2016

Juzgado Primero de Primera instancia en o
Civi, Mercanti, Bancario y Transito de la Civil. Exp 7638-14 Dermanda por Cobro de lo indebido | Suime Avia Padrén
Circunscripcion Judicial del Estado Guarico

BS. 1.400.00000 +dafiosy | ..o o, |Enfecha 16 de septiembre de 2016 el Juzgado Superior Accidental en lo Givl

perjuicios Mercanti, Bancario y del Transito de la Circunscripcion Judicial del Estadol
Guarico, San Juan de los Morros (Exp. N° 7645-15) dict sentencia
declarando SN LUGAR el Recurso de Apelacion interpuesto por la
demandante en contra de la sentencia dictada en fecha 13 de noviembre de|

2015; se confirmo en todas y cada una de sus partes, la sentencia recurrida;
y, se condend en costas a la parte perdidosa.

B dia 3 de octubre de 2016 se vencid los diez (10) dias de despacho que la
ley concede a la demandante para anunciar en contra de ese fallo el Recursol
de Casacion, sin que el mismo se haya efectuado.

8. PERSONAL DIRECTIVO Y EJECUTIVO.

8.1 Junta Directiva.

A partir de la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 27 de
septiembre de 2017, la Junta Directiva de la Institucion quedé conformada por
siete (7) Directores Principales y siete (7) Suplentes. Segun los Estatutos vigentes,
los miembros de la Junta Directiva seran elegidos en la Asamblea Ordinaria que
se celebre durante el primer semestre de cada afo, salvo en el caso de renuncias;
duraran en sus funciones por periodos de un (1) afio contado a partir de la fecha de
su designacién, pudiendo ser reelegidos. En esa oportunidad la Asamblea eligi6é a
los siguientes Directores Principales y Suplentes:

DIRECTORES PRINCIPALES RESPECTIVOS DIRECTORES SUPLENTES

José Maria Nogueroles Lopez José Ramon Rotaeche Jaureguizar
Presidente de la Junta Directiva

Jorge Luis Nogueroles Garcia Andrés Eduardo Yanes Monteverde
Presidente Ejecutivo

Carmen Leonor Filardo Vargas Maria del Carmen Carrillo Febles
Luis Alberto Hinestrosa Pocaterra  Gloria Esperanza Hernandez Aponte
Nicolas Kozma Solymosy Alvar Nelson Ortiz Cusnier

Luisa Cristina Rodriguez Bricefio Juan Guillermo Ugueto Otanez
Luisa M. Vollmer de Reuter Raisa Coromoto Bortone Alcala
JOSE MARIA NOGUEROLES

Presidente de la Junta Directiva

Sehadesempefado en el sector bancario durante mas de 60 afios, habiendo comenzado
su carrera en el Credit Lyonnais (Espafna), hasta alcanzar la posicion de Presidente del
Banco Provincial, al cual condujo al primer lugar del mercado financiero venezolano.
Se incorpord a la Junta Directiva del Banco Nacional de Crédito, C.A., Banco Universal
y fue designado como Presidente de la Junta Directiva, el 10 de noviembre de 2004.
Su cargo anterior en la direccidon de instituciones financieras fue el de Presidente del
Banco Caracas, C.A., desde 1998 hasta la adquisicion de éste por parte del Banco de
Venezuela. Se desempend como Presidente de la Asociacion Bancaria de Venezuela,
y ha participado en las juntas directivas de diversas empresas industriales, financieras
y comerciales, sociedades de asesoria financiera, e instituciones de interés social. Ha
recibido condecoraciones en su mas alto grado, incluyendo la Orden del Libertador y
la Orden Francisco de Miranda de la Republica de Venezuela, la Legion de Honor de
la Republica Francesa, la Orden Isabel La Catdlica del Reino de Espana, ademas de
diversas distinciones de Mérito Civil y Mérito al Trabajo.
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JORGE NOGUEROLES GARCIA

Presidente Ejecutivo

Economista de la Universidad Santa Maria (1987) y Magister en el Area de
Administracion de Negocios de American University, Washington, D.C. Ha
sido Consultor Financiero Internacional de Investment Resources Inc., Miami,
Florida; y Vicepresidente de Banca Privada de Credit Lyonnais, Miami, Florida.
Fue Director Principal del Banco Caracas, C.A., donde también se desempefid
como Vicepresidente del Area Internacional. Ejercié el cargo de Director Ejecutivo
y miembro de la Junta Directiva del Banco Caracas, N.V., Curazao; Director
de Nogueroles, Hines y Asociados, y Vicepresidente Ejecutivo del Caracas
International Banking Corporation en Puerto Rico. En la actualidad, se desempefa
como Presidente Ejecutivo del Banco Nacional de Crédito, C.A., Banco Universal,
y ocup? la Presidencia de la Junta Directiva desde su fundacioén hasta noviembre
de 2004.

CARMEN LEONOR FILARDO VARGAS

Director

Licenciada en Economia de la Universidad Catdlica Andrés Bello (1967), M Sc.
Maestria en Economia Internacional (Universidad de Surrey, Londres, Inglaterra,
1968), Postgrado en Comercio Internacional de la misma Universidad. Finalizé
todas las materias y especializaciones del PhD en Economia en la Universidad de
George Mason, Virginia (1995). En la actualidad, se desempefia como Consultora
Econdmica y Financiera. Se desempefié como Vicepresidente de Planificacion
Financiera y posteriormente como Vicepresidente de Planificacion Estratégica y
Control de Riesgo del Banco Caracas, Directora del Fondo Monetario Internacional
representando 8 paises (1986-1990), Directora del Banco Mundial representando
10 paises (1984-1986), Vicepresidente del Banco Central de Venezuela (BCV) en el
area internacional. Gerente de Finanzas Internacionales del Fondo de Inversiones
de Venezuela y asistente al primer Vicepresidente del BCV. Ha participado en
misiones, reuniones y conferencias internacionales, y recibié la condecoracion
Francisco de Miranda en su Primera Clase.

LUIS ALBERTO HINESTROSA POCATERRA

Director

Abogado egresado de la Universidad Catdlica Andrés Bello. Idiomas: inglés y
francés. La orientacion basica de sus actividades profesionales ha sido hacia el
area de las negociaciones internacionales, particularmente en financiamientos y
estructuracion de proyectos industriales, banca y contrataciones con el sector
publico. Socio fundador del Escritorio “Luis Hinestrosa & Asociados” que antecede
a esta Firma. Con anterioridad fue socio de la firma “Araque, Reyna, De Jesus,
Sosa, Viso, Pittier & Hinestrosa” .En el area bancaria es Director Principal del Banco
Nacional de Crédito, C.A., Banco Universal, desde 2007, Presidente (et Director y
Primer Vicepresidente de Corp Banca, Banco Universal C.A. (1997-2007), Presidente
del Banco Consolidado C.A. (1995-1997). En los anos 80, fue Director del Banco
Nacional de Descuento (BND) estatizado, y del Banco Exterior de los Andes y de
Espana (EXTEBANDES) Director General del Fondo de Inversiones de Venezuela
(FIV), ahora Bandes, y con anterioridad consejero y luego Representante Legal
en Venezuela del Banque de Indochine et de Suez (luego INDOSUEZ, CALYON).
Igualmente ocupé la Presidencia de Banconac, propietaria y administradora de los
activos del BND, por cuenta del Banco Central de Venezuela, hasta su transferencia a
Fogade en 1986. Inici6 sus actividades profesionales como apoderado del Ministerio
de Hacienda. Las actividades relacionadas con la industria, ademas de la participaciéon
en las filiales del FIV como Director en la desaparecida Venezolana de Navegacién
(CAVN) y de Venezolana de Aluminio (Venalum) C.A., han estado orientadas al sector
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aluminio: miembro de la Junta Directiva de Aluminios del Caroni, S.A. (Alcasa) por
el accionista privado Reynolds International (Alcoa Inc.). Presidente de Ruedas de
Aluminio, C.A. (Rualca) productora de rines (1,5 MM de cap. Accs Aleoa, CVG, GM,
RIMCAR). Igualmente fue Director de empresas Aluminios Reynolds de Venezuela,
C.A. (ALREYVEN) (extrusiones de aluminio Reynolds); Superenvases Envalic, C.A.
(envases de aluminio del Grupo Polar); Aluminium Europe (ALEUROPE) en Mons,
Bélgica (extrusiones y foil por Reyolds). En el sector petroquimico, presté servicios
a Venezolana de Nitrégenos (Nitroven fertilizantes 1 nitrogenados) y Petroplas, S.A.
(PVC, EMC) para la administracion legal y financiera con las instituciones de crédito
y seguro de exportacion europeas (ECGD, Coface, Hermes, Ducroire, BCI) de los
contratos celebrados en Europa, con sede en Bruselas y Paris por esas empresas.
En el area de la banca multilateral representé al FIV en los afios 80, como Gobernador
Alterno Temporal en el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en varias asambleas
ordinarias y reuniones especiales; representante por Venezuela y Jefe de Delegacién
para el Caribbean Group for Economical Development (CGED) del BJRD; miembro
de la Delegacién Negociadora del Grupo de Nassau (Venezuela, EE.UU., México y
Canada), para asistencia al Caribe y representante de Venezuela, Jefe de Delegacion,
en las conferencias anuales de la OCDE, con instituciones de asistencia para
los paises en desarrollo. Como referencia, presta o ha prestado sus servicios de
consultoria legal a firmas internacionales, sobre todo de origen francés, USA, Brasil y
nacionales en la construccién y administracion de infraestructura y servicios publicos
de agua y alcantarillado, industria automotriz dentro del grupo Renault y filiales,
bancaria internacional con la banca francesa y nacional, y la industria del aluminio
desde la produccién de materia prima hasta la transformacion, de la industria de
defensa de punta, entre otras. Miembro de asociaciones profesionales Colegio
de Abogados, Asociacion Venezolana de Aluminio (AVIAL), Camara de Comercio,
Industria y Agricultura Venezolano Francesa, de la Sociedad Anticancerosa, Centro
Cultural Corp Group. Ha recibido la condecoracion Orden del Mérito al Trabajo en
Primera Clase y la Ordre National Du Mérite de Francia.

NICOLAS KOZMA SOLYMOSY

Director

Curso estudios en la Academia Bancaria de Alemania; completé un programa
de cuatro (4) afios sobre bancos y realizé6 su trabajo practico en el Deutsche
Sldamericanische Bank en Alemania. Fue Director-Gerente de Tecnokos, C.A.
durante once (11) afos, e igualmente ocup6 cargo similar en Tecno Depro, por cuatro
(4) anos. En el Banco Provincial, durante los 17 afios que trabajo en la Institucién
ocupd6 diversos cargos ejecutivos y fue Gerente de la Banca Multinacional. Particip6
en la Junta Directiva del Banco Caracas desde 1997 hasta 1999, y se incorpor6 al
Banco Nacional de Crédito, C.A., Banco Universal desde su fundacion.

LUISA CRISTINA RODRIGUEZ BRICENO

Director

Economista de la Universidad Catdlica Andrés Bello, postgrados en la Universidad
de Georgetown (Master, 1973) y Temple University (PhD, a.b.d. 1975) y experiencia en
Econometria aplicada en WHEFA (Wharton Institute of Forecasting). Fue Presidente
de MetroEcondmica, S.C. Ha desempenado cargos ejecutivos en el Banco Central
de Venezuela (1969-1989), donde finaliz6 como Asesora a la Presidencia; asi mismo
actud en comisién como Directora en la Direccion de Investigaciones Econdmicas
del Ministerio de Hacienda; Directora Principal del Banco Republica y Presidenta
Fundadora del Fondo de Garantia de Depdsitos y Proteccion Bancaria (1985-1987).
En la actualidad se desempefia como Directora de Ecoanalitica, Directora Principal
del Banco Nacional de Crédito, C.A., Banco Universal, y es parte del grupo de
economistas internacionales que conforman el Proyecto Link de las Naciones
Unidas y Universidad de Pennsylvania.
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LUISA M. VOLLMER DE REUTER

Director

Abogado de la Universidad Catdlica Andrés Bello (1972) e Intérprete Publico,
especializacion en banca de inversidén, fusiones y adquisiciones, finanzas
corporativas e instituciones financieras. Complet6é el Programa de Gerencia de
Banca Comercial de J.P. Morgan Bank (Nueva York, 1982). Experiencia en el sector
bancario y de seguros desde 1980. Secretaria de la Junta Directiva y miembro del
Comité Ejecutivo del Banco Nacional de Crédito, C.A., Banco Universal desde su
fundacién hasta septiembre de 2015, con responsabilidades asociadas a gobierno
corporativo, y al &rea de Prevencién de Legitimacién de Capitales y Financiamiento
al Terrorismo. Anteriormente se desempefd como Asesor Legal de la Presidencia
y Secretaria de la Junta Directiva de las empresas del sector bancario del Grupo
Bancaracas, y sus filiales extranjeras; participé como abogado externo y en las
Juntas Directivas de Inversiones Finalven, Sociedad Financiera Valinvenca vy
empresas relacionadas; Fivenez y filiales financieras del Grupo Mercantil; Seguros
La Seguridad y Seguros Lara; Dominguez y Cia., Museo de Arte Colonial y otras.
Actualmente, miembro de la Junta Directiva y asesora de varias empresas de
inversiones y Educrédito, A.C.

JOSE RAMON ROTAECHE JAUREGUIZAR

Director

Ha dedicado toda su experiencia profesional a actividades bancarias, financieras y
contables, particularmente en el Banco Provincial de Venezuela desde 1956 hasta
1999, donde comenzod su carrera en el Departamento de Riesgos y posteriormente
de Contabilidad. Durante su trayectoria laboral fue Gerente de varias agencias en
el Area Metropolitana de Caracas; en las areas de negocios, llegé a alcanzar la
posicion de Vicepresidente Ejecutivo Area Nacional de Crédito, con responsabilidad
de la gestion de créditos para toda la red de agencias de Caracas y el interior,
Gerencia Corporativa, Agropecuaria y de Particulares. También tuvo experiencia
en funciones operativas y de administracién, hasta ser designado Vicepresidente
Ejecutivo del Area de Administracién, responsable de las areas de contabilidad,
operaciones, control de gastos generales, administracién de inmuebles, control
de riesgos, fideicomisos, accionistas y operaciones nacionales. Su ultimo cargo
dentro de la Institucion fue de Vicepresidente Ejecutivo de Direccion Financiera,
incluyendo funciones en materia de contabilidad, informes financieros y de gestion,
control de gastos y gestion fiscal para todas las empresas del grupo Provincial.
Simultaneamente, cumplié funciones como Director de las instituciones financieras
especializadas que componian el grupo Provincial, tanto en Venezuela como en
el exterior. Posteriormente, se ha dedicado a la actividad privada. Ha recibido la
condecoracion Orden al Mérito en el Trabajo en Primera Clase y la Orden Francisco
de Miranda en su Primera Clase.

ANDRES E. YANES MONTEVERDE

Director

Economista de la Universidad de Carabobo (1973). Completé el Programa Avanzado
de Gerencia del Instituto de Estudios Superiores de Administracion (PAG-IESA 1976)
y el Programa de Especializacion en Banca de Wharton School de la Universidad de
Pennsylvania (1978). Fue Vicepresidente Ejecutivo de Crédito del Banco Nacional
de Crédito, C.A., Banco Universal, hasta septiembre de 2015. Durante 28 afos
trabajé en el Banco Provincial en Caracas, Venezuela, donde realizé funciones
desde Gerente de Agencia hasta Vicepresidente de Area. Se desempefié como
Vicepresidente Ejecutivo Red Comercial, Vicepresidente Ejecutivo Corporativa y
Vicepresidente Ejecutivo Gestion Integral de Riesgo. También fue Vicepresidente
Ejecutivo y Director del Banco de Lara, Director de Sociedad Financiera Provincial
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y Sociedad Financiera Finalven, Director de Fondos Mutuales Provincial. Ocup6 la
presidencia de Almacenadora Provincial y Arrendadora Financiera Provincial. Fue
Presidente y Director de Banco de Occidente, Vicepresidente Ejecutivo del Banco
Popular y de Los Andes.

MARIA DEL CARMEN CARRILLO FEBLES

Director

EconomistaegresadadelaUniversidad Central de Venezuelaen 1983, y del Programa
Avanzado de Gerencia del Instituto de Estudios Superiores de Administraciéon (PAG-
IESA 1994). Tiene mas de 30 anos de experiencia profesional en banca y finanzas.
Ha ocupado posiciones ejecutivas en diversas empresas del sector financiero,
donde ha sido responsable de Riesgos y Recuperaciones, Eficiencia y Costes,
Desinversion de Activos no Financieros, Logisticay Contrataciones de Outsourcings,
Promocién de Negocios, Banca Privada, Sector Petrolero, Exportaciones, Casa
de Bolsa. Tiene amplia experiencia en proyectos de planificacion de negocios,
comunicaciones, formacién de equipos de alto desempefio orientados a negocios,
atencion al cliente, disefio de productos financieros, certificaciones ISO, modelos
de direccién de redes de negocios y de gestién de clientes, control de gestidn,
publicidad y mercadeo. Ha sido miembro del Comité de Exportaciones de la
Asociacion Bancaria de Venezuela, Representante de la Banca en el Comité de
Exportaciones de Fedecamaras, Directora Principal en la Asociacién Venezolana
de Exportadores (AVEX), Directora del Banco de Lara; Fondo de Activos Liquidos
FILARA; Almacenadora Financiera Provincial; PIDA Provincial. Actualmente, se
desempefia como consultora en Theorema Asesores.

GLORIA ESPERANZA HERNANDEZ APONTE

Director

Economista egresada de la Universidad Central de Venezuela (UCV 1990). Particip6
en el Programa Gerencial del Instituto de Estudios Superiores de Administracion
(IESA 2013). Diplomado en Psicologia Positiva en la Universidad Metropolitana
(UNIMET 2015). Tiene 28 afos de experiencia como profesional en banca y
finanzas. Se ha desempenado en distintas areas, tanto en instituciones financieras
como empresas de servicios. Fue Vicepresidente de Finanzas y Gerente de Area de
Planificacion Financiera y Presupuesto del Banco Nacional de Crédito, C.A., Banco
Universal, Directora de la Sub-Unidad de Eficiencia y Control de Gastos del BBVA
Banco Provincial, Gerente de Riesgo de Mercado en el Banco de Venezuela. Se
desempenié en el Banco Caracas como Gerente de Control de Riesgos Financieros,
Gerente de Tesoreria Nacional y Gerente de Comercio Exterior. En la actualidad se
dedica actividades privadas y es Director Suplente del Banco Nacional de Crédito,
C.A., Banco Universal y participa en los comités regulatorios.

ALVAR NELSON ORTIZ CUSNIER

Director

Economista egresado de la Universidad Catélica Andrés Bello (1978), Master
en Economia y Finanzas Internacionales de la Universidad de Yale (1982) y en
Administracion Publica, Universidad de Harvard (1983). Experiencia en el area
bancaria, en los sectores publico y privado. Inicié su carrera en el Banco Central de
Venezuela (1975-1992), y fue asesor del grupo de Banca de Inversién América Latina
de Bankers Trust, NY, entre 1992 y 1998. Su experiencia en el mercado de valores
se desarrollé en sus funciones de Vicepresidente de la Caja de Valores de Caracas
y Presidente de la Bolsa de Valores de Caracas (2000-2007). También fue miembro
de la Junta de la Federacién Interamericana de Bolsas de Valores. Por muchos
anos dict6 clases en las areas de Finanzas Internacionales, Finanzas Publicas y
Macroeconomia. Asimismo fue Vicepresidente del Consejo Directivo del Instituto
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de Estudios Superiores de Administracion (IESA) y miembro del Consejo Asesor del
Presidente del Banco Interamericano de Desarrollo para temas del sector privado.
Ha sido y es miembro en las Directivas de diversas empresas en el sector privado
venezolano, tales como: Fondo de Valores Inmobiliarios, Envases Venezolanos,
La Venezolana de Seguros, Corimon, Fivenez, Corp Banca y Banco Nacional de
Crédito, C.A., Banco Universal. También participa o ha participado en instituciones
educativas, culturales y deportivas, como Director, entre otras, en el Museo del
Oeste Jacobo Borges, Orquesta Juvenil de las Américas, IESA, Sociedad de Amigos
de la Universidad Simon Bolivar, Consejo Asesor de la Escuela de Gobierno John
Fitzgerald Kennedy de la Universidad de Harvard, en la Fundacién para el Apoyo
del Sistema de Orquestas Juveniles e Infantiles de Venezuela, y es Presidente del
Consejo Asesor del programa de liderazgo y competitividad del Centro de América
Latina de la Universidad de Georgetown. Premio Ernesto Peltzer al mejor trabajo de
investigacion otorgado por el Banco Central de Venezuela (1985), y Orden Mérito al
Trabajo, Primera Clase (2007).

JUAN GUILLERMO UGUETO OTANEZ

Director

Ingeniero de Sistemas de la Universidad Metropolitana. Corredor Publico de Titulos
Valores, y Operador de Futuros Financieros - CACOFV. Amplia experiencia en materia
de mercado de capitales, habiendo prestado servicios como Ejecutivo de Corfinglob
Sociedad de Corretaje S.A., Banex Mercado de Capitales S.A., BBO Servicios
Financieros S.A. y Banvenez Mercado de Capitales S.A. Fue Presidente de Caracas
Casa de Bolsa C.A., Bancaracas Sociedad Administradora de EIC C.A., Asesor a
la Presidencia y Vicepresidente de Valores en el Banco Caracas. Fue Director de
Bolivar Banco de Inversiéon, Sociedad Financiera La Seguridad, Bolsa Electrénica
de Venezuela y Aeropuerto Oscar Machado Zuloaga. Actualmente se dedica a
actividades privadas y participa en varios de los comités regulatorios del Banco
Nacional de Crédito, C.A., Banco Universal, en condicién de Director Suplente.

RAISA COROMOTO BORTONE ALCALA

Director

Economista de la Universidad Santa Maria (1963), con especializacion en
integracion econdmica y comercio internacional, Italia, (1972-1973) con pasantias
en Espafa, Suiza y Suecia. Programa Avanzado de Gerencia del Instituto de
Estudios Superiores de Administracion (PAG-IESA 1989) y Programa de Formacion
Gerencial para Directivos del Grupo Provincial (IESA 2001). Su trayectoria en el
Grupo Provincial (1984-2003) incluy6 diversas funciones en las areas de negocios
y de control de gestion, fue Gerente General y Director Principal de la Sociedad
Financiera Provincial y de la Arrendadora Provincial, Gerente Area Corporativa
Nacional, Gerente General de Recuperacion de Créditos y de la Oficina creada
para la Reestructuracion y Refinanciamiento de Créditos de Grandes Empresas,
Directora de la Unidad de Seguimiento de Riesgos y Recuperaciones de la
Banca Comercial y Responsable de la Unidad de Gestiéon de Fideicomisos de
Administracion e Inversion. Su experiencia en el sector publico incluyd diversas
funciones y responsabilidades, entre las cuales destacan la de Presidente vy
Gerente General del Fondo de Crédito Industrial (FONCREI), asi como miembro de
su Junta Directiva. Fue Asesor del Presidente de la Corporacién de Desarrollo para
la Pequefa y Mediana Industria (CORPOINDUSTRIA). En el Ministerio de Fomento,
fue Jefe de la Oficina Agro-Industrial, Jefe de la Division de Comercio Internacional
y del Departamento de Asuntos Agricolas. En el Ministerio de Agricultura y Cria, se
desempefid como Economista en la Division de Politica Agricola y en la Unidad
de Comercio Exterior de la Direccién de Economia y Estadisticas Agropecuarias.
Ha participado en diversos seminarios y eventos internacionales, asi como en
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numerosas reuniones de trabajo sobre posibilidades de intercambio comercial,
en el marco de la integracion econémica de los paises del Pacto Andino y Area
del Caribe. Ha sido Directora de varias empresas privadas, asi como consultora y
asesora de empresas en el area industrial y financiera. Ha recibido la condecoracién
Orden al Mérito en el Trabajo en Primera Clase y Francisco de Miranda en Segunda
Clase. Desde el afio 2010 forma parte de la Junta Directiva del Banco Nacional de
Crédito, C.A., Banco Universal.

8.2 Miembros del Comité Ejecutivo.
El Comité Ejecutivo del emisor, esta conformado asi:

José Maria Nogueroles Lopez
Presidente de la Junta Directiva

Jorge Luis Nogueroles Garcia
Presidente Ejecutivo

Anuar Halabi Harb
Vicepresidente Ejecutivo de Apoyo a la Presidencia Ejecutiva

Frank Pérez Millan
Vicepresidente Ejecutivo de Crédito

Angel Pichimata Sanchez
Vicepresidente Ejecutivo de Administracion

Soraya Rios Regalado
Vicepresidente Ejecutivo Banca Corporativa

Libia Urdaneta Sosa
Vicepresidente Ejecutivo Banca Persona

Gerardo Trujillo Alarcon
Vicepresidente Ejecutivo Banca Comercial

Roberto Castaneda Peralta
Vicepresidente Ejecutivo de Tecnologia y Sistemas

Jesus Gonzalez Frasser
Vicepresidente Ejecutivo de Producto

Luis Escalante
Vicepresidente de Operaciones

Juan Francisco Gomez Sosa
Vicepresidente de Finanzas

Francisco Arocha Castillo
Consultor Juridico

Jeidis Llovera (¥)
Auditor Interno
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8.3 Organigrama del BANCO NACIONAL DE CREDITO.
A diciembre de 2017, el organigrama del banco estd conformado de la siguiente forma:

Junta Directiva

Auditor Interno Comité de Auditoria

Jeidis Llovera

Unidad de Prevencion y Control
LC/FT

Carmen Romero

Comité de PLC/FT

I Defensoria del Cliente Comité de Riesgo I

Maria E. Buitrago

UAIR

Jesus Joel Crespo Gutiérrez

Presidencia Junta Directiva

José Maria Nogueroles

I Gerencia Valores y Accionistas Secretaria Junta Directiva I

Maria Loreto Clementina Yanes

Presidencia Ejecutiva

Jorge Nogueroles

VPE. Apoyo a la Presidencia Ejec. VP. Recursos Humanos

Anuar Halabi Julimar Sanguino

Consultoria Juridica VP. Fideicomiso

Francisco Arocha Castillo Eliseo Batista

Gerencia de Area Seguridad VP. Mercadeo y Comunicaciones
de la Informacion Corporativas

Igor Bolivar Paula Torrealba

I VPE. Banca Corporativa I VPE. Banca Comercial I VPE. Banca Persona I VPE. Crédito I VPE. Producto

VP. Finanzas VP. Operaciones VPE. Administracién VPE. Tecnologia y Sistemas

Juna Francisco Gomez Luis Escalante Angel Pichimata Roberto Castaiieda
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8.4 Comisarios.

PRINCIPALES SUPLENTES
Carlos Alfonzo Molina Régulo Martinez Barrios
Gordy Palmero Lujan Gisel Rivas Molina

8.5 Auditores Externos.

Espifieira, Pacheco y Asociados,

Firma Miembro de Price WaterHouse Coopers.

Direccién: Avenida Principal de Chuao, Edificio del Rio, Apartado 1789, Caracas
1010-A, Venezuela, Teléfono (0212) 700 6666, Telecopier (0212) 991 5210. Socio
encargado de la cuenta Juan J. Camacho, CPC 16072, CP 498.

9. INCENTIVOS.
Banco Nacional de Crédito, C.A., Banco Universal, C.A., no goza en la actualidad
de incentivos fiscales.

10. ESTADOS FINANCIEROS Y DICTAMENES DE LOS
AUDITORES EXTERNOS

10.1 Estados Financieros del BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A., BANCO
UNIVERSAL, Auditados por la firma Espineira, Pacheco y Asociados
(antes Espineira, Sheldon y Asociados) al 31-12-2015, 31-12-2016 y
31-12-2017.
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10.2 Saldo en Moneda Extranjera al 31 de diciembre de 2017.

10.2.1 Moneda Extranjera.

Las disponibilidades en moneda extranjera, se cotizan a la tasa de cambio
vigente para la compra fijada por la Comision de Administracion de Divisas
CADIVI (CENCOEX) y el Banco Central de Venezuela.

Posicion en Moneda Extranjera 31 de diciembre de 2017

usb Equivalente en

bolivares
ACTIVO
Disponibilidades
Efectivo 1.420.327 13.776.578
Banco Central de Venezuela 0 0
Encaje ordinario en Moneda Extranjera 0 0
Bancos y Corresponsales del exterior 44.394.250 442.832.644
Inversiones en Titulos Valores 25.072.840 250.101.581
Cartera de Créditos 7.481.366 74.626.626
Carta de Crédito emitidas negociadas vigentes 0 0
Carta de Crédito Reestructurada 0 0
Carta de Crédito vencidas 0 0
Carta de Crédito en litigio 0 0
Rendimientos por Cobrar en titulos valores 181.019 1.805.661
Rendimiento por Cobrar Cartera Crédito 25.298 252.348|
Inversiones en filiales, afiliadas y sucursales 7.220.782 72.027.304
Bienes Realizables 0 0
Activos Fijos 27.458 273.894
Otros Activos, neto 255.456 2.548.174
TOTAL ACTIVO 86.078.796 858.244.808

PASIVO
Captaciones del publico 57.566.730 574.228.132
Otros financiamientos obtenidos 0 0
Otras Obligaciones por Intermediacién Financiera 0 0
Intereses y Comisiones por Pagar 29.326 292.527|
Acumulaciones u otros pasivos 4.736.953 47.251.107

TOTAL PASIVO 62.333.009 621.771.766
CUENTAS DE ORDEN

OTRAS CUENTAS DE REGISTRO
Compras de Divisas 0 0
Ventas de Divisa 0 0

10.2.2 Ajustes a la cuenta de Inventarios:
No aplica.

10.2.3 Diferencia Cambiaria Capitalizada.
Al 31 de diciembre de 2017, el BANCO no ha capitalizado ninguna diferencia
cambiaria.

10.2.4 Cambio Extranjero.
Tipo de cambio oficial para la venta de dolares de los Estados Unidos de América al
BCV:

dic-2017 | jun-2017 | dic-2016 | jun-2016 | dic-2015 | jun-2015 | dic-2014

Tipo de cambio

10,00 10,00 10,00 10,00 6,30 6,3 6,30
para la venta Bs./$
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10.2.5

31 de diciembre 2017

Ganancias y Pérdidas por Fluctuacion Cambiaria

(Expresado en de Bs.)
Ano Pérdida por diferencial Semestral Importe Bs.
Diiambrs 10208890
Diiembre " az2'se7
2014 Diii:r:r:%re gg;ggg:
2015 Di;li:rr]lin%re 1;328:33
Diiembrs 2 504 69
Diiembrs o613
Aho Ganancia por diferencial Semestral | Importe Bs.
Diiembre 1409110
2013 Diiembrs 53950
Diiambrs 773434
Diiembrs 7 2a618
Diiembre " 520 360
Diiembre 70728

Ganancia o Pérdida por Fluctuacion Cambiaria acumulada.

Las ganancias o pérdidas por fluctuacidn cambiaria se reflejan en los
resultados al cierre de cada semestre, atendiendo a la tasa de cambio vigente
para la compra fijada por la Comisién de Administracién de Divisas CADIVI
(CENCOEX) y el Banco Central de Venezuela.

10.2.6 Detalle de Cargos Diferidos por Fluctuacion Cambiaria.
El Banco no registra cargos diferidos por concepto de fluctuacién cambiaria.

10.2.7 Politica de Depreciacion y Amortizacion del ajuste por
Fluctuacion Cambiaria a los activos, e importe registrado con
cargo a resultados del ejercicio.

BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A., Banco Universal no registra ajustes

a los activos por concepto de fluctuacién cambiaria.

10.2.8 Declaracion. )
BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A., Banco Universal, no posee ningdin compromiso

o transaccion de importancia que no haya sido revelado en la informacién anterior.
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10.3 Principales Indicadores Financieros.

INDICADORES FINANCIEROS

(] Ic- Ic- ic- ic- Ic-
(%) dic-17 dic-16 dic-15 dic-14 dic-13
PATRIMONIO + GESTION OPERATIVA
( ACTIVO TOTAL ) 11,24% 10,24% 11,11% 9,03% 9,04%
ACTIVO IMPRODUCTIVO / (PATRIMONIO +
GESTION OPERATIVA) 1538,07% 652,2% 435,4% 402,0% 374,9%
PROV. PARA CARTERA DE CREDITOS / CARTERA
DE CREDITO BRUTA 1,85% 2,09% 2,05% 2,17% 1,80%
CARTERA INMOVILIZADA BRUTA / CARTERA DE
CREDITO BRUTA 0,00% 0,06% 0,02% 0,05% 0,06%
GTOS. DE PERSONAL + GTOS. OPERATIVOS
( ACTIVO PRODUCTIVO PROM ) 13,96% 11,56% 7,49% 6,30% 5,99%
(GTOS. DE PERSONAL + GTOS. OPERATIVOS) /
INGRESOS FINANCIEROS 45,19% 48,91% 37,90% 39,65% 40,82%
RESULTADO NETO / ACTIVO PROMEDIO 3,67% 2,53% 2,13% 2,08% 2,12%
RESULTADO NETO / PATRIMONIO PROMEDIO 67,07% 37,87% 29,34% 28,93% 29,90%
DISPONIBILIDADES / CAPTACIONES DEL
PL'JB{I co 62,98% 34,50% 33,14% 30,85% 27,48%
DISPONIBILIDADES + INV. TITULOS VALORES
( CAPTACIONES DEL PUBLICO ) 63,60% 39,09% 36,53% 38,22% 42,13%

11. COTIZACION DE ACCIONES.

Las acciones de BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A., Banco Universal estan inscritas en
el Registro Nacional de Valores desde el 10 de marzo de 2005, segin Resolucién N° 39-2005
de la Comision Nacional de Valores (ahora Superintendencia Nacional de Valores). Cada vez
que se realizan aumentos de capital se inscriben las acciones en el Registro Nacional de
Valores. En la actualidad todas las acciones del Banco se encuentran inscritas en el Registro
Nacional de Valores, y se pueden negociar a través de la Bolsa de Valores de Caracas.

12. AGENTE ESTRUCTURADOR.

BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A., Banco Universal (el Emisor).

13. ASESORIA LEGAL.

Francisco Arocha Castillo, BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A. Edificio Torre Sur, del
Centro Empresarial de Caracas, Avenida Vollmer con Avenida Caracas, San Bernardino,
Municipio Libertador, Area Metropolitana de Caracas. Teléfono: (0212) 597-5111 Central -
Pagina WEB: www.bnc.com.ve
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14. INFORMACION COMPLEMENTARIA.

Cualquier informacién adicional sobre la presente emisién de acciones, podra
ser obtenida en las oficinas de BANCO NACIONAL DE CREDITO, C.A., Banco
Universal, ubicada en el Edificio Torre Sur, del Centro Empresarial de Caracas,
Avenida Vollmer con Avenida Caracas, San Bernardino, Municipio Libertador, Area
Metropolitana de Caracas. Teléfono: (0212) 597-5111 Central

Pagina WEB: www.bnc.com.ve

“LOS RESPONSABLES QUE SUSCRIBEN, DECLARAN QUE CONJUNTA E
INDIVIDUALMENTE ACEPTAN, A TODOS LOS FINES LEGALES CONSIGUIENTES,
LA RESPONSABILIDAD DEL CONTENIDO DEL PRESENTE PROSPECTO Y QUE
EL MISMO ES VERDADERO Y NO CONTIENE INFORMACION QUE PUEDA
INDUCIR A ERROR AL PUBLICO Y QUE NO CONOCEN NINGUN OTRO HECHO
O INFORMACION IMPORTANTE CUYA OMISION PUDIERE ALTERAR LA
APRECIACION QUE SE HAGA POR PARTE DEL PUBLICO DEL CONTENIDO DE
ESTE PROSPECTO”.

JOSE MARIA NOGUEROLES LOPEZ
Presidente de la Junta Directiva
C.1. 2.959.823
jmnogueroles@bnc.com.ve

JORGE NOGUEROLES GARCIA
Presidente Ejecutivo
C.l. 5.967.801
jnogueroles@bnc.com.ve

ANGEL PICHIMATA SANCHEZ
Vicepresidente Ejecutivo Administracion
C.l. E-82.236.187
apichimata@bnc.com.ve

Edificio Torre Sur, del Centro Empresarial de Caracas, Avenida Vollmer con Avenida Caracas,
San Bernardino, Municipio Libertador, Area Metropolitana de Caracas.
Teléfono: (0212) 597-5111 Central - Pagina WEB: www.bnc.com.ve
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